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1 Zakres stosowania

Kto?

1. Niniejsze wytyczne majg zastosowanie do agencji ratingowych z siedzibg w Unii,
zarejestrowanych przez ESMA zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 1060/2009 z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. w sprawie agencji ratingowych?.

Co?

2. Niniejsze wytyczne dotyczg zagadnien z zakresu struktury i mechanizméw kontroli
wewnetrznej, niezbednych w celu zapewnienia skutecznego przestrzegania przez
agencje ratingowe przepisow art. 6 ust. 1 pkt 2 i 4 oraz sekcji A zalgcznika | do
rozporzgdzenia w sprawie agenc;ji ratingowych.

Kiedy?

3. Niniejsze wytyczne wejdg w zycie z dniem 1 lipca 2021 r.

1Dz.U.L302217.11.2009, s. 1.
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2 Odniesienia do przepisow prawa, skroty i definicje

Odniesienia do przepisdw prawa

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1095/2010 z dnia 24 listopada 2010r. w sprawie
ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru
(Europejskiego Urzedu Nadzoru Gield i Papieréw
Wartosciowych), zmiany decyzji nr 716/2009/WE i uchylenia
decyzji Komisji 2009/77/WE?

rozporzgdzenie w
sprawie ustanowienia
ESMA

rozporzgdzenie w
sprawie agencji

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
1060/2009 z dnia 16 wrzesnia 2009 r. w sprawie agencji

ratingowych ratingowych
Skroty
ESMA Europejski Urzad Nadzoru Gietd i Papieréw Wartosciowych
CRA agencja ratingowa
CRAR rozporzgdzenie w sprawie agenciji ratingowych

struktura ramowa IC struktura ramowa kontroli wewnetrznej

komorki IC komorki ds. kontroli wewnetrznej

INED niezalezni cztonkowie zarzgdu lub rady nadzorczej agencji
ratingowej

zarzgd lub rada zarzad

nadzorcza agenciji
ratingowej

3 Cel

4. Niniejsze wytyczne dotyczg zagadnieh z zakresu struktury i mechanizméw kontroli
wewnetrznej, niezbednych w celu zapewnienia skutecznego przestrzegania przez
agencje ratingowe przepisow art. 6 ust. 1 pkt 2 i 4 oraz sekcji A zatgcznika | do
rozporzadzenia w sprawie agencji ratingowych.

5. W wytycznych okreslono oczekiwania ESMA dotyczgce komponentow i charakterystyki
efektywnej struktury ramowej kontroli wewnetrznej oraz komorek ds. kontroli
wewnetrznej w agencjach ratingowych.

’Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 84.
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4 Obowigzki w zakresie zgodnosci z przepisami i

4.1

6.

4.2

7.

10.

5

sprawozdawczosci

Status wytycznych

Niniejszy dokument zawiera wytyczne wydane zgodnie z art. 16 rozporzgdzenia w
sprawie ustanowienia ESMA, zgodnie z ktorym agencje ratingowe majg obowigzek
dotozy¢ wszelkich staran, aby zastosowa¢ sie do niniejszych wytycznych.

Wymogi sprawozdawcze

ESMA bedzie ocenia¢ stosowanie niniejszych wytycznych przez agencje ratingowe w
ramach nadzoru biezgcego oraz monitorowania dziatalnosci agencji ratingowych.

ESMA bedzie przestrzega¢ zasady proporcjonalnosci przy stosowaniu niniejszych
wytycznych. Chociaz oczekuje sie, ze wszystkie agencje ratingowe bedg posiadac
skuteczny system kontroli wewnetrznej, zgodny z charakterystykg przedstawiong w
niniejszych wytycznych, w niektorych przypadkach ESMA nie moze oczekiwac, ze
agencja ratingowa dokona tego za posrednictwem specjalnych i odrebnych komérek ds.
kontroli wewnetrznej zgodnie z punktem 5.2.

ESMA bedzie dostosowywaé swoje oczekiwania, o ktorych mowa w punkcie 5.2, do
charakteru, skali i ztozonos$ci dziatalnosci agencji ratingowej. W przypadku wiekszych
agencji ratingowych ESMA oczekuje, ze agencja ratingowa spetni wszystkie oczekiwania
okreslone w wytycznych. W odniesieniu do mniejszych agencji ratingowych ESMA
bedzie uwzglednia¢ warunki rejestracji agenciji ratingowej. Biorgc jednak pod uwage fakt,
ze charakter, skala i ztozono$¢ dziatalnosci prowadzonej przez niektére agencje
ratingowe mogtly ulec zmianie od czasu rejestracji, ESMA bedzie informowaé za
posrednictwem swoich jednostek nadzoru, jezeli bedg mie¢ zastosowanie wyzsze
oczekiwania w ramach punktu 5.2 w poréwnaniu do oczekiwan wynikajgcych z
warunkow rejestraciji.

Mimo ze ESMA bedzie informowac o swoich oczekiwaniach wobec agencji ratingowych
za posrednictwem swoich jednostek nadzoru, obowigzkiem kierownictwa agenciji
ratingowej, przy nadzorze zarzadu, jest ocena adekwatnosci kontroli wewnetrznej w
konteks$cie niniejszych wytycznych.

Wytyczne w sprawie kontroli wewnetrznej agencji
ratingowych

Wymogi zwigzane z art. 6 ust. 1, 2 i 4 oraz sekcjg A zatgcznika | do rozporzgdzenia w
sprawie agencji ratingowych
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11. Aby wykazac, ze agencja ratingowa realizuje cele w zakresie zapewnienia skutecznej

12.

struktury kontroli wewnetrznej zgodnie z art. 6 ust. 1, 2 i 4 oraz sekcjg A zatgcznika | do
rozporzadzenia w sprawie agencji ratingowych, ESMA oczekuje, ze agencja ratingowa
wykaze, ze jej polityka, procedury i praktyki robocze umozliwiajg realizacje celéw, o
ktérych mowa w punktach 5.1 (Struktura ramowa kontroli wewnetrznej) i 5.2 (Komorki
ds. kontroli wewnetrznej) niniejszych wytycznych.

W tym kontek$cie termin ,polityka i procedury” nalezy rozumie¢ jako termin odnoszacy
sie do dokumentéw wewnetrznych, ktdre wyznaczajg lub okreslajg sposob realizaciji
przez agencje ratingowa lub jej personel dziatan podlegajgcych wymaganiom, o ktérych
mowa W rozporzgdzeniu w sprawie agencji ratingowych.

5.1 Struktura ramowa kontroli wewnetrznej

13.

14.

15.

Aby wykazaé, ze agencja ratingowa posiada efektywng strukture ramowg kontroli
wewnetrznej, ESMA oczekuje, Ze agencja ratingowa bedzie w stanie wykazac, ze
stosowane przez nig polityka, procedury i praktyki robocze obejmujg ponizej
wyszczegolnione komponenty i sg zgodne ze wskazang charakterystyka.

Zasady ogolne

Zarzad agencji ratingowej powinien odpowiada¢ za nadzorowanie i zatwierdzanie
wszystkich komponentéw struktury ramowej kontroli wewnetrznej, ktdre zostang
opracowane przez kierownictwo, a takze za nadzorowanie, czy komponenty te sg
monitorowane i regularnie aktualizowane przez kierownictwo. Kierownictwo agencji
ratingowej powinno byé odpowiedzialne za ustanowienie, wdrozenie i aktualizacje
pisemnych zasad polityki i procedur kontroli wewnetrznej, wspomagajgcych komponenty
struktury ramowej kontroli wewnetrzne;.

Na potrzeby wdrozenia wspomnianej polityki i procedur agencja ratingowa powinna
zapewniC jasne, przejrzyste i udokumentowane procesy decyzyjne, a takze wyrazny
podziat rol i obowigzkéw w obrebie struktury ramowej kontroli wewnetrznej, z
uwzglednieniem obszaréw biznesowych i komorek ds. kontroli wewnetrznej.

Komponent 1.1 Srodowisko kontroli

16. ESMA jest zdania, ze Srodowisko kontroli to zbiér standardéw, proceséw i struktur

niezbednych do prowadzenia kontroli wewnetrznej w obrebie catej organizacji. Zdaniem
ESMA srodowisko kontroli stanowi fundament, na ktérym opiera sie skuteczny system
kontroli wewnetrzne;j.

17. Zarowno rada nadzorcza, jak i zarzad agencji ratingowej przyczyniajg sie do

ksztattowania postaw respektujgcych znaczenie kontroli wewnetrznej. Kierownictwo
odpowiada za opracowanie i prowadzenie kontroli wewnetrznej oraz za ocene
adekwatnosci i skutecznosci Srodowiska kontroli.
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18.

Charakterystyka

111 Kierownictwo agencji ratingowej powinno by¢ odpowiedzialne za ustanowienie
w agencji ratingowej dobrze ugruntowanej kultury postepowania zgodnie z
zasadami etyki i przestrzegania prawa poprzez wdrazanie polityki i procedur
regulujgcych postepowanie personelu agencji ratingowej. Zarzad powinien
sprawowac nadzor nad kierownictwem w tych obszarach.

1.1.2 Kierownictwo agencji ratingowej powinno by¢ odpowiedzialne za zapewnienie,
ze polityka i procedury agenciji ratingowej beda:

i. przypomina¢, Ze dziatania agencji ratingowej w zakresie ratingu
kredytowego powinny by¢ prowadzone zgodnie z rozporzagdzeniem w
sprawie agencji ratingowych, majgcymi zastosowanie przepisami i
wartosciami korporacyjnymi agenc;ji ratingowej,

ii. wskazywacé, ze oprocz spetnienia wymogow prawnych i regulacyjnych
oraz zasad okreslonych w polityce wewnetrznej, od pracownikéw
oczekuje sie, ze bedg postepowaé w uczciwy i etyczny sposéb oraz
bedg wykonywaé swoje obowigzki z nalezytym profesjonalizmem,
starannoscig i rzetelnoscia,

iii.  informowa¢ pracownikbw o potencjalnych  wewnetrznych i
zewnetrznych postepowaniach dyscyplinarnych, postepowaniach
sgdowych i sankcjach, jakimi mogg skutkowaé niewtasciwe
postepowanie oraz niedopuszczalne zachowania.

Zarzgd powinien sprawowaé nadzor nad kierownictwem agenc;ji ratingowej w
tych obszarach.

1.1.3 Kierownictwo agenc;ji ratingowej powinno by¢ odpowiedzialne za ustanowienie,
utrzymywanie i regularne uaktualnianie odpowiednich pisemnych zasad
polityki i procedur kontroli wewnetrznej. Zarzad powinien sprawowa¢ nadzor
nad kierownictwem w tych obszarach.

1.1.4 Kierownictwo agencji ratingowej powinno zachowa¢ odpowiedzialno$é¢ za
dziatania zlecane zewnetrznym dostawcom ustug lub komérkom swiadczgcym
ustugi w ramach grupy, do ktérej nalezy agencja ratingowa. Zarzgd powinien
sprawowac nadzor nad kierownictwem w tych obszarach.

Komponent 1.2 Zarzadzanie ryzykiem

ESMA jest zdania, ze =zarzagdzanie ryzykiem obejmuje identyfikacje, ocene,
monitorowanie i ograniczanie wszystkich rodzajow ryzyka, ktére moga istotnie wptywaé
na zdolnos¢ agencji ratingowej do wypetniania jej obowigzkéw wynikajgcych z
rozporzadzenia w sprawie agencji ratingowych Ilub zagraza¢ jej dalszemu
funkcjonowaniu. Umozliwia to agencji ratingowej odpowiednie rozdysponowanie

7
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zasobdow kontroli wewnetrznej. Skuteczne zarzadzanie ryzykiem powinno obejmowac
dynamiczny i nieustannie ewoluujgcy proces identyfikacji, oceny i zarzadzania
zagrozeniami dotyczacymi realizacji podstawowych celéw agencji ratingowe.

Charakterystyka

121

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

Agencja ratingowa powinna przeprowadza¢ wewnetrzne oceny ryzyka zgodnie
z okreslong i kompleksowg metodykg oceny ryzyka.

Metodyka oceny ryzyka stosowana przez agencje ratingowg powinna
obejmowacé wszystkie obszary biznesowe agencji ratingowe;j.

W ramach oceny ryzyka agencja ratingowa powinna okresli¢ poziom gotowosci
do podejmowania ryzyka oraz ustali¢ poziomy tolerancji ryzyka.

W procesie oceny ryzyka agencja ratingowa powinna z gory okresli¢ i ustali¢
kryteria i cele, na podstawie ktérych bedg oceniane zagrozenia dotyczgce
dziatalnosci agencji ratingowe;.

Metodyka oceny ryzyka stosowana przez agencje ratingowg powinna byé
nieustannie rozwijana i doskonalona.

Komponent 1.3 Dziatania kontrolne

19. ESMA jest zdania, ze dziatania kontrolne regulujgce dziatalno$¢ agencji ratingowej
przyczyniajg sie do tagodzenia skutkdw ryzyka w ramach danej organizacji. Sg to
dziatania opracowywane w formie polityki, procedur, systemow, mechanizmow i innych
rozwigzan. Dziatania kontrolne powinny mie¢ charakter zapobiegawczy, wykrywajacy,
korygujacy lub odstraszajacy.

Charakterystyka

131

1.3.2

Dokumentacja — Agencja ratingowa powinna dokumentowac swojg polityke i
procedury obejmujgce wszystkie rodzaje dziatalnoéci agenciji podlegajgce
przepisom rozporzgdzenia w sprawie agencji ratingowych.

Udokumentowane $rodki kontroli i badania kontrolne — Agencja ratingowa
powinna dokumentowa¢ wdrozone kluczowe srodki kontroli majgce na celu
zapewnienie przestrzegania polityki i procedur, o ktéorych mowa w
rozporzadzeniu w sprawie agencji ratingowych. W dokumentacji badania
kontrolnego nalezy uwzglednic:

i.  opis kontroli;
ii. powigzane istotne ryzyka;

ii.  jednostki lub komorki odpowiedzialne za prowadzenie kontroli;
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1.3.3

1.3.4

1.35

1.3.6

iv. jednostki lub komorki odpowiedzialne za realizacje przeglgdow
sposobu prowadzenia kontroli;

v. dowody potwierdzajgce przeprowadzenie kontroli;
Vi. czestotliwo$¢ przeprowadzania kontroli;
vii.  opis procedury badania.

Podziat obowigzkéw — Agencja ratingowa powinna zapewni¢ odpowiedni
podziat obowigzkow w celu zarzagdzania ryzykiem konfliktu interesow, naduzyc¢
finansowych i btedéw ludzkich. Podziat obowigzkéw powinien gwarantowag, ze
osoby:

i. przeprowadzajgce analizy ratingu kredytowego nie bedg jedynymi
osobami odpowiedzialnymi za zatwierdzenie wystawionego ratingu
kredytowego;

ii. opracowujgce metody, modele lub kluczowe zatozenia ratingowe nie
beda jedynymi osobami odpowiedzialnymi za ich zatwierdzanie;

iii. przeprowadzajgce walidacje Ilub przeglad metod, modeli Ilub
kluczowych zatozen ratingowych, stosowanych w procesie ratingu
kredytowego, nie bedg jednymi osobami odpowiedzialnymi za
zatwierdzanie walidacji lub przegladu.

Przydziat obowigzkéw — Agencja ratingowa powinna w jasny i precyzyjny
sposob wyznaczac jednostki lub komérki odpowiedzialne za przeprowadzanie
kontroli dotyczacych obowigzkéw wynikajacych z rozporzgdzenia w sprawie
agencji ratingowych oraz ustala¢ ich zadania i obowigzki. W tym celu agencja
ratingowa powinna dokonac rozroznienia miedzy kluczowymi kontrolami
biezacymi na poziomie dziatalnosci a kontrolami przeprowadzanymi przez
okreslone jednostki kontrolne.

Zezwolenia i zgody — Agencja ratingowa powinna dokumentowac i opisywaé
procesy stosowane w ramach metod, modeli i kluczowych zatozen
ratingowych, wykorzystywane na potrzeby ratingu kredytowego. W procesie
dokumentacji proceséw nalezy uwzgledni¢ pracownikéw odpowiedzialnych za
dokonywanie ich walidacji lub przeglagdow oraz dokonywanie przegladu
wynikéw tych procesow.

Weryfikacje, walidacje, uzgodnienia i przeglady — Agencja ratingowa powinna
wdrozy¢ Ssrodki majgce na celu wykrywanie i zwalczanie niewlasciwych,
niedozwolonych, btednych lub nieuczciwych zachowan w ramach prowadzonej
dziatalnosci w zakresie ratingu kredytowego i proceséw lezgcych u podstaw tej
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1.3.7

dziatalnosci, takich jak walidacja metod/modeli stosowanych w ratingu
kredytowym, walidacja i wprowadzanie danych.

Ogodlne srodki kontroli informatycznej — Agencja ratingowa powinna wdrozy¢
srodki kontroli majgce na celu zapewnienie skutecznosci $rodowiska
informatycznego w agenciji ratingowej we wspieraniu proceséw biznesowych
agencji ratingowej.

Komponent 1.4 Informacje i komunikacja

20. ESMA jest zdania, ze odpowiednia komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna ma kluczowe
znaczenie dla wypetniania przez agencje ratingowg jej obowigzkdw regulacyjnych wobec
rynku, klientéw i pracownikéw. Agencja ratingowa powinna ustanowi¢ procedury
umozliwiajgce odgoérne przekazywanie dokfadnych i kompletnych informacji dobrej
jakoéci pracownikom i zewnetrznym zainteresowanym stronom, a takze powinna
ustanowi¢ procedury oddolnej wymiany szczegadlnie chronionych informacji dotyczacych
zachowania i przestrzegania wewnetrznych srodkow kontroli.

Charakterystyka

14.1

1.4.2

1.4.3

Agencja ratingowa powinna zapewni¢ odpowiednig komunikacje wewnetrzng i
zewnetrzng oraz terminowg wymiane doktadnych i kompletnych informacii
dobrej jakos$ci z rynkiem, inwestorami, klientami i organami regulacyjnymi.

Agencja ratingowa powinna ustanowi¢ kanaty komunikacji oddolnej, w tym
procedure informowania o nieprawidtowosciach, aby umozliwi¢ przenoszenie
istotnych probleméw z zakresu kontroli wewnetrznej na poziom zarzadu i
kierownictwa.

Agencja ratingowa powinna ustanowi¢ kanaty komunikacji odgérnej od
komorek ds. zarzgdzania i kontroli do pracownikow. W tym kontekscie nalezy
uwzgledni¢ regularne aktualizacje celow i obowigzkéw w zakresie kontroli
wewnetrznej, przekazywanie informacji o stwierdzonych problemach z zakresu
przestrzegania prawa oraz prezentacje i szkolenia z zakresu polityki i procedur.

Komponent 1.5 Dziatania monitorujace

21. ESMA jest zdania, ze prowadzone na biezgco monitorowanie i tematyczne przeglady
dziatalnosci agencji ratingowej sg niezbedne w celu zapewnienia nieprzerwanej
adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w agencji ratingowej.
Monitorowanie umozliwia ustalenie, czy komponenty systemu kontroli wewnetrznej w
agencji ratingowej sg obecne i skutecznie funkcjonuja.

10
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Charakterystyka

151

152

153

154

155

Agencja ratingowa powinna zapewni¢ przeprowadzanie ocen systemu kontroli
wewnetrznej na réznych poziomach agencji ratingowej, takich jak obszary
biznesowe, jednostki kontrolne, audyt wewnetrzny lub niezalezne jednostki
oceniajgce.

Oceny systemow kontroli wewnetrznej w agencji ratingowej powinny byé
przeprowadzane regularnie lub tematycznie.

Agencja ratingowa powinna wigczy¢ oceny biezgce, takie jak terminowe
monitorowanie wymiany informacji za posrednictwem poczty elektronicznej
miedzy analitykami a emitentami, w procesy biznesowe i dostosowywac je do
zmieniajgcych sie warunkow. Dziatania te powinny obejmowaé okresowg
obecnos¢ komitetéw ratingowych lub przeglady ex post dokonywane przez
komitety ratingowe.

Agencja ratingowa powinna informowa¢ zarzgd i kierownictwo o
niedociggnieciach stwierdzonych w wyniku ocen monitorujgcych oraz o
wymaganych dziataniach zaradczych. Zarzad i kierownictwo powinny
monitorowac terminowa realizacje dziatah naprawczych.

W przypadku zlecania waznych funkcji operacyjnych podmiotowi
zewnetrznemu agencja ratingowa powinna zapewnié, ze jej personel bedzie
bezposrednio odpowiedzialny za monitorowanie proceséw biznesowych
zlecanych na zewnatrz. Agencja ratingowa powinna dopilnowac¢, ze
ustugodawcy zewnetrzni bedg otrzymywac jasne wytyczne dotyczgce celow
agencji ratingowej i oczekiwan w zakresie ich realizacji, oraz zapewni¢, ze
przed wyznaczeniem ustugodawcy zostanie przeprowadzone badanie due
diligence.

5.2 Komorki ds. kontroli wewnetrznej

22. W celu zapewnienia, aby agencja ratingowa posiadata skutecznie dziatajgce komorki ds.
kontroli wewnetrznej, ESMA oczekuje, ze agencja ratingowa powinna byé w stanie
wykazac, ze stosowane przez nig polityka, procedury i praktyki robocze obejmujg ponizej
wyszczegoélnione komponenty i cechy.

23.

Zasady ogolne

ESMA jest zdania, ze komorki ds. kontroli wewnetrznej w agencji ratingowej powinny

dysponowac wystarczajgcymi zasobami oraz personelem posiadajgcym odpowiednig
wiedze fachowag, aby moc wykonywaé swoje obowigzki. W przypadku gdy istotne
zadania operacyjne przewidziane do realizacji przez komoérke ds. kontroli wewnetrznej
sg zlecane przez agencje ratingowe na zasadzie outsourcingu jednostce Swiadczgcej
ustugi w ramach grupy lub podmiotowi zewnetrznemu, ESMA jest zdania, ze agencja
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24.

25.

26.

ratingowa zachowuje petng odpowiedzialno$¢ za dziatania z zakresu kontroli
wewnetrznej, realizowane na zasadzie outsourcingu. ESMA jest zdania, ze personel
odpowiedzialny za realizacje zadan w ramach komorek ds. kontroli wewnetrznej w
agencji ratingowej powinien mie¢ odpowiednio wysokg pozycje w hierarchii organizaciji,
aby posiada¢ kompetencje niezbedne do wypetniania swoich obowigzkéw. Niektére
funkcje mogg byc¢ realizowane na poziomie grupy lub przez inne podmioty prawne w
ramach struktury korporacyjnej, pod warunkiem ze struktura grupy nie ogranicza
zdolnosci zarzadu agencji ratingowej do sprawowania nadzoru ani zdolnosci
kierownictwa do skutecznego zarzadzania ryzykiem, ani tez zdolnosci ESMA do
skutecznego sprawowania nadzoru nad agencjg ratingowa.

Aby zapewni¢ niezaleznos¢ komoérek ds. kontroli wewnetrznej w agencji ratingowej,
ESMA oczekuje, ze agencja ratingowa bedzie mie¢ na uwadze nastepujgce zasady przy
ustalaniu rél i obowigzkéw komérek ds. kontroli wewnetrznej:

i. komérki ds. kontroli wewnetrznej powinny by¢ funkcjonalnie niezalezne od
monitorowanych, nadzorowanych lub kontrolowanych przez nie komérek/dziatan;

ii. komorki ds. kontroli wewnetrznej nie powinny realizowa¢ zadnych zadan
operacyjnych, ktére wchodzg w zakres monitorowanej, nadzorowanej lub
kontrolowanej przez nie dziatalnosci agenciji;

iii. bezposrednim przetozonym kierownika komarki ds. kontroli wewnetrznej nie moze
byé osoba bezposrednio odpowiedzialna za zarzgdzanie dziataniami, ktére
podlegaja monitorowaniu, audytowi lub kontroli przez komorke ds. kontroli
wewnetrzne;.

iv.  personel wykonujgcy obowigzki zwigzane z zadaniami komérek ds. kontroli
wewnetrznej powinien mie¢ dostep do odpowiednich szkoleh wewnetrznych lub
zewnetrznych, aby zapewni¢, Ze posiada umiejetnosci adekwatne do
realizowanych zadan.

Zasada proporcjonalnosci

Warunki rejestracji agenciji ratingowej okreslajg minimalne oczekiwania ze strony ESMA
w zakresie kontroli wewnetrznej w agencji ratingowej, komorek ds. kontroli wewnetrznej
i zarzgdzania agencjg ratingowg. W przypadku niektérych agenciji ratingowych wymag
posiadania w strukturze organizacyjnej wszystkich komoérek ds. kontroli wewnetrznej, o
ktorych mowa w niniejszym punkcie, moze okazac¢ sie niewspotmierny do dziatalnosci
agencji ratingowej. Niemniej jednak nadal nalezy przydzieli¢ i przypisa¢ odpowiednim
jednostkom odpowiedzialnym cechy wszystkich komérek ds. kontroli wewnetrznej, o
ktorych mowa w niniejszym punkcie wytycznych.

ESMA jest zdania, ze zarzad agencji ratingowej powinien pozosta¢ odpowiedzialny za
nadzor nad realizacjg tych zadan, a takze za zapewnianie na biezgco, ze komorki ds.
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27.

kontroli wewnetrznej bedg dysponowac odpowiednim personelem i zasobami, stosownie
do charakteru, skali i ztozonosci dziatalnosci agencji ratingowe;.

Komponent 2.1 Komoérka ds. nadzoru zgodnosci z prawem

ESMA jest zdania, ze komodrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem w agencji ratingowe;j
jest odpowiedzialna za monitorowanie i prowadzenie sprawozdawczosci w zakresie
wypetniania przez agencje ratingowa i jej pracownikow obowigzkéow wynikajgcych z
rozporzadzenia w sprawie agencji ratingowych. Komoérka ds. nadzoru zgodnosci z
prawem odpowiada za $ledzenie zmian w przepisach i regulacjach majgcych
zastosowanie do jej dziatalnosci. Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem odpowiada
réwniez za doradzanie zarzgdowi lub radzie nadzorczej w zakresie przepiséw, zasad,
regulacji i norm, ktérych agencja ratingowa musi przestrzegac, oraz za ocene, we
wspoétpracy z innymi odpowiednimi komérkami, ewentualnego wptywu zmian w otoczeniu
prawnym lub regulacyjnym na dziatalnos¢ agencji ratingowej.

Charakterystyka

2.1.1 Komodrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna petni¢ swoje funkcje

niezaleznie od jednostek biznesowych odpowiedzialnych za dziatania w
zakresie ratingu kredytowego i powinna skfada¢ regularne sprawozdania
cztonkom INED agencji ratingowej.

2.1.2 Komodrka ds. nadzoru zgodnoéci z prawem powinna doradzaé pracownikom

zaangazowanym w dziatalnos¢ w zakresie ratingu kredytowego i pomagac im
w wypetnianiu obowigzkdéw wynikajgcych z rozporzgdzenia w sprawie agencji
ratingowych. Komérka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna wykazywac
aktywng postawe w zakresie identyfikacji zagrozen i ewentualnych przypadkéw
nieprzestrzegania przepiséw w oparciu o terminowe monitorowanie i ocenianie
dziatan, a takze dziatania nastepcze w zakresie srodkéw zaradczych.

2.1.3 Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna zapewniacC, ze

monitorowanie zgodnosci bedzie prowadzone zgodnie z ustrukturyzowanym i
Scisle okreslonym programem monitorowania zgodnosci z prawem.

214 Komérka ds. nadzoru zgodnosci z prawem, w stosownych przypadkach, we

wspotpracy z innymi odpowiednimi komdrkami, powinna ocenia¢ ewentualny
wpltyw wszelkich zmian w otoczeniu prawnym lub regulacyjnym na dziatalnos¢
agencji ratingowej oraz, w stosownych przypadkach, porozumiewac sie z
komorkg ds. zarzadzania ryzykiem w zakresie ryzyka nieprzestrzegania
przepisOw przez agencje ratingowa.

215 Komodrka ds. nadzoru zgodnoséci z prawem powinna zapewniaé, ze bedzie

przestrzegana polityka zgodnosci z prawem, oraz sktadaé zarzadowi i
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2.1.6

2.1.7

kierownictwu sprawozdania na temat zarzgdzania ryzykiem nieprzestrzegania
przepisdw przez agencje ratingowa.

Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna wspoétpracowac z komorkg
ds. zarzadzania ryzykiem w celu wymiany informacji niezbednych do realizac;ji
ich zadan.

Zarzad i komérka ds. zarzgdzania ryzykiem powinny uwzglednia¢ w procesie
oceny ryzyka ustalenia komérki ds. nadzoru zgodnosci z prawem.

Komponent 2.2 Komoérka ds. przegladow

28. ESMA jest zdania, ze komorka ds. przeglgdéw w agencji ratingowej jest odpowiedzialna
za dokonywanie przeglgdow metod ratingowych, modeli i kluczowych zatozen
ratingowych, ktére powinny by¢ prowadzone na biezgco, a co najmniej raz w roku.
Komorka ds. przegladéw w agencji ratingowej odpowiada réwniez za walidacje i przeglad
nowych metod, modeli i kluczowych zatozen ratingowych oraz wszelkich zmian w
istniejgcych metodach, modelach lub kluczowych zatozeniach ratingowych.

Charakterystyka

221

222

2.2.3

224

Komodrka ds. przegladéw powinna petni¢ swoje funkcje niezaleznie od
jednostek biznesowych, ktére sg odpowiedzialne za dziatania w zakresie
ratingu kredytowego, oraz powinna sktadac regularne sprawozdania czitonkom
INED agencji ratingowe;j.

Zadania realizowane przez komorke ds. przeglagddw nie powinny by¢
wykonywane przez akcjonariuszy lub pracownikow agencji ratingowej
zaangazowanych w rozwoj dziatalnosci.

W procesie zatwierdzania nowych metod, modeli i kluczowych zatozen
ratingowych ani w procesie walidacji i przegladu istniejgcych metod, modeli i
kluczowych zatozen ratingowych nie powinien uczestniczy¢ personel
analityczny, ktory byt odpowiedzialny za ich opracowanie.

Pracownicy komérki ds. przegladdw powinni by¢ jedynymi osobami
odpowiedzialnymi za zatwierdzanie metod, modeli i kluczowych zatozen
ratingowych lub posiada¢é wiekszos¢ praw glosu w komitetach
odpowiedzialnych za ich zatwierdzanie.

Komponent 2.3 Komérka ds. zarzadzania ryzykiem

29. ESMA jest zdania, ze komodrka ds. zarzgdzania ryzykiem agencji ratingowej jest
odpowiedzialna za opracowanie i wdrozenie ram zarzadzania ryzykiem. Komoérka ta
powinna zapewni¢, ze ryzyka istotne dla jej obowigzkéw, o ktérych mowa w
rozporzgdzeniu w sprawie agencji ratingowych, bedg podlegac identyfikacji, ocenie,
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pomiarom, monitorowaniu i zarzgdzaniu oraz beda zgtaszane we wtasciwy sposéb przez
odpowiednie dziaty/komorki agencji ratingowe;.

Charakterystyka

23.1

2.3.2

233

2.3.4

2.3.5

Komodrka ds. zarzgdzania ryzykiem powinna petni¢ swoje funkcje niezaleznie
od obszaréw dziatalnosci i jednostek, ktérych ryzyko nadzoruje, ale powinna
mie¢ mozliwos¢ wspotdziatania z nimi.

Komoérka ds. zarzagdzania ryzykiem powinna zapewniac, ze wszystkie rodzaje
ryzyka, ktére mogg mie¢ istotny wptyw na zdolnos¢ agencji ratingowej do
wypetniania jej obowigzkow wynikajgcych z rozporzadzenia w sprawie agencji
ratingowych lub na jej dalsze funkcjonowanie, bedg podlegaé identyfikacji,
ocenie, pomiarom, monitorowaniu, zarzgdzaniu i ograniczaniu oraz bedg
zgtaszane we wilasciwy sposéb przez odpowiednie jednostki agenciji
ratingowej.

Komarka ds. zarzgdzania ryzykiem powinna monitorowac profil ryzyka agencji
ratingowej pod katem poziomu gotowo$ci agenciji ratingowej do podejmowania
ryzyka, aby umozliwi¢ podejmowanie decyzji.

Komorka ds. zarzgdzania ryzykiem powinna doradza¢ w sprawie propozycji i
decyzji dotyczacych ryzyka, podejmowanych przez jednostki biznesowe, oraz
informowac¢ zarzad o tym, czy decyzje te odpowiadajg poziomowi gotowosci
agencji ratingowej do podejmowania ryzyka i jej celom.

Komérka ds. zarzgdzania ryzykiem powinna przedstawia¢ zalecenia dotyczgce
wprowadzania udoskonalen w wytycznych ramowych w zakresie zarzgdzania
ryzykiem oraz srodkdw naprawczych w polityce i procedurach oceny ryzyka, a
takze weryfikacji progéw ryzyka, zgodnie z wszelkimi zmianami w poziomie
gotowosci organizacji do podejmowania ryzyka.

Komponent 2.4 Komoérka ds. bezpieczeinstwa informacji

30. ESMA jest zdania, ze komodrka ds. bezpieczenstwa informacji w ramach agencji
ratingowej jest odpowiedzialna za rozwdj i wdrazanie bezpieczenstwa informacji w
agencji ratingowej. Agencja ratingowa powinna ustanowi¢ komérke ds. bezpieczehstwa
informacji w celu promowania kultury bezpieczenstwa informacji w agenc;ji ratingowe;j.

Charakterystyka

241

Komodrka ds. bezpieczehstwa informacji powinna petni¢ swoje funkcje
niezaleznie od jednostek biznesowych i powinna by¢ odpowiedzialna za
monitorowanie przestrzegania przez agencje ratingowa polityki i procedur w
zakresie bezpieczenstwa informacji, majgcych zastosowanie do agencji
ratingowej.
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24.2

243

24.4

Komérka ds. bezpieczenstwa informacji powinna zarzgdza¢ dziataniami
agencji ratingowej w zakresie bezpieczenstwa informaciji.

Komodrka ds. bezpieczenstwa informacji powinna wdrozy¢ program
podnoszenia Swiadomos$ci w zakresie bezpieczenstwa informacji dla personelu
agencji ratingowej w celu wzmocnienia kultury bezpieczenstwa i zapewnienia
0golnego zrozumienia wymogdéw w zakresie bezpieczenstwa informaciji,
majgcych zastosowanie do agenciji ratingowe;.

Komoérka ds. bezpieczenstwa informacji powinna zapewnia¢ zarzadowi i
kierownictwu regularne aktualizacje i doradztwo w zakresie bezpieczenstwa
informacji wykorzystywanych w systemach i dziataniach agenciji ratingowe;.

Komponent 2.5 Komérka ds. audytu wewnetrznego

31. ESMA jest zdania, ze komérka ds. audytu wewnetrznego agencji ratingowej jest
odpowiedzialna za zapewnienie niezaleznej, obiektywnej dziatalnosci w zakresie
pewnosci i doradztwa, ktérej celem jest usprawnienie dziatania organizacji. Pomaga ona
organizacji w realizacji jej celow, wprowadzajgc systematyczne, rygorystyczne podejscie
do oceny i poprawy skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej.

Charakterystyka

251

252

253

254

Komorka ds. audytu wewnetrznego powinna petni¢ swoje funkcje niezaleznie
od jednostek biznesowych i podlega¢ postanowieniom regulaminu audytu
wewnetrznego, w ktérym zostang okreslone jej rola i zakres odpowiedzialnosci,
oraz podlega nadzorowi przez zarzad.

Komorka ds. audytu wewnetrznego powinna przestrzega¢ podejscia opartego
na ocenie ryzyka.

Komérka ds. audytu wewnetrznego powinna niezaleznie dokonywac
przegladow i zapewniaé obiektywng pewnosé, ze dziatalnoS¢ agencji
ratingowej, w tym wazne funkcje operacyjne zlecone na zewnatrz na zasadzie
outsourcingu:, jest prowadzona zgodnie z politykg i procedurami agenciji
ratingowej, a takze z majgcymi zastosowanie wymogami prawnymi i
regulacyjnymi.

Komoérka ds. audytu wewnetrznego powinna opracowywac co najmniej raz w
roku, na podstawie rocznych celdéw audytu wewnetrznego, plan audytow i
szczegotowy program audytow, ktore podlegajg nadzorowi przez zarzad.

3 Waznymi funkcjami operacyjnymi sg funkcje okreslone w art. 25 ust. 2 rozporzgdzenia delegowanego Komisji nr
449/2012 w sprawie informacji do celdw rejestraciji i certyfikacji agencji ratingowych.
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2.5.5

2.5.6

2.5.7

Komérka ds. audytu wewnetrznego powinna regularnie przedktadac
sprawozdania na rzecz czionkow INED agencji ratingowej lub komitetu ds.
audytu, jezeli istnieje.

Komorka ds. audytu wewnetrznego powinna przekazywac swoje zalecenia z
audytu w jasny i spojny sposob, ktoéry pozwala zarzadowi i kierownictwu
zrozumie¢ istotnos¢ zalecen i odpowiednio uszeregowac je pod wzgledem
waznosci.

Zalecenia z audytu wewnetrznego powinny podlegaé¢ formalnej procedurze
dziatan nastepczych prowadzonej na odpowiednich poziomach zarzgdzania w
celu zgtaszania i zapewnienia ich skutecznego i terminowego wdrozenia.
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