Finansy jstaigy naudojami did

duomenys

ieji

K3 jums reikia zinoti

Bankai, draudikai ir investicinés jmonés vis dazniau naudoja didziyjy duomeny technologijas
dideliems duomeny kiekiams apdoroti, jskaitant asmens duomenis. Tai gali padéti jiems geriau
pazinti jus kaip klienta ir teikti labiau jusy poreikius atitinkancius produktus.

Finansinés paslaugos, kuriose naudojami didziyjy duomeny metodai, gali biti jums naudingos,
taciau ne visada. Finansiniy paslaugy jmonés gali neteisingai iSanalizuoti jusy duomenis ir
galiausiai pasitlyti netinkama produkta arba nebeteikti jums paslaugos.

Kaip klientas, jus turite teises, susijusias su savo duomeny dalijimusi su finansy jstaigomis.

Batina suprasti savo teises, $iy paslaugy privalumus, rizika ir pagrindinius aspektus, taip
pat tai, kaip gali bati naudojami jisy duomenys (pvz., zinokite, kaip jisy asmens duomenys
naudojami formaliose sutartyse).

Kas yra didieji
duomenys?

Kai internete bendraujate su savo drau-
gais, iSmaniajame telefone naudojate
programeéle arba naudojatés mokéjimo
kortele, sukuriate duomeny srautg.
Didziyjy duomeny technologijg sudaro
gerai istobulinty IT priemoniy naudoji-
mas, siekiant apdoroti didelius skirtingy
duomeny tipy rinkinius.

Didiesiems duomenims gali bati priski-
riami vartotojy duomenys i$ tinklalapiuy,
socialiniy tinkly, interneto narsymo
istorija, iSmaniojo telefono signalai arba

Kokios naudos jums,
kaip finansiniy paslaugy
gaveéjui, galety teikti
didieji duomenys?

Jums naudingos finansinés
paslaugos

Pasitelkusios didziuosius duomenis,
finansy jstaigos gali pasialyti jums la-
biau pritaikytus produktus ir labiau jasy
poreikius atitinkancias paslaugas.
PavyzdZiui, taikydama didZiyjy duome-
ny metoda, jasy draudimo jmoné gali
jspeéti jus, kad jasy draudimo liudijimas
netaikomas Suoliui parasiutu, apie
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duomenys, gauti naudojant mokéjimo
kortele.

Pavyzdziui, naudodama didziyjy
duomeny technologijas, finansy jstaiga
galéty susieti jasy socialiniy tinkly
informacija su finansiniais duomenimis
apie jasy taupymo veiklg. Tad finansy
jstaigos galéty panaudoti sig informacija
siekdamos geriau suprasti jusy taupymo
ir investavimo jprocius.

Finansy jstaigos vis dazniau taiko didziy-
jy duomeny technologijas teikdamos
kasdienes finansines paslaugas ir toliau
tai darys ateityje.

kurj neseniai paskelbéte socialiniuose
tinkluose.

Geresné apsauga huo
sukciavimo

Did7iyjy duomeny taikymas gali padéti
jasy bankui aptikti, kai kas nors bando
atlikti nesazininga mokejima. Pavyzdziui,
jeigu kas nors jusy vardu i$ uzsienio
bando atlikti nesazininga elektroninj
mokejima, jusy bankas galéty pasi-
naudoti vietos nustatymo programéle

ir suzinojes, kad esate kitoje Salyje, nei
buvo bandyta atlikti mokéjima, galéty ta
mokéjima uzblokuoti.
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Norédami kuo geriau pasinaudoti
finansiniais produktais bei paslaugomis
(kuriuose naudojami didieji duomenys)
ir priimti pagrjstus sprendimus, jsitikin-
kite, kad gerai suprantate Siy finansiniy
paslaugy ir produkty privalumus ir
keliama rizika. Siekdami priimti pagrjs-
tus sprendimus taip pat turite suprasti
pagrindinius didziaisiais duomenimis
grindziamy paslaugy ir produkty aspek-
tus, jskaitant tai, kaip jusy duomenys
naudojami tobulinant tokias paslaugas
bei produktus.
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Kaip apsaugoti savo teises

B Pateikti skunda atitinkamam paslaugy teikéjui.

m Valdykite asmens duomenis, kuriais dalijatés su savo finansy jstaiga arba viesai internete,
jskaitant socialinius tinklus.

B Patikrinkite savo privatumo ir duomeny apsaugos nustatymus ir jsitikinkite, kad jie nustatyti
pagal tokj saugumo lygj, kuris atitinka jasy poreikius.

B Sutikite, kad jasy duomenys buty apdorojami, tik tuo atveju, jeigu pasitikite paslaugy teikéju
ir tuo, kaip jis naudos jisy informacija. Jeigu turite abejoniy, paprasykite pateikti paaiskinima.
Jeigu manote, kad negerbiamos jiisy asmens teisés, galite:

B pasinaudoti savo teise nepritarti duomeny apdorojimui rinkodaros tikslais. Taip galite iSvengti
nepageidautinos arba jkyrios reklamos.

B Arba, jeigu reikia, pateikti savo skunda nacionalinei skundy nagrinéjimo jstaigai ir (arba) savo
nacionalinei duomeny apsaugos institucijai.

Geresné galimybé
naudotis finansinémis
paslaugomis
Didziyjy duomeny taikymas galéty, pa-
vyzdziui, padéti nedidele kredito istorija
turin¢ioms jaunoms poroms uzpildyti
nejspudinga jy kredito ataskaitg ir taip
pagerinti jy galimybe gauti paskola.
Taip pat jauni nepatyre vairuotojai,

j savo automobilius jdiege telematikos
jtaisus, galéty pasinaudoti mazesnémis
draudimo jmokomis, jeigu vairuoja
atsakingai, nes draudimo jmonés galéty
patikrinti ir iSanalizuoti jy vairavimo
jprocius.
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DidZiyjy duomeny
naudojimo finansinése
paslaugose rizika

Turétumete Zinoti, kad didZiyjy duome-
ny metodai taip pat yra rizikingi ir gali
daryti neigiamga poveik].

* Did7iyjy duomeny priemonése gali
bati klaidy. Pavyzdziui, sekant sveika-
tos priezilros specialisto, dirbancio
naktinéje pamainoje, judéjima, tai
gali bati neteisingai interpretuojama
kaip nesveikos gyvensenos pozymis.
Dél to tokiam asmeniui gali bati
sudétinga gauti paskola.

* DéldidZiyjy duomeny draudikai
gali turéti daugiau informacijos apie
jasy rizikos profil}. Tai reiskia, kad,
pavyzdZiui, potvyniy zonose esanciy
namy savininkams gali kilti papildo-
my sunkumy siekiant apdrausti savo
namus.

* Finansiniy paslaugy teikéjai gali
pasinaudoti tuo, kad turi daugiau
informacijos apie jus, ir siysti jums
tikslinius pasialymus, tad tikétina, jog
galite jsigyti paslaugy ir produkty,
kuriy jums is tikryjy nereikia.

* Déldidziyjy duomeny gali bt
teikiami specialiai pritaikyti finansi-
niai produktai ir paslaugos, turincios
daug jvairiy ypatybiy. Dél to jums
gali bati sunkiau palyginti produktus
ir nuspresti, kuris jums yra tinkames-
nis.

Kaip esate
apsaugotas?

Siekiant sumazinti $ig rizikg ir jus apsau-

goti, nustatyta nemazai taisykliy. Toliau

pateikiama keletas svarbiausiy taisykliy:

* siekiant apdoroti jusy duomenis daz-
niausiai reikia turéti aisky, konkrety ir
laisva valia duota jusy sutikima.

* Finansiniy paslaugy teikéjai privalo
uztikrinti, kad apie jy paslaugas ir
produktus teikiama informacija bty
aiski ir neklaidinanti.

* Finansiniy paslaugy teikéjai privalo
garbingai ir s3ziningai veikti, kai nau-
doja didZiuosius duomenis siekdami
sukurti paslaugas ir produktus, taip
pat kai naudoja didZiuosius duome-
nis tam, kad tas paslaugas ir produk-
tus jums parduoty.

* Finansiniy paslaugy teikéjai turi imtis
griezty saugumo priemoniy, kad
apsaugoty jasy duomenis nuo pro-
gramisiy ir kity kibernetiniy grésmiu.

Daugiau informacijos apie ES
duomeny apsaugos taisykles ir
didziuosius duomenis galite rasti
adresu:

http://bit.ly/20G2bel
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