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I. Tillimpningsomrade

Vem?

1. Dessa riktlinjer giller vardepappersforetag (enligt definitionen i artikel 4.1.1 i direktivet om
marknader for finansiella instrument — MiFID), inklusive kreditinstitut som tillhandahéller
investeringstjinster, forvaltningsbolag for fondforetag (*) och behdriga myndigheter.

Vad?

2.  Dessa riktlinjer giller tillhandahéllandet av de investeringstjanster och investeringsverksamheter
som anges i avsnitt A och de sidotjanster som anges i avsnitt B i bilaga I till MiFID.

Nar?

3.  Riktlinjerna borjar gilla 60 kalenderdagar efter det datum for rapporteringskrav som anges i

punkt 10.

II. Definitioner

4.  Om inget annat anges har de begrepp som anvidnds i MiFID och dess genomforandedirektiv samma
innebord i dessa riktlinjer. Dessutom giller foljande definitioner:

Direktivet om
marknader for
finansiella instrument
(MiFID)

Genomforandedirektivet

Funktion for
regelefterlevnad

Efterlevnadsrisk

Europaparlamentets och radets direktiv 2004/39/EG av den
21 april 2004 om marknader for finansiella instrument och om &ndring
av radets direktiv 85/611/EEG och 93/6/EEG och Europaparlamentets
och radets direktiv 2000/12/EG samt upphéavande av radets direktiv
93/22/EEG och senare dndringar.

Kommissionens direktiv 2006/73/EG av den 10 augusti 2006 om
genomforandet av  Europaparlamentets och radets direktiv
2004/39/EG vad giller organisatoriska krav och villkor for
verksamheten i viardepappersforetag, och definitioner for tillimpning
av det direktivet.

Den funktion inom ett virdepappersforetag som har ansvar for att
identifiera, bedéma, rada, &vervaka och rapportera om
vardepappersforetagets efterlevnadsrisker.

Risken for att ett vardepappersforetag underlater att uppfylla sina
skyldigheter enligt MiFID och respektive nationell lagstiftning samt
tillimpliga normer som faststillts av Esma och behoriga myndigheter
angdende dessa bestimmelser.

5.  Riktlinjerna utgor inga absoluta krav. Darfor anvands ofta ordet "bor”. Orden “maste” eller “ska”
anvinds dock i samband med MiFID-krav.

(1) Dessa riktlinjer giller endast forvaltningsbolag for fondforetag om de tillhandahaller investeringstjanster avseende individuell
portfoljférvaltning eller investeringsradgivning (i den mening som avses i artikel 6.3 a och 6.3 b i Ucits-direktivet).



III. Syfte

6.

Syftet med dessa riktlinjer ar att klargora tillimpningen av vissa aspekter av kraven for funktionen
for regelefterlevnad enligt MiFID for att garantera en gemensam, enhetlig och konsekvent
tillimpning av artikel 13 i MiFID, artikel 6 i genomforandedirektivet samt relaterade bestimmelser.

Esma forvintar sig att riktlinjerna ska bidra till att tolkningen och tillsynsstrategierna for kraven for
funktionen for regelefterlevnad i MiFID blir mer enhetliga genom att ett antal viktiga fragor sarskilt
betonas, vilket i sin tur gor att de befintliga normerna blir mer effektiva. Genom att se till att
foretagen foljer de rittsliga kraven forvantar sig Esma att skyddet for investerarna ska stirkas i
motsvarande grad.

IV. Efterlevnad och rapporteringskrav

Riktlinjernas status

8.

I dokumentet anges riktlinjer som utfardats enligt artikel 16 i forordningen om Esma (2). Enligt
artikel 16.3 i forordningen ska de behoriga myndigheterna och finansmarknadsaktorerna med alla
tillgdngliga medel soka folja dessa riktlinjer.

Behoriga myndigheter som berors av riktlinjerna bor folja dem genom att inforliva dem i sin
tillsynspraxis, &ven nar sarskilda riktlinjer i dokumentet i forsta hand riktas till
finansmarknadsaktorer.

Rapporteringskrav

10.

11.

Behoriga myndigheter ska meddela Esma om de foljer eller avser folja riktlinjerna, eller ange skilen
till varfor de inte avser folja dem. Myndigheterna méaste meddela Esma detta senast tvd ménader
efter Esmas offentliggérande av Oversittningarna, pa adressen
compliance.388 @esma.europa.eu. Om de behoriga myndigheterna inte svarar inom denna
tidsgrans kommer Esma att anse att myndigheterna inte foljer riktlinjerna. En mall for anmaélan
finns pa Esmas webbplats.

Finansmarknadsaktorer méste inte ange om de foljer riktlinjerna.

V. Riktlinjer om vissa aspekter av kraven for funktionen for regelefterlevnad enligt MiFID

12.

13.

Som en del av sitt ansvar for att virdepappersforetag uppfyller sina skyldigheter enligt MiFID méste
foretagsledningen forsékra sig om att funktionen for regelefterlevnad uppfyller de villkor som anges i
artikel 6 i genomforandedirektivet.

Dessa riktlinjer bor lasas tillsammans med proportionalitetsprincipen enligt artikel 6.1 i
genomforandedirektivet. Riktlinjerna giller virdepappersforetag med hansyn till verksamhetens art,
omfattning och komplexitet, och arten pa och omfattningen av de investeringstjanster och den
investeringsverksamhet som utfors inom ramen for deras verksamhet.

(2) Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1095/2010 av den 24 november 2010 om inréttande av en europeisk
tillsynsmyndighet (Europeiska viardepappers- och marknadsmyndigheten), om &ndring av beslut nr 716/2009/EG och om
upphivande av kommissionens beslut 2009/77/EG.
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V.I Ansvarsomraden for funktionen for regelefterlevnad

Riskbedomning av virdepappersforetagens regelefterlevnad

Relevant lagstiftning: Artikel 6.1 i genomforandedirektivet.

Allmdn riktlinje 1

14.

Vardepappersforetag bor se till att funktionen for regelefterlevnad har en riskbaserad strategi sé att
funktionens resurser fordelas pa ett effektivt sidtt. Foretagen bor gora en bedomning av riskerna for
brister i foretagens regelefterlevnad for att besluta om hur funktionens &vervaknings- och
radgivningsverksamhet bor inriktas. Riskbedomningen bor utforas regelbundet for att se till att
inriktningen for och omfattningen av Overvaknings- och radgivningsverksamheten vad giller
regelefterlevnad ar meningsfull.

Kompletterande riktlinjer

15.

16.

17.

Enligt MiFID ska vardepappersforetagen uppritta och tillampa samt dven uppritthélla 1ampliga
riktlinjer och rutiner for att uppticka risker for att foretaget inte uppfyller sina skyldigheter enligt
MiFID. Som ett led i detta bor funktionen for regelefterlevnad faststdlla en riskniva for
viardepappersforetagets regelefterlevnad med hansyn till de investeringstjinster och
investeringsverksamheter, samt de sidotjanster och sidoverksamheter som virdepappersforetaget
tillhandahaller samt vilka typer av finansiella instrument som handlas och distribueras.

I riskbedémningen av regelefterlevnaden bor virdepappersforetagen ta hinsyn till tillampliga
skyldigheter enligt MiFID, nationell genomférandelagstiftning samt de riktlinjer, forfaranden,
system och kontroller som tillimpas angdende foretagets investeringstjanster och
investeringsverksamhet. Resultaten av eventuell 6vervakningsverksamhet och relevanta resultat fran
interna eller externa revisioner bor ocksa beaktas i bedomningen.

Vardepappersforetagen bor pa grundval av riskbedomningen av regelefterlevnaden faststilla och
infora mél och arbetsprogram for funktionen for regelefterlevnad. Identifierade risker bor ses 6ver
bade regelbundet och vid sarskilt behov for att se till att eventuella nya risker beaktas (exempelvis till
foljd av nya affirsomraden eller andra fordndringar i foretagets organisation).

Overvakning av regelefterlevnadsfunktionens skyldigheter

Relevant lagstiftning: Artikel 6.2 a i genomforandedirektivet.

Allmdn riktlinje 2

18.

Vardepappersforetagen bor se till att funktionen for regelefterlevnad inrédttar ett
overvakningsprogram som tar hansyn till alla omridden av fOretagets investeringstjanster och
investeringsverksamheter samt eventuella sidotjanster och sidoverksamheter.
Overvakningsprogrammet boér ha faststillda prioriteringar baserade pa riskbedomningen av
regelefterlevnaden sa att eventuella efterlevnadsrisker noggrant 6vervakas.



Kompletterande riktlinjer

19.

20.

21.

22,

23.

24.

Syftet med Gvervakningsprogrammet &ar att utvirdera om vardepappersforetaget bedriver sin
verksamhet i Gverensstimmelse med sina skyldigheter enligt MiFID och om féretagets interna
riktlinjer, organisation och kontrollatgirder ar effektiva och lampliga.

Om ett vardepappersforetag ingdr i en grupp har varje foretag i gruppen ansvar for sina respektive
funktioner for regelefterlevnad. Varje vardepappersforetag i gruppen bor darfor se till att deras
funktion for regelefterlevnad behéller ansvaret for att 6vervaka de egna efterlevnadsriskerna. Detta
géller aven nar ett foretag lagger ut regelefterlevnadsfunktionen till ett annat foretag i gruppen. Varje
foretags regelefterlevnadsfunktion bor emellertid ta hiansyn till gruppen — till exempel genom ett
nira samarbete med personalen fran de andra gruppforetagens revisionsenheter, juridiska enheter
och funktioner for regelefterlevnad.

Det riskbaserade forhéallningsattet till regelefterlevnad bor utgoéra grunden for att faststilla vilka
verktyg och metoder som funktionen for regelefterlevnad bor anvanda, samt for vilken omfattning
och frekvensen som ska gilla for funktionens 6vervakningsverksamhet (regelbunden, punktvis
och/eller kontinuerlig overvakning). Funktionen for regelefterlevnad bor dessutom se till att
overvakningsverksamheten inte bara ar skrivbordsbaserad, utan att den ocksa omfattar kontroller av
hur foretagets riktlinjer och rutiner genomférs i praktiken, till exempel genom inspektioner pa plats
vid de operativa affirsenheterna. Funktionen bor ocksé 6verviga omfattningen av de kontroller som
ska utforas.

Lampliga verktyg och metoder for funktionen for regelefterlevnad kan vara (men &r inte begransade
till) foljande:

a) Samlade riskmaétt (till exempel riskindikatorer).

b) Rapporter om fragor som féretagsledningen boér uppmarksammas pa. Dokumentation av
visentliga avvikelser mellan konkreta resultat och forvantningar (rapport om undantag)
eller situationer som behover 16sas (problemlogg).

¢) Mailinriktad Overvakning av handel, observation av rutiner samt skrivbordsanalyser
och/eller intervjuer av relevant personal.

Overvakningsprogrammet bor spegla forindringar av virdepappersforetagets riskprofil, som till
exempel kan intriffa till f6ljd av viktiga handelser som foretagsférvarv, dndringar i IT-system eller
omorganiseringar. Programmet kan ocksé utokas till att omfatta genomforandet av och effektiviteten
hos eventuella dtgarder som foretaget vidtar till f6ljd av 6vertradelser av MiFID.

Funktionen for regelefterlevnad boér &dven ta hiansyn till foljande aspekter i sin
overvakningsverksamhet:

a) Affirsomradenas skyldighet att uppfylla lagstadgade krav.
b) Kontroller i férsta nivan av virdepappersforetagets affirsomraden (dvs. kontroller utforda

av operativa enheter till skillnad fran kontroller p& andra nivian utférda av
regelefterlevnadsfunktionen ).



25.

26.

¢) Granskningar utforda av riskhantering, interna kontrollfunktioner, interna
revisionsfunktioner eller andra kontrollfunktioner inom omrédet f6r investeringstjanster
och investeringsverksamheter.

Granskningar utforda av andra kontrollfunktioner bér samordnas med regelefterlevnadsfunktionens
overvakningsverksamhet, samtidigt som de olika funktionernas oberoende och respektive uppdrag
respekteras.

Funktionen for regelefterlevnad bor dven delta i 6vervakningen av klagomalshantering och bor
betrakta klagomal som en relevant informationskilla inom ramen fér funktionens allminna
overvakningsansvar. Detta innebdr dock inte att funktionen har beslutsratt nir det giller resultatet
av klagomal. I detta avseende bor vardepappersforetagen ge regelefterlevnadsfunktionen tillgang till
alla kundklagomal som inkommer till féretaget.

Regelefterlevnadsfunktionens rapporteringsskyldigheter

Relevant lagstiftning: Artiklarna 6.3 b och 9 i genomforandedirektivet.

Allmdn riktlinje 3

27.

Virdepappersforetagen bor se till att foretagsledningen far regelbundna skriftliga rapporter om
regelefterlevnaden. Rapporterna bor innehélla en redogorelse for genomférandet och effektiviteten
vad géller den 6vergripande kontrollen av investeringstjanster och investeringsverksamhet samt en
sammanfattning av identifierade risker och atgidrder som ska eller har vidtagits. Rapporterna ska
utarbetas med lampliga mellanrum, &tminstone arligen. Den person som utses att ansvara for
funktionen for regelefterlevnad ska emellertid snabbt rapportera om sirskilda hindelser till
foretagsledningen.

Kompletterande riktlinjer

28.

29.

Den skriftliga regelefterlevnadsrapporten till foretagsledningen bor omfatta alla affirsenheter som
tillhandahaller investeringstjanster, investeringsverksamher och sidotjanster. Om sa inte ar fallet
bor skilen till detta tydligt anges.

De skriftliga rapporterna bor i forekommande fall innehalla foljande:

a) En beskrivning av genomforandet och effektiviteten vad giller den Overgripande
kontrollen av foretagets investeringstjanster och investeringsverksamher.

b) En sammanfattning av de viktigaste resultaten av granskningen av riktlinjer och rutiner.

¢) En sammanfattning av de inspektioner pa plats eller skrivbordsanalyser som har utforts
av funktionen for regelefterlevnad, inklusive en redogorelse for eventuella 6vertradelser
och brister i viardepappersforetagets organisation och regelefterlevnad samt de dtgirder
som har vidtagits for att korrigera 6vertradelser eller brister.

d) En redogorelse for eventuella risker som identifierats inom ramen fér funktionens
overvakningsverksamhet.



30.

31.

32.

e) Relevanta forandringar och utveckling av de lagstadgade kraven under den period som
rapporten omfattar samt atgarder som har eller ska vidtas for att garantera efterlevnad av
de dndrade kraven (om foretagsledningen inte fatt information om detta tidigare via andra
kanaler).

f) Andra relevanta problem avseende regelefterlevnad som har uppstétt sedan den senaste
rapporten.

g) Relevant korrespondens med behoriga myndigheter (om foretagsledningen inte fatt
information om detta tidigare via andra kanaler).

Vid behov bor funktionen for regelefterlevnad i god tid rapportera om allvarliga problem med
regelefterlevnad till foretagsledningen, exempelvis om oOvertrddelser av MiFID och respektive
nationella krav. Rapporterna bor dven innehélla rdd om nodvandiga atgéarder.

Om virdepappersforetaget ingdr i en foretagsgrupp bor funktionen for regelefterlevnad &ven
overviaga om det ar nodvandigt att rapportera till en eventuell gruppfunktion for regelefterlevnad.

Esma konstaterar att en del behoriga myndigheter kraver att vardepappersforetagen till dem ska
lamna rapporter fran om funktionen for regelefterlevnad, antingen regelbundet eller vid sarskilda
tillfallen. Den behoriga myndigheten i en av medlemsstaterna kraver ocksé att foretagsledningen ska
lamna en kommenterad version av rapporten med forklaringar av regelefterlevnadsfunktionens
slutsatser (3). Pa sa sitt fir de behoriga myndigheterna en direkt inblick i vardepappersforetagets
verksamhet vad giller regelefterlevnad samt eventuella regelovertradelser.

Regelefterlevnadsfunktionens radgivande skyldigheter

Relevant lagstiftning: Artikel 6.2 i genomforandedirektivet.

Allman riktlinje 4

33-

Vardepappersforetagen bor se till att funktionen for regelefterlevnad fullgér sina radgivande
skyldigheter. Funktionen bor bland annat stédja personalutbildning, hjdlpa personalen i det dagliga
arbetet och delta i utarbetandet av nya riktlinjer och rutiner inom foretaget.

Kompletterande riktlinjer

34.

35-

Vardepappersforetagen bor frimja och stédja en “regelefterlevnadskultur” inom foretaget. Syftet
med detta dr inte bara att skapa ett allmint samforstind om hur regelefterlevnadsfragor bor
hanteras, utan ocksa att gora personalen delaktig i fragor som ror forbattringar av investerarskyddet.

Det ar viktigt att viardepappersforetagen forsdkrar sig om att personalen utbildas ordentligt.
Funktionen for regelefterlevnad bor stodja de affirsenheter som arbetar med investeringstjanster
och investeringsverksamher (dvs. all personal som ar direkt eller indirekt involverad i

(3)Syftet med att beskriva de behoriga myndigheternas specifika praxis pé detta omréade &r att upplysa ldsarna om att de behoriga
myndigheternas metoder skiljer sig pé detta omrade, utan att infora ytterligare krav pa vardepappersforetagen eller de behoriga
myndigheterna (och som i sa fall skulle ha inneburit en skyldighet, enligt artikel 16.3 i férordningen om Esma, att f6lja eller forklara).



36.

37

38.

39-

40.

41.

42.

tillhandahallandet av dessa tjanster och verksamheter) i deras utbildningsaktiviteter. Utbildning och
annat stod bor inriktas sarskilt pd, men inte begransat till, f6ljande faktorer:

a) Virdepappersforetagets interna riktlinjer och forfaranden samt organisationsstrukturen
inom omradet for investeringstjinster och investeringsverksamher.

b) MIiFID, relevant nationell lagstiftning, tillimpliga normer och riktlinjer som faststillts av
Esma och behoriga myndigheter och andra tillsynskrav och lagstadgade krav som kan
vara relevanta samt eventuella dndringar av dessa.

Utbildningen bor ske med jamna mellanrum och vid sirskilda behov. Omfattningen kan variera, till
exempel hela personalen, sirskilda affarsenheter eller enskilda personer.

Utbildningen bor utvecklas kontinuerligt for att ta hénsyn till alla relevanta forandringar
(exempelvis ny lagstiftning, normer eller riktlinjer som utfirdas av Esma och behoriga myndigheter
samt forandringar i virdepappersforetagets affirsmodell).

Funktionen for regelefterlevnad bor regelbundet utvirdera om den personal som arbetar med
investeringstjanster och investeringsverksamher &r tillrackligt insatt i och korrekt tillimpar
vardepappersforetagets riktlinjer och rutiner.

Funktionens personal bor ocksd ge stod till personal vid andra operativa enheter i deras dagliga
arbete och finnas till hands for att besvara fragor som uppstar under den dagliga verksamheten.

Virdepappersforetagen bor se till att funktionen for regelefterlevnad deltar i utarbetandet av
relevanta riktlinjer och rutiner inom foretaget pd omradet for investeringstjanster,
investeringsverksamher och sidotjinster. I detta sammanhang bor funktionen till exempel kunna ge
sakkunskap och radgivning om regelefterlevnadsfragor till affirsenheterna i samband med
strategiska beslut eller nya affirsmodeller eller om nya reklamstrategier inom omrédet for
investeringstjanster och investeringsverksamher. Om funktionens rad inte f6ljs bor den
dokumentera och ange detta i sina regelefterlevnadsrapporter.

Vardepappersforetagen bor se till att funktionen for regelefterlevnad ar delaktig i alla storre
organisationsfordndringar som gors inom omradet for investeringstjanster, investeringsverksamher
och sidotjanster. Detta omfattar dven beslutsprocessen nir nya verksamhetsgrenar eller finansiella
produkter godkinns. I detta sammanhang bor funktionen ha ritt att delta i godkdnnandef6érfarandet
nir det giller finansiella instrument som ska tas med i distributionsprocessen. Foretagsledningen
bor darfor uppmuntra affirsenheterna att radfridga funktionen for regelefterlevnad i den dagliga
verksamheten.

Virdepappersforetagen bor se till att funktionen for regelefterlevnad &r delaktig i all viktig
korrespondens med de behodriga myndigheterna som inte ror rutinfrigor inom omrédet for
investeringstjinster och investeringsverksamher.

V.II Organisatoriska krav for funktionen for regelefterlevnad



Funktionens effektivitet

Relevant lagstiftning: Artiklarna 6.3 a och 5.1 d i genomforandedirektivet.

Allman riktlinje 5

43.

44.

Vardepappersforetagen bor ta hansyn till omfattningen och typerna av investeringstjanster,
investeringsverksamher och sidotjénster som tillhandahélls av foretaget néar det anslar personal och
andra resurser till funktionen for regelefterlevnad. Foretagen bor ocksd se till att funktionens
personal har de befogenheter som kravs for att kunna fullgora sina uppgifter pé ett effektivt sitt och
att den har tillgang till all relevant information om de investeringstjanster, investeringsverksamheter
och sidotjanster som tillhandahélls.

Den person som utses att ansvara for funktionen for regelefterlevnad bor ha tillrackligt bred kunskap
och erfarenhet och tillracklig sakkunskap for att kunna ta ansvaret for hela funktionen och se till att
den fungerar effektivt.

Kompletterande riktlinjer

45.

46.

47.

48.

49.

Antalet anstillda som kravs for de uppgifter som utfors av funktionen for regelefterlevnad beror i
stor utstrdckning pa arten av de investeringstjanster, investeringsverksamheter, sidotjinster samt
andra tjanster som tillhandahélls av virdepappersforetaget. Om den verksamhet som bedrivs av
foretagets affarsenheter utokas visentligt bor foretaget se till att funktionen for regelefterlevnad
utokas i motsvarande grad sd att den kan hantera eventuella fordndringar av fOretagets
efterlevnadsrisker. Foretagsledningen bor regelbundet kontrollera att funktionen har tillracklig
personal for att kunna fullgora sina uppgifter.

Forutom personalresurser bor tillrackliga IT-resurser anslas for funktionen.

Om virdepappersforetaget har en sirskild budget for specifika funktioner eller enheter bor
funktionen for regelefterlevnad ha en budget som Overensstimmer med nivin pa den
efterlevnadsrisk som foretaget ar exponerat for. Den person som har ansvaret for funktionen for
regelefterlevnad bor radfragas innan budgeten faststalls. Alla beslut om betydande nedskarningar av
budgeten bor dokumenteras skriftligen och innehélla detaljerade forklaringar.

For att sidkerstélla att funktionen for regelefterlevnad har tillgang till all relevant information s att
den kan fullgora sina uppgifter s bor vardepappersforetagen tillhandahélla tillgdng till alla relevanta
databaser. For att funktionen ska ha en kontinuerlig &verblick av de omrdden av
viardepappersforetagets verksamhet som kan omfatta kinslig eller relevant information bor den
ansvariga personen ha tillgang till alla relevanta informationssystem inom foretaget samt eventuella
interna eller externa revisionsrapporter eller andra rapporter som skickas till foretagsledningen
eller, i tillampliga fall, tillsynsfunktionen. Om det &r relevant bor den ansvariga personen ocksa delta
i foretagsledningens eller tillsynsfunktionens moéten. Om en sddan begiran inte beviljas bor detta
dokumenteras och forklaras skriftligen. Den ansvariga personen bor ocksd ha en djupgiende
kunskap om foretagets organisation, foretagskultur och beslutsprocess for att kunna bestimma vilka
moten som han eller hon bor delta i.

Foretagsledningen bor stodja funktionens personal i deras arbete for att forsdkra sig om att

personalen har de befogenheter som kravs for att de ska kunna fullgora sina uppgifter, vilket
innefattar att de har tillracklig sakkunskap och relevant personlig kompetens. De befogenheter som
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50.

51.

52.

tilldelas funktionens personal kan stirkas genom att de uttryckligen anges i foretagets riktlinjer for
regelefterlevnad.

Alla personer som arbetar i funktionen for regelefterlevnad bor atminstone ha kunskap om MiFID
och respektive nationell lagstiftning samt alla tillaimpliga normer och riktlinjer som utfardas av Esma
och behoriga myndigheter pa detta omrade, i den utstrackning de &r relevanta for att personalen ska
kunna fullgora sina uppgifter. Personalen bor genomga regelbunden utbildning f6r att underhalla
sina kunskaper. Den person som utses att ansvara for funktionen bor ha hogre kompetens.

Den person som ansvarar for funktionen bor kunna beldgga att han eller hon har tillracklig
yrkeserfarenhet for att bedéma de efterlevnadsrisker och intressekonflikter som ar forbundna med
vardepappersforetagets verksamheter. Den yrkeserfarenhet som kravs kan bland annat ha férvarvats
i operativa funktioner, andra kontrollfunktioner eller tillsynsfunktioner.

Den ansvariga personen bor ha sidrskild kunskap om virdepappersforetagets olika
affirsverksamheter. Vad som ridknas som relevant erfarenhet kan variera eftersom foretagens
efterlevnadsrisker skiljer sig at. Med avseende pa artikel 5.1d i genomforandedirektivet kan
nyanstdllda ansvariga personer darfor behova ytterligare specialiserad kunskap om
viardepappersforetagets specifika affirsmodell, &ven om han eller hon tidigare har varit ansvarig for
funktionen for regelefterlevnad pé ett annat vardepappersforetag.

Varaktighet for funktionen for regelefterlevnad

Relevant lagstiftning: Artikel 6.2 a i genomforandedirektivet.

Allman riktlinje 6

53.

Enligt MiFID ska vardepappersforetag forsikra sig om att funktionen for regelefterlevnad fullgér
sina uppgifter och skyldigheter pd en permanent basis. Vardepappersforetagen bor darfor infora
lampliga arrangemang for att se till att de ansvarsuppgifter som den ansvariga personen har fullgérs
dven nir personen ar frinvarande. Lampliga arrangemang bor dven inforas for att se till att
regelefterlevnadsfunktionens ansvarsuppgifter utfors kontinuerligt. Dessa arrangemang bor
dokumenteras skriftligen.

Kompletterande riktlinjer

54.

55-

56.

Vardepappersforetagen bor forsdkra sig om att regelefterlevnadsfunktionens ansvarsuppgifter
fullgdrs pa lampligt sétt nar den person som har ansvaret for funktionen ar franvarande, till exempel
genom interna forfaranden och ersittare.

Ansvarsuppgifter, behorigheter samt befogenheter for funktionens personal bor faststillas i en
“regelefterlevnadspolicy” eller andra allmdnna riktlinjer eller interna regler som beaktar
omfattningen och arten av viardepappersforetagets investeringstjanster och investeringsverksamher.
Detta bor omfatta information om regelefterlevnadsfunktionens oOvervakningsprogram och
rapporteringsskyldigheter samt information om funktionens riskbaserade strategi for
overvakningsverksamheten. Relevanta dndringar av tillampliga normer bor snabbt inféras genom att
riktlinjerna/reglerna anpassas.

Funktionen for regelefterlevnad bor fullgora sina uppgifter pa en permanent basis och inte bara
under sirskilda omstidndigheter. For detta kravs ett schema for oOvervakningsverksamheten.
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Overvakningen bor regelbundet ticka alla viktiga omraden av foretagets investeringstjinster och
investeringsverksamher med hansyn till de efterlevnadsrisker som ar forbundna med varje
affirsomréde. Funktionen bor kunna reagera snabbt pé oforutsedda hindelser och kunna dndra sina
arbetsrutiner med kort varsel om det dr nodvandigt.

Regelefterlevnadsfunktionens oberoende

Relevant lagstiftning: Artikel 6.3 i genomforandedirektivet.

Allman riktlinje 7

57

Virdepappersforetagen bor se till att funktionen for regelefterlevnad har en position i
organisationsstrukturen som gor att den person som har ansvaret for funktionen samt annan
personal kan agera oberoende nar de utfor sina uppgifter. Foretagsledningen eller, i tillampliga fall,
tillsynsfunktionen bor ha ansvaret for att utse den person som ska ansvara fér funktionen.

Kompletterande riktlinjer

58.

59.

Foretagsledningen ansvarar for att inratta en 1amplig organisation for regelefterlevnad och 6vervaka
att organisationen ar effektiv, men bor samtidigt se till att funktionen for regelefterlevnad kan
fullgdra sina uppgifter oberoende av foretagsledningen och andra enheter i viardepappersforetaget.
Foretaget bor sarskilt forsikra sig om att dess organisation inte tillater att andra affarsenheter kan
utfarda instruktioner eller pa annat satt paverka funktionens personal och deras arbete.

Om foretagsledningen avviker fran viktiga rekommendationer eller bedomningar som utfardats av
funktionen for regelefterlevnad bor funktionens ansvariga dokumentera och redogora for detta i
regelefterlevnadsrapporterna.

Undantag

Relevant lagstiftning: Artikel 6.3 i genomforandedirektivet.

Allman riktlinje 8

60.

Om ett vardepappersforetag anser att det inte dr proportionellt for foretaget att efterleva de krav som
anges i artikel 6.3(c) eller (d) i genomférandedirektivet bor det bedoma om
regelefterlevnadsfunktionens effektivitet dventyras till f6ljd av de foreslagna arrangemangen. Denna
bedomning bor ses 6ver med jimna mellanrum.

Kompletterande riktlinjer

61.

Virdepappersforetagen bor besluta om lampliga atgirder, inklusive organisatoriska atgiarder och
resurser, for att forsikra sig om regelefterlevnadsfunktionens effektivitet med tanke pd de sarskilda
omstiandigheterna for foretagets verksamhet. Foretagen bor (bland annat) ta hinsyn till foljande
kriterier nar den fattar sitt beslut:

a) Typer av investeringstjinster, investeringsverksamher, sidotjanster och andra

affarsverksamheter som tillhandahélls av foretaget (inklusive verksamhet som inte &r
relaterad till investeringstjanster, investeringsverksamher och sidotjédnster).
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62.

63.

64.

65.

66.

b) Sambandet mellan de investeringstjanster, investeringsverksamheter, sidotjanster och
andra affarsverksamheter som tillhandahélls av foretaget.

¢) Omfattningen och volymen av de investeringstjinster, investeringsverksamheter och
sidotjanster som utfors (enskilt och i foérhéllande till andra affirsverksamheter),
balansomslutning och foretagets intakter fran provisioner och avgifter och andra intakter i
anslutning till tillhandahéllandet av investeringstjanster, investeringsverksamher och
sidotjénster.

d) Typer av finansiella instrument som erbjuds till kunderna.

e) Typer av kunder som vardepappersforetaget inriktar sig pd (professionella kunder,
icke-professionella kunder, jamboérdiga motparter).

f) Totalt antal anstallda.

g) Om virdepappersforetaget ingér i en foretagsgrupp i den mening som avses i artikel 1 i
rddets sjunde direktiv av den 13 juni 1983 om sammanstilld redovisning (direktiv

83/349/EG).

h) Tjéanster som tillhandahélls via ett kommersiellt natverk, till exempel anknutna ombud
eller filialer.

i) Gransoverskridande verksamheter som tillhandahalls av vardepappersforetaget.
j) Organisation av IT-systemen samt hur avancerade de ar.

Dessa kriterier kan dven vara anvindbara for de behoriga myndigheterna nér de ska faststilla vilka
typer av virdepappersforetag som fir utnyttja undantaget enligt artikel 6.3 i
genomforandedirektivet.

Vardepappersforetagen kan till exempel omfattas av proportionalitetsundantaget om fullgérandet av
nodvindiga regelefterlevnadsuppgifter inte kraver en heltidstjanst till f6ljd av arten, omfattningen
och komplexiteten hos foretagets verksamhet samt arten och omfattningen av de
investeringstjinster, investeringsverksamheter och sidotjanster som erbjuds.

Foretagen maste alltid utse en person som ska ansvara for funktionen for regelefterlevnad, men for
mindre vardepappersforetag med ett mycket snavt verksamhetsfélt kan det vara oproportionerligt
att utse en separat funktionsansvarig (dvs. en person som inte arbetar med andra uppgifter). Om
vardepappersforetagen utnyttjar detta undantag ar det viktigt att de forsdkrar sig om att eventuella
intressekonflikter mellan de uppgifter som fullgérs av de berérda personerna minimeras i s& stor
utstrackning som mojligt.

Ett virdepappersforetag som inte uppfyller alla krav i artikel 6.3 i genomforandedirektivet enligt
proportionalitetsprincipen far kombinera juristfunktionen med funktionen for regelefterlevnad.
Storre foretag eller foretag med mer komplex verksamhet bor dock generellt undvika detta om det
finns risk for att regelefterlevnadsfunktionens oberoende kan undergravas.

Om ett viardepappersforetag utnyttjar proportionalitetsundantaget bor skilen till detta
dokumenteras sa att den behoriga myndigheten har en mojlighet att utvardera férhéllandet.
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Att kombinera funktionen for regelefterlevnad med andra interna kontrollfunktioner
Relevant lagstiftning: Artikel 6.3 i genomforandedirektivet.
Allman riktlinje 9

67. Virdepappersforetagen bor generellt inte kombinera funktionen for regelefterlevnad med
funktionen for internrevision. Att kombinera regelefterlevnadsfunktionen med andra
kontrollfunktioner kan vara godtagbart om det inte aventyrar regelefterlevnadsfunktionens
effektivitet och oberoende. Sddana kombinationer bor dokumenteras med motiveringar sa att de
behoriga myndigheterna kan bedéma om kombinationen av funktioner ar lamplig i forhallande till
omstiandigheterna.

Kompletterande riktlinjer

68. Regelefterlevnadsfunktionens personal bor generellt inte delta i de verksamheter som de 6vervakar.
En kombination av regelefterlevnadsfunktionen med andra kontrollenheter pd samma niva (t.ex.
forebyggande av penningtvitt) kan emellertid vara godtagbar om detta inte ger upphov till
intressekonflikter eller Aventyrar regelefterlevnadsfunktionens effektivitet.

69. Virdepappersforetagen bor generellt undvika att kombinera regelefterlevnadsfunktionen med den
interna revisionsfunktionen. Detta kan undergriava regelefterlevnadsfunktionens oberoende
eftersom den interna revisionsfunktionen har tillsynsansvar for regelefterlevnadsfunktionen. Av
praktiska skal (t.ex. beslutsfattande) och under vissa omstandigheter (t.ex. foretag som bara bestar
av tva personer) kan det vara lampligare att lata en person ansvara for bada funktionerna. I sddana
fall bor foretagen radfraga den behoriga tillsynsmyndigheten om lampligheten av att kombinera
funktioner. Om sddana kombinationer anviands méste foretaget naturligtvis forsikra sig om att varje
funktion fullgor sina ansvarsuppgifter pa ett korrekt satt (dvs. sunt, drligt och professionellt).

70. Om personal fran andra kontrollfunktioner dven utfor regelefterlevnadsuppgifter bor foretagen viaga
in detta i beslut om personalresurser for regelefterlevnadsfunktionen.

71.  Vare sig funktionen for regelefterlevnad kombineras med andra kontrollfunktioner eller ej, bor den
samordna sitt arbete med de kontrollverksamheter pd andra nivan som utfors av andra enheter.

Uppdrag till nigon annan avseende funktionen for regelefterlevnadRelevant lagstiftning:
Artiklarna 6 och 14 i genomférandedirektivet.

Allmdn riktlinje 10

72.  Om ett vardepappersforetag uppdrar till ndgon annan att utfora hela eller delar av funktionen for
regelefterlevnad bor vardepappersforetaget forsikra sig om att alla tillimpliga krav for funktionen
for regelefterlevnad ar uppfyllda.

Kompletterande riktlinjer

73. Kraven enligt MiFID avseende uppdrag &t ndgon annan att utfora ett visst arbete eller vissa

funktioner av visentlig betydlese giller utan undantag for uppdrag avseende funktionen for
regelefterlevnad.
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74.

75-

76.

77-

78.

79.

De krav som giller for regelefterlevnadsfunktionen ar desamma oavsett om hela eller delar av
verksamheten uppdras &t ndgon annan. laggs ut pa entreprenad. Ansvaret for att uppfylla tillimpliga
krav ligger hos foretagsledningen.

Vardepappersforetagen bor utfora en foretagsbesiktning innan de véljer uppdragstagare for att
forsiakra sig om att de kriterier som anges i artiklarna 6 och 14 i genomférandedirektivet ar
uppfyllda. Foretagen bor vidare forsiakra sig om att uppdragstagaren har nédviandiga befogenheter,
resurser och kunskaper samt tillgang till all relevant information for att effektivt kunna utfora de
uppgifter avseende regelefterlevnad som ldaggs ut till uppdragstagarene. Omfattningen av
foretagsbesiktningen beror pé arten, omfattningen, komplexiteten och risken vad giller de uppgifter
och processer som laggs ut pa entreprenad.

Om virdepappersforetagen lagger ut funktionen for regelefterlevnad, antingen delvis eller
fullstdndigt, bor de ocksa forsdkra sig om att funktionen for regelefterlevnad fortsitter att vara
permanent. Uppdragstagaren bor kunna utféra funktionen kontinuerligt, och inte bara under
sirskilda omstandigheter.

Vardepappersforetagen bor kontrollera att uppdragstagaren fullgor sina uppgifter pa lampligt sitt,
bland annat genom att 6vervaka kvaliteten pd och omfattningen av de tjanster som tillhandahalls.
Foretagsledningen har ansvaret for den kontinuerliga tillsynen och 6vervakningen av den utlagda
funktionen och bor ha tillriackliga resurser och sakkunskap for att kunna fullgora detta ansvar.
Foretagsledningen kan utse en person som ansvarar for tillsynen och 6vervakningen av den utlagda
funktionen for deras rakning.

Om regelefterlevnadsfunktionen laggs ut till en uppdragstagare inom en foretagsgrupp innebar detta
inte att ledningen for de enskilda virdepappersforetagen i gruppen har mindre ansvar. En
centraliserad regelefterlevnadsfunktion f6r gruppen kan i vissa fall ge den person som ar ansvarig for
funktionen for regelefterlevnad béttre tillgéng till information, vilket i sin tur gor att funktionen blir
effektivare, siarskilt om enheterna delar kontor.

Om ett vardepappersforetag beroende pa arten, storleken och omfattningen av sin affarsverksamhet
inte kan anstilla personal for regelefterlevnadsfunktionen som ar oberoende gentemot de tjanster
som de Gvervakar kan det ofta vara ett lampligt alternativ att anlita en uppdragstagare avseende
funktionen for regelefterlevnad.

V.III De behoriga myndigheternas granskning av funktionen for regelefterlevnad

De behoriga myndigheternas granskning av funktionen for regelefterlevnad

Relevant lagstiftning: Artiklarna 7 och 17 i MiFID.

Allmdn riktlinje 11

8o.

De behoriga myndigheterna bor granska hur virdepappersforetagen planerar att uppfylla,
genomfora och uppritthélla kraven for funktionen for regelefterlevnad enligt MiFID. Detta giller
séval under tillstAndsprocessen som i det 16pande och riskbaserade tillsynsarbetet.

15



Kompletterande riktlinjer

81.

82.

83.

84.

85.

86.

Enligt artikel7 i MIFID far den behoriga myndigheten inte bevilja tillstind till ett
viardepappersforetag innan den har forvissat sig om att sékanden uppfyller samtliga krav i de
bestimmelser som antagits enligt MiFID. Den behoriga myndigheten bor foljaktligen bedoma
huruvida virdepappersforetagets funktion for regelefterlevnad har tillrackliga resurser och ar
organiserad pa lampligt sdtt och om lampliga rapporteringskanaler har inrittats. Vid behov bor
myndigheten kriva att lampliga forandringar gors av regelefterlevnadsfunktionen som ett villkor for
tillstand.

Som ett led i den kontinuerliga tillsynen bor de behoriga myndigheterna dessutom med hjilp av en
riskbaserad strategi utviardera om de atgirder som vidtagits av ett virdepappersféretag avseende
funktionen for regelefterlevnad ar lampliga och om funktionen fullgér sina uppgifter pa ett adekvat
sitt. Vardepappersforetagen ar ansvariga for att besluta om eventuella forandringar av funktionens
resurser och organisation till foljd av &dndringar i foretagets affirsmodell. De behoriga
myndigheterna bor ocksd — om och nér sa ar lampligt — som ett led i den kontinuerliga tillsynen och
genom att folja en riskbaserad strategi utvdrdera och Overvaka om siddana forindringar &r
nodvandiga och om de har genomforts. Myndigheten bor ge foretaget en rimlig tidsfrist for att gora
sddana dndringar. De forandringar som genomférs av foretaget ar emellertid inte nédvandigtvis
foremal for godkannande av de behoriga myndigheterna.

Vissa behoriga myndigheter licensierar eller godkanner nominerade regelefterlevnadsansvariga efter
en utvirdering av personens kvalifikationer. Denna utvirdering kan omfatta en analys av
kandidatens meritforteckning samt en intervju. Sddana licensieringsforfaranden kan bidra till att
stirka regelefterlevnadsfunktionens stillning inom virdepappersforetaget och i forhallande till
tredje parter.

I andra fall kan virdepappersforetagets ledning vara ensamt ansvarig for utvirderingen av
regelefterlevnadsansvarigas  kvalifikationer. Foretagsledningen utvirderar den sokandes
kvalifikationer innan personen utses. Foretagens efterlevnad av detta krav bedéms sedan inom
ramen for den allménna 6versynen av foretagets efterlevnad av relevanta krav i MiFID.

Vissa medlemsstater kraver att virdepappersforetag ska meddela de behoriga myndigheterna nar de
utser eller byter ut personer med ansvar for regelefterlevnaden. I vissa medlemsstater ska anmaélan
ocksa atfoljas av en detaljerad forklaring av skilen till att en person byts ut. P4 sé sitt far de behdriga
myndigheterna insikt i eventuella spanningar mellan regelefterlevnadsansvariga och
foretagsledningen, vilket kan tyda pa brister i funktionens oberoende.

Ovanstdende metoder kan ocksa vara anviandbara for andra behoriga myndigheter (4).

(4) Syftet med att beskriva de beh6riga myndigheternas specifika praxis pa detta omrade &r att upplysa ldsarna om att de behoriga
myndigheternas metoder skiljer sig pé detta omrade, utan att infora ytterligare krav pa vardepappersforetagen eller de behoriga
myndigheterna (och som i sa fall skulle ha inneburit en skyldighet, enligt artikel 16.3 i férordningen om Esma, att f6lja eller forklara).

16



