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l. Kamp ta’ applikazzjoni

Min?
1. Dawn il-linji gwida japplikaw ghal:
a. L-Awtoritajiet Kompetenti u
b. d-Ditti.

Xiex?

2. Dawn il-linji gwida japplikaw fir-rigward tal-ghoti tas-servizzi u tal-attivitajiet ta’
investiment elenkati fit-Tagsima A u tas-servizzi anéillari elenkati fit-Tagsima B tal-
Anness | tad-Direttiva dwar is-Swieq fl-Istrumenti Finanzjarji (MiFID II).

Meta?

3. Dawn il-linji gwida japplikaw mit-3 ta’ Jannar 2018.

. Referenzi, tagsiriet u definizzjonijiet

Referenzi legizlattivi

AIFMD Id-Direttiva 2011/61/UE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tat-8 ta’ Gunju 2011 dwar Manigers ta’ Fondi ta’
Investiment  Alternattivi u li temenda d-Direttivi
2003/41/KE u 2009/65/KE u r-Regolamenti (KE) Nru
1060/2009 u (UE) Nru 1095/2010.

Regolament ESMA Ir-Regolament  (UE)  Nru 1095/2010 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta’ Novembru 2010 i
jistabbilixxi Awtorita Supervizorja Ewropea (Awtorita
Ewropea tat-Titoli u s-Swieq) u li jemenda d-Decizjoni
Nru 716/2009/KE u jhassar id-Decizjoni tal-Kummissjoni
2009/77/KE.

MiFID Id-Direttiva 2004/39/KE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tal-21 ta’ April 2004 dwar is-swieq fl-istrumenti
finanzjarji li temenda d-Direttivi tal-Kunsill 85/611/KEE u
93/6/KEE u d-Direttiva 2000/12/KE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill
93/22/KEE.

MIFID II Id-Direttiva 2014/65/UE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tal- 15 ta’ Mejju 2014 dwar is-swieq fl-istrumenti
finanzjarji u li temenda d-Direttiva 2002/92/KE u d-
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Tagsiriet

AIFMD

AK
CP
KE
UE
AETS

MiFID

Direttiva 2011/61/UE (tfassil mill-gdid).

Id-Direttiva dwar Manigers ta’ Fondi ta’ Investiment
Alternattivi

Awtorita Kompetenti

Dokument ta’ Konsultazzjoni
II-Kummissjoni Ewropea

L-Unjoni Ewropea

Awtorita Ewropea tat-Titoli u s-Swieq

Id-Direttiva dwar is-Swieq fl-Istrumenti Finanzjarji

Definizzjonijiet

4.

Sakemm ma jigix specifikat mod iehor, it-termini uzati fMIFID Il ghandhom I-istess
tifsira 'dawn il-linji gwida. Barra minn hekk, japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:

L-awtorita kompetenti (jew AK) tfisser awtoritd mahtura skont I-Artikolu 67 ta’
MIFID II.

‘Ditti’ tfisser ditti ta’ investiment, kif definiti fl-Artikolu 4(1)(1) ta’ MIFID I,
istituzzjonijiet ta’ kreditu (kif definiti fl-Artikolu 4(1)(27) ta’ MiFID II) meta jipprovdu
servizzi ta’ investiment, kif ukoll ditti ta’ investiment u istituzzjonijiet ta’ kreditu
meta jbighu jew jipprovdu konsulenza lill-klijenti fir-rigward ta’ depoziti strutturati,
kumpaniji manigerjali tal-UCITS u Manigers ta’ Fondi ta’ Investiment Alternattivi
(AIFMs) esterni, sakemm dawn ikunu geghdin jipprovdu s-servizzi ta’ investiment
ta’ mmaniggjar ta’ portafolli individwali jew servizzi mhux essenzjali u
b’konnessjoni biss mal-forniment ta’ dawn is-servizzi (rispettivament skont it-tifsira
tal-Artikolu 6(3)(a) u(b) tad-Direttiva tal-UCITS u tal-Artikolu 6(4)(a) u (b) tal-
AIFMD).

‘Persunal’ tfisser persuni fizi¢i (inkluzi agenti marbuta) li jipprovdu servizzi rilevanti
lill-klijenti fisem id-ditta.

‘Servizzi rilevanti’ ftfisser I|-ghoti ta’ konsulenza dwar I-investiment jew ta’
informazzjoni dwar I-istrumenti finanzjarji, id-depoziti strutturati, is-servizzi ta’
investiment jew is-servizzi ancillari lill-klijenti.

‘Ghoti ta’ informazzjoni’ tfisser li direttament tigi pprovduta informazzjoni lill-klijenti
dwar l-istrumenti finanzjarji, id-depoziti strutturati, is-servizzi ta’ investiment jew is-
servizzi ancillari, fuq talba tal-klijent jew inkella fuq I-inizjattiva tad-ditta, fil-kuntest
tal-forniment mill-membru tal-persunal lill-klijent ta’ kwalunkwe wiehed mis-servizzi
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u kwalunkwe wahda mill-attivitajiet elenkati fit-tagsimiet A u B tal-Anness | ta’
MIFID 1.

‘Gharfien u kompetenza' ftfisser li persuna tkun kisbet kwalifika xierga u
esperjenza xierqa sabiex tissodisfa I-obbligi specifikati fl-Artikoli 24 u 25 ta’ MiFID
Il bil-ghan li tkun tista’ tipprovdi s-servizzi rilevanti.

‘Kwalifika xierqga’ tfisser kwalifika jew kors ta’ tahrig jew test iehor li jissodisfaw il-
kriterji stabbiliti mil-linji gwida.

‘Esperjenza xierqa’ tfisser li membru tal-persunal wera b’success il-hila li jwettaq
is-servizzi rilevanti permezz ta’ xoghol precedenti. Dan ix-xoghol ghandu jkun
twettaq, fug bazi ekwivalenti ghal full-time, ghal perjodu minimu ta’ 6 xhur. Wara
dan il-perjodu minimu, I-AK tista’ tiddistingwi |-perjodu tal-esperjenza mehtiega,
skont il-kwalifika xierga miksuba mill-persunal kif ukoll skont is-servizzi rilevanti i
jkunu geghdin jigu pprovduti.

‘Prodotti ta’ investiment’ tfisser l-istrumenti finanzjarji u d-depoziti strutturati kif
definiti PMIFID 1.

‘Taht supervizjoni’ tfisser li s-servizzi rilevanti jigu pprovduti lill-klijenti taht ir-
responsabbilta ta’ membru tal-persunal li ghandu kemm kwalifika xierga kif ukoll
esperjenza xierga. Il-membru tal-persunal jista’ jahdem taht supervizjoni ghal
perjodu massimu ta’ 4 snin, hlief meta jigi ddeterminat perjodu igsar mill-AK.

[ll.  Ghan

5.

L-ghan ta’ dawn il-linji gwida huwa li jispecifikaw il-kriterji ghall-valutazzjoni tal-
gharfien u tal-kompetenza mehtiega skont [-Artikolu 25(1) ta’ MIFID I,
b’konformita mal-Artikolu 25(9) tal-istess Direttiva.

L-ESMA tistenna li dawn il-linji gwida jippromwovu konvergenza akbar fl-gharfien
u fil-kkompetenza tal-membri tal-persunal |i jipprovdu konsulenza dwar I-
investiment jew informazzjoni dwar l-istrumenti finanzjarji, id-depoziti strutturati, is-
servizzi ta’ investiment jew is-servizzi ancillari lill-klijenti, kif ukoll tal-awtoritajiet
kompetenti sabiex jivvalutaw |-adegwatezza tal-konformita ma’ dawn ir-rekwiziti.
Dawn il-linji gwida jistabbilixxu standards importanti mahsuba biex jghinu lid-ditti
jissodisfaw |-obbligi taghhom sabiex jagixxu fl-ahjar interess tal-klijenti taghhom u
biex jghinu lill-AK jivvalutaw b’mod adegwat kif id-ditti jissodisfaw dawn |-obbligi.

Dawn il-linji gwida jistabbilixxu standards minimi ghall-valutazzjoni tal-gharfien u
tal-kompetenza ghall-membri tal-persunal li jipprovdu servizzi rilevanti.
Konsegwentement, |-AK jistghu jitolbu li I-membri tal-persunal li jaghtu pariri u/jew
il-membri tal-persunal li jaghtu l-informazzjoni jkollhom livelli oghla ta’ gharfien u
kompetenza.

Ghall-finijiet tal-konformita ma’ dawn il-linji gwida, I-ESMA qieghda tanti¢ipa t-
tishih korrispondenti tal-protezzjoni tal-investituri. L-Anness | jinkludi ghadd ta’
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ezempiji illustrattivi ta’ kif ditta tal-investiment tista’ tapplika I-linji gwida. Dawn |-
ezempji ma jifformawx parti mil-linji gwida, izda minflok ghandhom I|-ghan li jghinu
lid-ditti jidentifikaw ezempiji pratti¢i ta’ kif jistghu jigu ssodisfati r-rekwiziti specifikati
fil-linji gwida.

IV. Obbligi ta’ konformita u ta’ rapportar

L-istatus tal-linji gwida

9.

10.

Dan id-dokument fih linji gwida mahruga skont I-Artikolu 16 tar-Regolament ESMA
u mehtiega skont I-Artikolu 25(9) ta’ MiFID Il. B’konformita mal-Artikolu 16(3) tar-
Regolament ESMA, l-awtoritajiet kompetenti u |-partecipanti fis-swieq finanzjariji
ghandhom jaghmlu kull sforz sabiex jikkonformaw mal-linji gwida.

L-awtoritajiet kompetenti li ghalihom japplikaw dawn il-linji gwida ghandhom
jikkonformaw billi jinkorporawhom fil-prattiki supervizorji taghhom, inkluz fejn liniji
gwida partikolari jkunu mahsuba primarjament ghall-partecipanti fis-swieq
finanzjariji.

Rekwiziti ta’ rapportar

V.l

11.

12.

L-awtoritajiet kompetenti li ghalihom japplikaw dawn il-linji gwida ghandhom
jinnotifikaw lill-ESMA jekk jikkonformawx jew jekk humiex bihsiebhom i
jikkonformaw mal-linji gwida, billi jaghtu r-ragunijiet taghhom ghan-nuqgas ta’
konformita, fi Zzmien xahrejn mid-data tal-pubblikazzjoni millESMA fuq
KCquidelines1886@esma.europa.eu. Jekk ma tinghatax twediba sa din I-
iskadenza, l-awtoritajiet kompetenti jitgiesu bhala li mhumiex konformi. Formola
mudell ghan-notifiki hija disponibbli fuq is-sit elettroniku tal-ESMA.

Id-ditti li ghalihom japplikaw dawn il-linji gwida mhumiex mehtiega jirrapportaw lill-
ESMA jekk huma jikkonformawx ma’ dawn il-linji gwida.

Linji Gwida
Generali
13. ll-livell u l-intensita tal-gharfien u tal-kompetenza mistennija ghal dawk li jipprovdu

14.

15.

konsulenza dwar |-investiment ghandhom ikunu ta’ standard oghla minn dawk li
jaghtu biss informazzjoni dwar prodotti u servizzi ta’ investiment.

Id-ditti ghandhom jizguraw li I-membri tal-persunal li jipprovdu servizzi rilevanti
jkollhom I-gharfien u I-kompetenza mehtiega sabiex jissodisfaw ir-rekwiziti legali u
regolatorji rilevanti u l-istandards tal-etika tan-negozju.

Id-ditti ghandhom jizguraw li I-membiri tal-persunal ikunu jafu, jifthmu u japplikaw il-
politiki u |-pro¢eduri interni tad-ditta mahsuba biex jiggarantixxu I-konformita ma’
MIFID II. Sabiex jizguraw li ssir applikazzjoni proporzjonata tar-rekwiziti tal-


mailto:KCguidelines1886@esma.europa.eu

« esma
gharfien u tal-kompetenza, id-ditti ghandhom jizguraw i I-membri tal-persunal
ikollhom il-livelli mehtiega ta’ gharfien u kompetenza sabiex jissodisfaw [-obbligi
taghhom, li jkunu jirriflettu I-kamp ta’ applikazzjoni u I-grad tas-servizzi rilevanti
pprovduti.

16. ll-funzjoni tal-konformita ghandha tivvaluta u tirrevedi I-konformita ma’ dawn il-linji
gwida. Din ir-revizjoni ghandha tigi inkluza fir-rapport ipprovdut lill-korp manigerjali
dwar I-implimentazzjoni u |-effettivita tal-ambjent tal-kontroll globali ghas-servizzi u
[-attivitajiet marbuta mal-investiment.

V.11 II-kriterji ghall-gharfien u |-kompetenza li ghandu jkollhom il-membri tal-
persunal li jaghtu informazzjoni dwar prodotti ta’ investiment, servizzi ta’ investiment
jew servizzi ancillari

17. ld-ditti ghandhom jizguraw li I-membri tal-persunal li jaghtu informazzjoni dwar
prodotti ta’ investiment, servizzi ta’ investiment jew servizzi andillari li huma
disponibbli permezz tad-ditta jkollhom I-gharfien u I-kompetenza mehtiega sabiex:

a. jifthmu |-karatteristici u r-riskji ewlenin ta’ dawk il-prodotti ta’ investiment disponibbli
permezz tad-ditta, inkluzi kwalunkwe implikazzjonijiet fiskali generali u spejjez i
jridu jiggarrbu mill-klijent fil-kuntest tat-tranzazzjonijiet. Ghandha tinghata
attenzjoni partikolari meta tigi pprovduta informazzjoni fir-rigward tal-prodotti
kkaratterizzati minn livelli oghla ta’ kumplessita;

b. jifthmu l-ammont totali ta’ spejjez u tariffi li jridu jiggarrbu mill-klijent fil-kuntest tat-
tranzazzjonijiet fi prodott ta’ investiment, jew servizzi ta’ investiment jew servizzi
ancillari;

c. jifhmu I-karatteristi¢i u I-kamp ta’ applikazzjoni tas-servizzi ta’ investiment jew tas-

servizzi andillari;

d. jifhmu kif jiffunzjonaw is-swieq finanzjarji u kif dawn jaffettwaw il-valur u l-ipprezzar
tal-prodotti ta’ investiment li dwarhom jipprovdu informazzjoni lill-klijenti;

e. jifhmu l-impatt tal-figuri ekonomici u tal-avvenimenti nazzjonali/regjonali/globali fuq
is-swieq u fuq il-valur tal-prodotti ta’ investiment li dwarhom jipprovdu
informazzjoni;

f. Jifhmu d-differenza bejn ix-xenarji tal-prestazzjoni tal-imghoddi u x-xenarji tal-
prestazzjoni tal-gejjieni, kif ukoll il-limiti tat-tbassir;

g. jithmu |-kwistjonijiet relatati mal-abbuz fis-suqg u I-glieda kontra I-hasil tal-flus;

h. jivvalutaw id-dejta rilevanti ghall-prodotti ta’ investiment li dwarhom jipprovdu
informazzjoni lill-klijenti, bhal Dokumenti ta’ Taghrif Ewlieni ghall-Investituri,
prospetti, dikjarazzjonijiet finanzjarji, jew dejta finanzjarja;
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i. jithmu I-istrutturi specifici tas-suq ghall-prodotti ta’ investiment li dwarhom
jipprovdu informazzjoni lill-klijenti u, fejn rilevanti, ic-Centri tan-negozjar taghhom
jew l-ezistenza ta’ kwalunkwe swieq sekondarii;

j- ikollhom gharfien baziku dwar il-prinCipji tal-evalwazzjoni ghat-tip ta’ prodotti ta’
investiment li fir-rigward taghhom tigi pprovduta I-informazzjoni.

V.l ll-kriterji ghall-gharfien u |-kompetenza ghall-membri tal-persunal li jipprovdu
konsulenza dwar I-investiment

18. ld-ditti ghandhom jizguraw li I-membri tal-persunal li jipprovdu konsulenza dwar |-
investiment ikollhom I-gharfien u I-kompetenza mehtiega sabiex:

a. jifthmu I-karatteristi¢i u r-riskji ewlenin ta’ dawk il-prodotti ta’ investiment li geghdin
jigu offruti jew rakkomandati, inkluzi kwalunkwe implikazzjonijiet fiskali generali li
jridu jiggarrbu mill-klijent fil-kuntest tat-tranzazzjonijiet. Ghandha tinghata
attenzjoni partikolari meta tigi pprovduta konsulenza fir-rigward tal-prodotti
kkaratterizzati minn livelli oghla ta’ kumplessita;

b. jithmu l-ispejjez u t-tariffi li jridu jiggarrbu mill-klijent fil-kuntest tat-tip ta’ prodott ta’
investiment li gieghed jigi offrut jew rakkomandat u I-ispejjez relatati mal-ghoti tal-
konsulenza u kwalunkwe servizzi relatati ohrajn li geghdin jigu pprovduti;

c. jissodisfaw I-obbligi mehtiega mid-ditti fir-rigward tar-rekwiziti tal-idoneita, inkluzi I-
obbligi stabbiliti fil-Linji Gwida dwar certi aspetti tar-rekwiziti tal-idoneita ta’ MiFID?;

d. jithmu kif it-tip ta’ prodott ta’ investiment ipprovdut mid-ditta jista’ ma jkunx
addattat ghall-klijent, wara li jkunu vvalutaw I-informazzjoni rilevanti pprovduta
mill-klijent fl-isfond tal-bidliet potenzjali li setghu sehhew minn mindu ngabret |-
informazzjoni rilevanti;

e. jithmu kif jiffunzjonaw is-swieq finanzjarji u kif dawn jaffettwaw il-valur u l-ipprezzar
tal-prodotti ta’ investiment offruti jew rakkomandati lill-klijenti;

f. jifhmu I-impatt tal-figuri ekonomici u tal-avvenimenti nazzjonali/regjonali/globali fug
is-swieq u fuq il-valur tal-prodotti ta’ investiment li geghdin jigu offruti jew

rakkomandati lill-klijenti;

g. jithmu d-differenza bejn ix-xenarji tal-prestazzjoni tal-imghoddi u x-xenarji tal-
prestazzjoni tal-gejjieni, kif ukoll il-limiti tat-tbassir;

h. jifthmu I-kwistjonijiet relatati mal-abbuz fis-suq u I-glieda kontra I-hasil tal-flus;

L http:/lwww.esma.europa.eu/system/files/2012-387.pdf
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I. jivwalutaw id-dejta rilevanti ghat-tip ta’ prodotti ta’ investiment offruti jew
rakkomandati lill-klijenti, bhal Dokumenti ta’ Taghrif Ewlieni ghall-Investituri,
prospetti, dikjarazzjonijiet finanzjarji, jew dejta finanzjarja;

j- jifthmu l-istrutturi specifici tas-suq ghat-tip ta’ prodotti ta’ investiment offruti jew
rakkomandati lill-klijenti u, fejn rilevanti, i¢-centri tan-negozjar taghhom jew I-
ezistenza ta’ kwalunkwe swieq sekondarji;

k. ikollhom gharfien baziku dwar il-prinCipji tal-evalwazzjoni ghat-tip ta’ prodotti ta’
investiment offruti jew rakkomandati lill-klijenti;

I. jifhmu I-prin¢ipji fundamentali tal-gestjoni ta’ portafoll, inkluz li jkunu jistghu jifhmu
l-implikazzjonijiet tad-diversifikazzjoni rigward alternattivi ta’ investiment
individwali.

V.IV  Ir-rekwiziti organizzazzjonali ghall-valutazzjoni, ghaz-zamma u ghall-aggornar
tal-gharfien u tal-kompetenza

19. ld-ditti ghandhom jistabbilixxu r-responsabbiltajiet tal-membri tal-persunal u
jizguraw li, fejn rilevanti, b’konformita mas-servizzi pprovduti mid-ditta u |-
organizzazzjoni interna taghha, ikun hemm distinzjoni ¢ara fid-deskrizzjoni tar-
responsabbiltajiet bejn ir-rwoli tal-ghoti ta’ konsulenza u I-ghoti ta’ informazzjoni.

20. Id-ditti ghandhom:

a. jizguraw li I-membri tal-persunal li jipprovdu servizzi rilevanti lill-klijenti jigu
vvalutati permezz tat-tlestija b’su¢cess ta’ kwalifika xierqa u jkunu kisbu
esperjenza xierga fil-forniment ta’ servizzi rilevanti lill-klijenti;

b. iwettqu revizjoni interna jew esterna, mill-inqas fuq bazi annwali, tal-htigijiet tal-
esperjenza u l-izvilupp tal-membri tal-persunal, jivvalutaw Il-izviluppi regolatorji u
jiehdu l-azzjoni mehtiega sabiex jikkonformaw ma’ dawn ir-rekwiziti. Din ir-
revizjoni ghandha tizgura wkoll li I-membiri tal-persunal ikunu jippossjedu kwalifika
xierga u jzommu u jaggornaw I-gharfien u |-kompetenza taghhom billi jwettqu
2vilupp jew tahrig professjonali kontinwu ghall-kwalifika xierga, kif ukoll it-tahrig
specifiku mehtieg gabel jigu offruti kwalunkwe prodotti ta’ investiment godda mid-
ditta;

c. jizguraw li huma jissottomettu lill-AK taghhom, fuq talba, registri dwar I-gharfien u
I-kompetenza tal-membri tal-persunal li jipprovdu servizzi rilevanti lill-klijenti. Dawn
ir-registri ghandhom jinkludu informazzjoni li taghti ¢-¢ans lill-AK tivvaluta u
tivverifika I-konformita ma’ dawn il-linji gwida;

d. jizguraw li meta membru tal-persunal ma jkunx kiseb |-gharfien u I-kompetenza
mehtiega fil-forniment tas-servizzi rilevanti, dan il-membru tal-persunal ma jkunx
jista’ jipprovdi s-servizzi rilevanti. Madankollu, meta dan il-membru tal-persunal
ma jkunx kiseb il-kwalifika xierga jew l|-esperjenza xierga sabiex ikun jista’
jipprovdi s-servizzi rilevanti, jew it-tnejn li huma, dan il-membru tal-persunal ikun
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V.V

jista’ jipprovdi biss is-servizzi rilevanti taht supervizjoni. ll-livell u l-intensita tas-
supervizjoni ghandhom jirriflettu I-kwalifika u |-esperjenza rilevanti tal-membru tal-
persunal li jkun ged jigi ssorveljat u dawn jistghu jinkludu, fejn xieraq, supervizjoni
matul il-lagghat mal-klijenti u forom ohrajn ta’ komunikazzjoni, bhal telefonati u
emails;

e. jizguraw li, fis-sitwazzjonijiet tant I-ittra d., il-membru tal-persunal li jkun ged
jissorvelja lil membru iehor tal-persunal ikollu I-gharfien u I-kompetenza necessariji
mitluba minn dawn il-linji gwida u I-hiliet u r-rizorsi necessarji sabiex ikun jista’
jagixxi bhala supervizur kompetenti;

f. jizguraw li s-supervizjoni pprovduta titfassal ghas-servizzi i jridu jigu pprovduti
minn dak il-membru tal-persunal u jkopru r-rekwiziti ta’ dawn il-linji gwida rilevanti
ghal dawk is-servizzi;

g. jizguraw li s-supervizur jerfa’ r-responsabbilta ghall-forniment tas-servizzi rilevanti
meta I-membru tal-persunal taht supervizjoni jkun ged jipprovdi servizzi rilevanti lil
klijent, dagslikieku s-supervizur qed jipprovdi s-servizzi rilevanti lill-klijent, inkluza
[-approvazzjoni tar-rapport tal-idoneita meta tkun gieghda tigi pprovduta
konsulenza;

h. jizguraw li I-membru tal-persunal, li ma jkunx kiseb I-gharfien jew il-kompetenza
mehtiega fil-forniment tas-servizzi rilevanti, ma jkunx jista’ jipprovdi dawk is-
servizzi rilevanti taht supervizjoni ghal perjodu ta’ aktar minn 4 snin (jew igsar jekk
mehtieg mill-AK).

[I-pubblikazzjoni tal-informazzjoni mill-Awtoritajiet Kompetenti

21. Meta lista tal-kwalifiki xierga specifi¢i li jissodisfaw il-kriterji tal-linji gwida ma tigix
ippubblikata mill-AK jew minn korpi nazzjonali ohrajn identifikati fl-Istat Membru, |-
AK ghandha tippubblika I-kriterji ta’ dawn il-linji gwida, kif ukoll il-karatteristici li
jehtieg li tissodisfa kwalifika xierqa sabiex tkun konformi ma’ dawk il-kriterji.

22. L-AK ghandhom jippubblikaw ukoll: (i) informazzjoni dwar il-perjodu ta’ Zzmien
mehtieg sabiex tinkiseb esperjenza xierqa; (ii) il-perjodu ta’ zmien massimu li
matulu membru tal-persunal li ma jkollux kwalifika xierga jew esperjenza xierqa
jkun jista’ jahdem taht supervizjoni; u (iii) jekk ir-revizjoni tal-kwalifika xierga tal-
membru tal-persunal ghandhiex titwettag mid-ditta jew minn korp estern.

23. L-informazzjoni fil-paragrafi 21 u 22 ghandha tigi ppubblikata fuq is-sit elettroniku
tal-AK.
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VI. Anness |
Ezempiji illustrattivi tal-applikazzjoni ta’ certi aspetti tal-linji gwida
Ezempji relatati mal-kamp ta’ applikazzjoni tal-linji gwida

L-ezempji li gejjin isemmu kazijiet fejn membru tal-persunal ma jagax fil-kamp ta’
applikazzjoni tal-linji gwida:

e impjegati li jindikaw biss fejn il-klijenti jistghu jsibu l-informazzjoni;
e impjegati li jgassmu pamflets u fuljetti lill-klijenti minghajr ma jaghtu informazzjoni
addizzjonali fir-rigward tal-kontenut taghhom jew jipprovdu xi servizzi ta’ investiment

ta’ segwitu lil dawk il-klijenti;

e impjegati li jittrasferixxu biss informazzjoni bhal KIID fuq talba tal-klijent minghajr ma
jaghtu informazzjoni addizzjonali fir-rigward tal-kontenut taghha jew jipprovdu xi
servizzi ta’ investiment ta’ segwitu lil dawk il-klijenti; u

e impjegati li jesegwixxu funzjonijiet tal-back-office u li ma jkollhomx kuntatt dirett mal-
klijenti.

Ezempji relatati mal-kamp ta’ applikazzjoni tal-linji gwida

Id-ditta ghandha tikkunsidra li, fir-rigward tad-distinzjoni bejn il-membri tal-persunal i
jipprovdu informazzjoni u I-membri tal-persunal i jipprovdu konsulenza dwar |-investiment,
dik il-Q&A mahruga mis-CESR? tittiehed f'’kunsiderazzjoni.

Ezempju generali relatat mal-parti V.I:

Ditta tipprovdi tahrig obbligatorju regolari lill-membri tal-persunal fil-qasam tat-tmexxija tan-
negozju skont MiFID u rekwiziti organizzazzjonali.

Ezempju generali relatat mal-parti V.I:

Id-ditta tadotta kodici ta’ etika sabiex tistabbilixxi l-istandards tal-imgiba u tat-tmexxija tan-
negozju mehtiega ghall-forniment xieraq tas-servizzi rilevanti u I-kisba ta’ rikonoxximenti bil-
miktub minghand il-membri tal-persunal, li juru li huma graw, fehmu u kkonformaw maghha.

EzZempji relatati mal-partijiet V.1, V.Il u V.11

Ditta tipprovdi tahrig obbligatorju regolari lill-membri tal-persunal fil-karatteristici, inkluzi r-riskji
potenzjali, tal-prodotti offruti mid-ditta. Dan jinkludi tahrig dwar il-prodotti li ghadhom kif bdew
jigu offruti mid-ditta.

2 http://www.esma.europa.eu/system/files/10_293.pdf
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Ditta tizgura li I-membri tal-persunal ikunu familjari mas-sitwazzjonijiet li fihom jinholqu
kunflitti ta’ interess u li jkunu jafu kif ghandhom japplikaw ir-regoli rigward il-gestjoni tal-
kunflitti ta’ interess.

Ditta tizgura li I-membri tal-persunal ikunu familjari mas-sitwazzjonijiet meta ditta tista’ taghti
jew tircievi incentiv u r-rekwiziti legali rilevanti li jirregolaw l-in¢entivi.

Ezempiji relatati mal-partijiet V.l u V.IV

Ditta timmonitorja regolarment il-valutazzjonijiet tal-idoneita pprovduti mill-membri tal-
persunal sabiex tivvaluta jekk il-membru tal-persunal ikkunsidrax |-aspetti kollha tar-rekwiziti
tal-idoneita fl-isfond tad-dettalji specifici tal-prodott ta’ investiment.

Ditta timmonitorja regolarment li -membiri tal-persunal li jipprovdu konsulenza juru:

e il-hila li jistagsu mistogsijiet xierga lill-klijent sabiex jifhmu I-ghanijiet tal-investiment,
is-sitwazzjoni finanzjarja u |-gharfien u |-esperjenza tieghu;

o il-hila li jispjegaw ir-riskji u I-beneficcji ta’ prodott jew strategija partikolari lill-klijent;

o il-hila li jgabblu I-prodotti maghzula f'dak li ghandu x’jagsam mat-termini u r-riskji,
sabiex ikunu jistghu jaghzlu I-aktar prodott addattat ghall-profil tal-klijent.

Ezempji relatati mal-parti V.IV

Id-ditta tiddokumenta I-irwoli u r-responsabbiltajiet tal-membri tal-persunal u tevalwa I-
prestazzjoni taghhom fl-isfond tal-kriterji stabbiliti ewlenin inkluzi fid-deskrizzjoni tar-
responsabbiltajiet.

Id-ditti jikkomunikaw pubblikament, b’mod konsistenti u li jaghmel sens ghall-klijenti, il-kriterji
taghhom sabiex juru kif il-membri tal-persunal jikkonformaw ma’ dawn il-linji gwida.

Jehtieg li jigi pprovdut zvilupp professjonali kontinwu jew li jibga’ ghaddej sabiex il-membiri
tal-persunal ikunu jistghu jhaddnu I-“kwalifika xierga”. Din il-valutazzjoni li tibqa’ ghaddejja ser
tinkludi materjal aggornat u tittestja lill-memobri tal-persunal fuq I-gharfien taghhom dwar,
perezempju, il-bidliet regolatorji, il-prodotti u s-servizzi godda disponibbli fis-suq. Din il-
valutazzjoni li tibga’ ghaddejja:

o tista’ tinvolvi tahrig fil-forma ta’ korsijiet, seminars, studji jew taghlim indipendenti; u

o tinkludi mistogsijiet ta’ verifika li juru li I-membru tal-persunal ghandu I-gharfien u I-
kompetenza mehtiega.

Id-ditti jivverifikaw ir-rilevanza tal-izvilupp kontinwu u li jibga’ ghaddej li jigi pprovdut lill-
membri tal-persunal li jipprovdu servizzi rilevanti.
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