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1 Hataly
Alanyi hataly
1. Ezek az iranymutatdsok a kdvetkezékre alkalmazandok:

a. illetékes hatésagok, valamint

b. a MIiCA 3. cikke (1) bekezdésének 15. pontjaban meghatarozott kriptoeszkoz-
szolgaltatok.

Targyi hataly

2. Ezek az iranymutatasok a MiCA 3. cikke (1) bekezdésének 16. pontjaban felsorolt
kriptoeszk6z-szolgaltatasok nyujtasara vonatkoznak.

Id6beli hataly

3. Ezek az iranymutatasok az ESMA honlapjan az EU valamennyi hivatalos nyelvén
torténd kozzététellk idépontjatdl szamitott hat honap elteltével 1épnek hatalyba.
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2 Jogszabalyi hivatkozasok, roviditések és
fogalommeghatarozasok

2.1 Jogszabalyi hivatkozasok

ESMA-rendelet Az Europai Parlament és a Tanacs 1095/2010/EU
rendelete (2010. november 24.) az eurdpai
felligyeleti hatésag (Eurépai Ertékpapir-piaci
Hatdsag) létrehozasardl, a 716/2009/EK hatarozat
moédositasarol és a 2009/77/EK  bizottsagi
hatarozat hatalyon kivil helyezésérél’

IDD Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/97
iranyelve  (2016. januar20.) a  biztositasi
ertékesitésrol?

MiCA-rendelet Az Eur6pai Parlament és a Tanacs
(EU) 2023/1114 rendelete (2023. majus 31.) a
kriptoeszk6zdk piacairol, valamint az

1093/2010/EU és az 1095/2010/EU rendelet,
tovabba a 2013/36/EU és az
(EU) 2019/1937 iranyelv moédositasarol®

MiFID Il. iranyelv Az  Eur6pai Parlament és a Tanacs
2014/65/EU iranyelve (2014. majus 15.) a
pénzugyi eszkO0zOk piacairdl, valamint a
2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv
modositasardl

2.2 Roviditések

EU Eurdpai Unid
PFER Pénzugyi Fellgyeletek Eurdpai Rendszere
ESMA Eurépai Ertékpapirpiaci Hatésag

"HL L 331, 2010.12.15., 84. 0.
2HL L 26.,2016.2.2., 19-59. 0.
®HL L 150., 2023.6.9., 40-205. o.



<

2.3

ESMA

European Securities and Markets Authority

Fogalommeghatarozasok

Eltér6 rendelkezés hianyaban a MiCA-rendeletben hasznalt fogalmak ezen
iranymutatasokban is az azzal megegyez6 értelemben szerepelnek. Ezen tulmenéen
a kovetkez8 fogalommeghatarozasok alkalmazandoék:

a.

.~Személyzet”. a kriptoeszkOz-szolgaltatd nevében az Ugyfeleknek relevans
szolgaltatasokat nyujté természetes személyek.

,Relevans szolgaltatasok™: kriptoeszkozokkel vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal
kapcsolatos tanacsadas vagy tajékoztatas nyujtasa tigyfeleknek.

»1ajékoztatas”: kriptoeszkézokre vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokra vonatkozo
informacidk kozvetlen nyujtasa udgyfeleknek, akar az tgyfelek kérésére, akar a
kriptoeszk6z-szolgaltatd kezdeményezésére, a személyzet tagja altal a MiCA
3. cikke (1) bekezdésének 16. pontjaban felsorolt szolgaltatasok barmelyikének az
ugyfél részére torténd nyujtasaval dsszefliggésben.

.Ismeretek és szakértelem”. a relevans szolgaltatasok nyujtasa érdekében a
MiCA 68. és 81. cikkében meghatarozott kdtelezettségek teljesitéséhez szilkséges
megfelel§ szakképzettség és tapasztalat megszerzése.

,Megfelel6 szakképzettség”: az iranymutatasokban meghatarozott kritériumoknak
megfeleld képesités vagy mas vizsga, illetve tanfolyam.

.Megfelel6 tapasztalat”: a személyzet tagja korabbi munkaja révén sikeresen
bizonyitotta a relevans szolgaltatasok elvégzésére valo képességét. Az ezen
iranymutatasokban meghatarozott, a megfelel6 tapasztalatra vonatkozé minimalis
iranymutatason tul az illetékes hatdésag a személyzet altal megszerzett megfeleld
képesitéstél és a nyujtott relevans szolgaltatasoktdl fliiggéen a tapasztalatra
vonatkozé kilonbozé idétartamot is meghatarozhat.

.Felugyelet alatt”: a relevans szolgaltatasoknak egy megfelel§ szakképzettséggel
és megfelelé tapasztalattal rendelkezé személyzeti tag iranyitasa alatt torténd
nyujtasa az lgyfelek részére.
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Az ESMA Altal kidolgozott ezen iranymutatasok a MiCA 81. cikke (15) bekezdésének
a) pontjan és az ESMA-rendelet 16. cikkének (1) bekezdésén alapulnak. Az
iranymutatasok célja a Pénzlgyi Feligyeletek Eurdpai Rendszerén bellli
kovetkezetes, hatékony és eredményes felliigyeleti gyakorlatok kialakitasa, valamint a
MiCA 68. cikkének (5) bekezdésében és 81. cikkének (7)bekezdésében foglalt
rendelkezések kdzos, egységes és kovetkezetes alkalmazasanak biztositasa.

Az ESMA kulénésen azt varja ezektdl az iranymutatasoktol, hogy elémozditsak a
kriptoeszk6zdkkel vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal és azok alkalmazasaval
kapcsolatos tanacsadast vagy tajékoztatast nyujté személyzet ismereteinek és
szakértelmének értékelésére vonatkozd kritériumok nagyobb foku konvergenciajat.
Ezek az iranymutatasok jelentds segitséget nyujtanak a kriptoeszkdz-szolgaltatok
szamara azon kotelezettségeik teljesitésében, hogy Ugyfeleik legjobb érdekében
jarjanak el, valamint hogy segitsék az illetékes hatdsagokat annak megfeleld
értékelésében, hogy a kriptoeszkdz-szolgaltatdk hogyan teljesitik ezeket a
kotelezettségeket. Az ESMA varakozasai szerint az iranymutatasok betartasaval
er6sodni fog a befektetévédelem.

A melléklet szamos szemléltetd példan keresztil mutatja be, hogyan alkalmazhatjak a
kriptoeszk6z-szolgaltatok az iranymutatasokat.

Megfelelési és beszamolasi kotelezettségek

Az iranymutatasok jogallasa

Az ESMA-rendelet 16. cikkének (3) bekezdése szerint a hatéskorrel rendelkezé
hatdsagok és a kriptoeszkdz-szolgaltatok minden eréfeszitést megtesznek azért, hogy
megfeleljenek ezeknek az iranymutatasoknak.

Az iranymutatasok hatalya ala tartozé illetékes hatésagoknak ugy kell betartaniuk az
iranymutatasok rendelkezéseit, hogy adott esetben beépitik azokat sajat nemzeti jogi
és/vagy fellgyeleti keretrendszereikbe, ideértve azokat az eseteket is, amikor adott
iranymutatasok els6sorban a pénzlgyi piaci szerepl6kre, azaz a kriptoeszkdz-
szolgaltatokra iranyulnak. Ebben az esetben az illetékes hatdésagoknak felligyelet
révén kell biztositaniuk, hogy a pénzlgyi piaci szereplék betartsak az
iranymutatasokat.
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Beszamolasi kovetelmények

Az iranymutatasok hatalya ala tartozo illetékes hatéosagok az iranymutatasoknak az
ESMA honlapjan, az Uni6 valamennyi hivatalos nyelvén valo kdzzétételétél szamitott
két hénapon belll kotelesek értesiteni az ESMA-t arrél, hogy i) megfelelnek, ii) nem
felelnek meg, de szandékukban all megfelelni, avagy iii) nem felelnek meg és nem all
szandékukban megfelelni az iranymutatasoknak.

Az értesitéshez hasznalandé (rlap az ESMA honlapjan talalhato. A kitoltétt Grlapot az
ESMA részére kell tovabbitani.

A kriptoeszkdz-szolgaltaték nem kotelesek bejelenteni, hogy megfelelnek-e ezen
irAanymutatasoknak.



% ESMA

European Securities and Markets Authority

5 Az ismeretek és szakértelem értékeléséhez hasznalt

5.1

13.

14.

15.

16.

17.

kritériumokra vonatkozo6 iranymutatasok*

Altalanos (1. iranymutatas)

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a relevans szolgaltatasokat
nyujté személyzet rendelkezzen az ahhoz szikséges ismeretekkel és szakértelemmel,
hogy megfeleljenek a vonatkozé szabalyozasi és jogi kovetelményeknek, valamint az
uzleti etikai szabalyoknak.

A kriptoeszkdz-szolgaltatdknak gondoskodniuk kell arrél, hogy a személyzet ismerje,
értse és alkalmazza a kriptoeszkdz-szolgaltaték azon bels6 szabalyzatait és eljarasait,
amelyek a MiCA-rendeletnek valé megfelelést hivatottak biztositani. Az ismeretekre és
szakértelemre vonatkozé kovetelmények aranyos alkalmazasa érdekében a
kriptoeszk6z-szolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a személyzet rendelkezzen a
kotelezettségeik teljesitéséhez szukséges szintl ismeretekkel és szakértelemmel, a
nyujtott relevans szolgaltatasok korét és mértékét figyelembe véve.

A kriptoeszkdz-szolgaltaté vezetd testlletének legalabb évente értékelnie kell és felll
kell vizsgalnia a MiCA 68. cikke (5) bekezdésének és 81. cikke (7) bekezdésének,
valamint ezen iranymutatasoknak valé megfelelés érdekében létrehozott szabalyzatok
és eljarasok hatékonysagat, és megfelel6 intézkedéseket kell hoznia az e tekintetben
feltart hianyossagok kezelésére.

A kriptoeszkdzokkel és kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadast nyujté
személyzetnek magasabb szintll és mélyrehatobb ismeretekkel és szakértelemmel kell
rendelkeznie, mint azoknak, akik csak kriptoeszk6zokkel és kriptoeszkdz-
szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatast nyujtanak.

A kriptoeszk6zdokkel vagy kriptoeszkoz-szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok vagy
tanacsok automatizalt vagy félig automatizalt moédon toérténd nyujtasa esetén a
kriptoeszkoz-szolgaltatoknak gondoskodniuk kell arrdl, hogy a személyzet azon tagjai,
akik az Ugyfeleknek nyujtott tajékoztatds vagy tanacsok tartalmanak meghatarozasaért
felel6ések, megfeleljenek ezeknek az iranymutatasoknak. A személyzet azon tagjainak,
akik az ilyen tajékoztatas vagy tanacsok atadasanak paramétereit meghatarozzak, és
dontést hoznak annak feltételeirdl, elegendd ismerettel és szakértelemmel kell

4 Ezek az irdnymutatasok a pénzigyi szolgaltatasokat nyujté személyzet ismereteire és szakértelmére vonatkozd egyéb
iranymutatasok, példaul az ismeretek és a szakértelem értékelésére vonatkozé MiFID Il. iranymutatasok (ESMA71-1154262120-
153) sérelme nélkil alkalmazandok.
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rendelkeznilk ahhoz, hogy biztositsak a megfeleld tajekoztatas vagy tanacsok pontos,
megfelel kortlmények kozott és a megfeleld cimzetteknek torténd atadasat.

5.2 A kriptoeszkozokkel vagy kriptoeszkoz-szolgaltatasokkal

18.

kapcsolatban tajékoztatast nyujté személyzet ismereteire és
szakértelmére vonatkozoé kritériumok (2. iranymutatas)

A kriptoeszkdz-szolgaltatdknak gondoskodniuk kell arrdl, hogy a kriptoeszkdz-szolgaltaton
keresztil elérhetd kriptoeszkdzokrdl vagy kriptoeszkoz-szolgaltatasokrdl tajékoztatast
nyujté személyzet rendelkezzen a szlkséges ismeretekkel és szakértelemmel a
kovetkez6 teruleteken:

a.

a kriptoeszkdz-szolgaltatd altal kinalt kriptoeszkdz-szolgaltatasok és az e
kriptoeszkoz-szolgaltatasokon keresztll a kriptoeszkdz-szolgaltatd altal elérhetévé
tett kriptoeszkdzok 6 jellemzdi, kockazatai és tulajdonsagai, valamint a megosztott
fékdnyvi technologia mikddése és a kuldnbdzd alkalmazott protokollok
kulcsfontossagu jellemzéi és mikodése, tovabba azok hatasa a kriptoeszkdzdkkel
vagy kriptoeszk6z-szolgaltatasokkal kapcsolatos Ggyletekre. Kiildnds gondossaggal
kell eljarni azon kriptoeszkdzokhéz kapcsolddd kockazatokra vonatkozé informacidk
megadasakor, amelyeket magasabb szintl dsszetettség és volatilitas jellemez;

az Ugyfélnél a kriptoeszkdzokkel kapcsolatos uUgyletekkel vagy kriptoeszkdz-
szolgaltatasok nyujtasaval osszefliggésben felmertlé koltségek és dijak tipusai,
valamint az, hogy azok hogyan jarulnak hozza a teljes dsszeghez; beleértve a
kriptoeszk6z-szolgaltatok altal a sajat szolgaltatasaikért felszamitott dijakat és egyéb
koltségeket, példaul a vonatkozé DLT-hal6zaton keresztul felmerilt koltségeket (pl.
gazdijak);

a kriptoeszk6zok piacainak mikodése, valamint azon kriptoeszk6zok értékére és
arara gyakorolt befolyasa, amelyekr6l a személyzet tajékoztatast nyujt az
ugyfeleknek, beleértve a kovetkezbket:

e a kriptoeszkdzok kulonbozé tipusainak jellemz6éi, mikddése és kockazata;

e a befektetdi hangulat és a kozdsségi média lehetséges hatasa a
kriptoeszk6zdk nagyon rovid id6szakok alatt bekdvetkezd, gyors
arvaltozasaira (,jelentés aringadozasok”), amelyeket nehéz lehet el6re
jelezni;
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e a nagyszamu kriptoeszkdéz birtokosai altal a kriptoeszk6zdk piacanak
likviditasara és aringadozasara gyakorolt potencialis hatass;

d. a gazdasagi adatoknak, valamint a nemzeti/regionalis/globalis eseményeknek a
piacokra és azon kriptoeszk&zok értékére gyakorolt hatasa, amelyekrél tajékoztatast
nyujtanak;

e. a multbeli teljesitmény és a jovébeli teljesitményre vonatkozé forgatdkdnyvek kozotti
kuldénbség, valamint a prediktiv elérejelzés korlatai;

f. a MICA keretében kriptoeszk6zokbe befektetd és kriptoeszkdz-szolgaltatasokat
igénybe vevé Ugyfelek, valamint a MIFID Il. keretében szabalyozott befektetési
szolgaltatasokat igénybe vevd és pénzigyi eszkdzokbe befektetd lUgyfelek szamara
biztositott befektetévédelmi biztositékok kozotti  kilonbségek, valamint e
kuldnbségeknek a kriptoeszk6zokbe befektetd és kriptoeszkdz-szolgaltatasokat
igénybe vev6 Ugyfelek védelmére gyakorolt hatasa;

g. a piaci visszaélésekkel, a pénzmosas elleni kizdelemmel és a terrorizmus
finanszirozasaval kapcsolatos kérdések;

h. azon kriptoeszkdzokre vonatkozo adatok, amelyekrél a szemeélyzet tajékoztatast nyujt
az ugyfeleknek — példaul a fehér kdnyvekben, a pénzigyi kimutatasokban vagy a
pénzigyi adatokban foglalt informaciok;

i. azon kriptoeszk6zok konkrét piaci szerkezete, amelyekrdl a személyzet tajékoztatast
nyujt az tgyfeleknek, és adott esetben azok kereskedési platformjai6, illetve barmely
masodlagos piac létezése;

j. azokra a  kriptoeszk6zokre  alkalmazandé  alapvetd — értékmegallapitasi
mechanizmusok, amelyekkel kapcsolatban a személyzet tajékoztatast nyujt.

A fenti a. pont alkalmazasaban a figyelembe veendd f6 kockazatoknak legalabb a
kovetkez6ket magukban kell foglalniuk:

e volatilitas;

5 A likviditast illet6en példaul szem elétt kell tartani, hogy a nagyszamu kriptoeszkdzt birtokld befekteték gyakran hosszabb ideig
meg0lrzik a részesedésiket, ezaltal csokkentik a kriptoeszkdzok mas befekteték szamara rendelkezésre allé kinalatat a piacon.
A volatilitassal kapcsolatban pedig fontos tudni, hogy a nagyszamu kriptoeszkdzzel rendelkezé felek jelent6s armozgasokat
okozhatnak a piacon, amennyiben hirtelen eladjak részesedésiik nagy részét vagy egészét.

6 Példaul a kriptoeszk6zok napi 24 éraban nyitva allé kereskedési platformijai.
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kiberbiztonsagi kockazatok, példaul a feltérések és az ugyfelek birtokaban lévé
kriptoeszk6zdk ellopasanak kockazata;

az Ugyfél privat kriptografiai kulcsainak nem megfeleld tarolasaval kapcsolatos
kockazatok;

a szamitastechnikai programozassal kapcsolatos kockazatok, példaul a
szamitastechnikai programoknak a szoftverprogramozas hianyossagai miatti hibas
mikodése (,programozasi hibak”), amely az tigyfelek kriptoeszkdzeinek elvesztéséhez
vezethet;

a kriptoeszk6zok atruhazasaval kapcsolatos kockazatok, példaul a kriptoeszkdzok
elvesztésének kockazata, amely akkor all fenn, ha az Ugyfelek olyan DLT-hal6zatot
valasztanak, amely nem tamogatja a kriptoeszkdz-atruhazast.

A fenti a. pont alkalmazasaban, és kiilénésen az egyes protokollok f6bb jellemzdinek és
mikddésének megértése érdekében a kriptoeszkdzokrél vagy  kriptoeszkdz-
szolgaltatasokrol tajékoztatast nyujtd személyzetnek legalabb az alabbiakrol rendelkeznie
kell alapvetd ismeretekkel:

19.

a protokollra alkalmazandd konszenzusos mechanizmus és annak kdvetkezményei,
az e protokoll alapjan a tranzakciok jovahagyasara vonatkozo6 szabalyok,
a protokoll skalazhatésaga,

a protokoll decentralizacidjanak szintje és iranyitasi strukturaja, a halézat tamadasoktdl
vagy csalasoktol valé védelmére hozott intézkedések,

a protokoll interoperabilitasa,

a protokoll felhasznalasi esete (a protokoll elsédleges célja vagy alkalmazasa példaul
a fizetési rendszerek, az ellatasi lanc, az intelligens szerz6dések tamogatasa),

a kriptoeszkozt szabalyozé gazdasagi modell, beleértve a kinalatot, az elosztast és a
validalas 6sztonzait.

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy a nevikben
kriptoeszk6zdkrél vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokrol tdjékoztatast nyujtdé szemeélyzet
az ilyen tajékoztatas nyujtasa el6tt rendelkezzen a 18. bekezdésben meghatarozott
pontokkal kapcsolatos megfeleld ismeretekkel és szakértelemmel. Ezt a kriptoeszkdz-

10
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szolgaltatd vagy egy kulsd szerv altal elvégzett értékelésen valdo megfeleléssel és
példaul a kovetkezé dokumentumok megszerzésével kell igazolni:

a. legalabb 80 6ras szakmai képesités és legalabb 6 hénapos, fellgyelet alatt
szerzett megfeleld tapasztalat; vagy

b. legalabb 1 éves, fellgyelet alatt szerzett megfelel6 tapasztalat.

A kriptoeszkozokkel vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatast
nyujté, az irdnymutatasok alkalmazasanak kezd6napjan mar alkalmazasban allé
személyzetet (7) a kriptoeszkdz-szolgaltatok ugy tekinthetik, hogy rendelkeznek a
kotelezettségeik  teljesitéséhez  szikséges ismeretekkel és szakértelemmel,
amennyiben i) sikeresen nyujtottak tajekoztatast kriptoeszkdzokkel vagy kriptoeszkoz-
szolgaltatasokkal kapcsolatban teljes munkaidés egyenértékben kifejezve, ii) fellgyelet
alatt vagy feligyelet nélkul, iii) ezen iranymutatasok alkalmazasanak kezdetét
megeldzben legalabb 1 évig.

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak azon kriptoeszkdzdk és kriptoeszkdz-szolgaltatasok
jellege alapjan, amelyekre vonatkozéan tajékoztatast nyujtanak, meg kell hatarozniuk
a kriptoeszkdzdkre vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokra vonatkozoé tajékoztatast nyujto
szemeélyzet altal elvégzendd folyamatos szakmai tovabbképzés vagy képzés megfeleld
minimalis éves 6raszamat, figyelembe véve a kovetkezbket:

° a kriptoeszkdzokkel vagy  kriptoeszkoz-szolgaltatdsokkal — kapcsolatos
tajékoztatast nyujté személyzet meglévé ismeretei és szakértelme, valamint

° vonatkozd szabalyozasi valtozasok, kulcsfontossagu piaci fejlemények és
ujonnan megjelend technoldgiak, beleértve a befektetbket érinté lehetséges
kapcsol6dé kockazatokat is.

A személyzet azon tagjainak példaul, akik a legkevésbé Osszetett tipusu kriptoeszk6zok
vagy kriptoeszkdz-szolgéltatdsok korlatozott korével kapcsolatos tajékoztatast
nyujtanak, 10 oranyi folyamatos szakmai tovabbképzést kell elvégezniuk.

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak gondoskodniuk kell arrdl, hogy a kriptoeszkdzokkel vagy
kriptoeszkbz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatast nyujtd személyzeti tagjaik
minden évben elvégezzék a kriptoeszkdz-szolgaltatdk altal meghatarozott megfeleld
o6raszamu folyamatos szakmai tovabbképzést, akar egy elismert képesitést nyu;jto kilsé
szakmai oktatasi intézmény altal mikodtetett folyamatos szakmai tovabbképzési

7 Ez magaban foglalja a személyzet azon tagjait is, akik Ugyfeleknek nyuijtottak kriptoeszk6zokre vagy kriptoeszkoz-
szolgaltatasokra vonatkozé tajékoztatast virtualiseszkdz-szolgaltatok (VASP-k) nevében a MiCA-rendeletet megel6z6 nemzeti
szabalyozasi keret alapjan.
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programban vald részvétellel, akar sajat folyamatos szakmai tovabbképzési o6raik
megszervezésével. A folyamatos szakmai tovabbképzés mindkét megszervezési
lehetéségének magaban kell foglalnia a résztvevék megszerzett ismereteinek és
szakértelmének ellendrzését. Az illetékes hatésagok kdzzétehetik az elismert képesitést
nyu;jté kilsé szakmai oktatasi intézmeények listajat.

A kriptoeszkozokkel vagy kriptoeszkoz-szolgaltatasokkal
kapcsolatos tanacsadast nyujté személyzet ismereteire és
szakértelmére vonatkozoé kritériumok (3. iranymutatas)

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy a kriptoeszkdzokkel
vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadast nyujtdé személyzeti
tagjaik megfeleljenek a 2. iranymutatas 18. bekezdésének, mivel ez az iranymutatas a
kriptoeszk6zdkkel vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadast nyujté
személyzetre is érvényes.

Emellett a kriptoeszkdz-szolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a kriptoeszkdzokkel
vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatban tanacsot adé személyzet tisztdban
legyen a kdvetkezdkkel:

a. az ugyfélnél a tanacsadassal 6sszefiiggésben felmertild kdltségek és dijak teljes
0sszege, beleértve a kriptoeszkdz-szolgaltatok altal a sajat szolgaltatasaikért (a
tanacsadast is beleértve) felszamitott dijakat és egyéb koéltségeket, példaul az
érintett DLT-hal6zaton keresztul felmerult kdltségeket (pl. gazdijak);

b. a kriptoeszkoz-szolgaltatoknak a MICA 81. cikke szerinti megfelel6ségi
kovetelményekkel kapcsolatos kotelezettségei, beleértve a MICA szerinti
portfoliokezelési tevékenységekre vonatkozé megfeleléségi kovetelmények
egyes szempontjairél és a rendszeres kimutatdas formatumarol széld
irAanymutatasbans meghatarozott kdtelezettségeket;

C. a kilénb6zd okok, amelyek miatt — az dgyfél altal megadott relevans
informacioknak a vonatkozé informaciok 6sszegyljtése ota esetlegesen
bekdvetkezett valtozasokkal valdé &sszevetése alapjan — a kriptoeszkdz-
szolgaltatd altal nyujtott kriptoeszkdzok vagy konkrét kriptoeszk6zok az Ggyfél
szamara nem megfeleléek lehetnek;

8 Az irAnymutatas itt érheté el.
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d. a portfolibkezelés alapjai, ideértve a diverzifikacido egyéni befektetési
alternativakkal kapcsolatos kdvetkezményeinek megértését is; valamint

e. a tanacsadas targyat képezd kriptoeszkdzokre alkalmazandd értékelési
mechanizmusok.

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak gondoskodniuk kell arrdl, hogy a kriptoeszkdz-
szolgaltatd nevében kriptoeszkdzokkel vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal
kapcsolatos tanacsadast nyujté személyzeti tagok az ilyen tanacsadas nyujtasa elétt
megszerezzek a 22. és 23. bekezdésben meghatarozott pontokkal kapcsolatos
megfeleld ismereteket és szakértelmet. Ezt a kriptoeszkdz-szolgaltaté vagy egy kilsé
szerv altal elvégzett értékelésen valo megfeleléssel kell igazolni, példaul a kdvetkezd
dokumentumok megszerzését kévetden:

a. a kriptoeszkozzel vagy kriptoeszkoz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadas
szempontjabdl relevans, haroméves fels6fokiu tanulmanyoknak megfeleld
végzettség® és a relevans kriptoeszkdz-szolgaltatasok nyuijtasa terén felligyelet
alatt szerzett legalabb egyéves megfeleld tapasztalat; vagy

b. kozépfoku végzetiség és legalabb haroméves szakmai képzés elvégzése,
valamint legalabb egyéves, fellugyelet alatt szerzett megfelel§ tapasztalat a
relevans kriptoeszkdz-szolgaltatasok nyujtasa terén; vagy

C. legalabb 160 éras szakmai képzés és legalabb 1 éves, fellgyelet alatt szerzett
megfeleld tapasztalat a relevans kriptoeszkdz-szolgaltatdsok nyujtasa terén;

vagy

d. a kriptoeszkdzokkel és kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadas
kezdetét megel6z6en a MiFID Il. vagy az IDD szerinti tanacsadas soran szerzett,
legalabb 2 éves szakmai tapasztalat, valamint a relevans kriptoeszkdz-
szolgaltatasok nyujtdsa terén felligyelet alatt szerzett, legalabb 6 honapos
megfeleld tapasztalat.

A kriptoeszkdzdkkel vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadast
nyujto, ezen iranymutatasok alkalmazasanak kezdénapjan mar alkalmazasban allé
személyzetet () a kriptoeszkdz-szolgaltatdék ugy tekinthetik, hogy rendelkeznek a
kotelezettségeik teljesitéséhez  szikséges ismeretekkel és szakértelemmel,
amennyiben i) sikeresen nyujtottak tanacsadast kriptoeszkzokkel vagy kriptoeszkdz-

9 Példaul egyetemi diploma vagy azzal egyenértékii végzettség olyan teriileten, mint a kdzgazdaséagtan, a jog vagy a gazdalkodas.
' Ez magaban foglalja a személyzet azon tagjait is, akik Ugyfeleknek nyuijtottak kriptoeszk6zokre vagy kriptoeszk6z-
szolgaltatasokra vonatkoz6 tanacsadast virtualiseszkdz-szolgaltatok (VASP-k) nevében a MiCA-rendeletet megel6z6 nemzeti
szabalyozasi keret alapjan.
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szolgaltatdsokkal kapcsolatban teljes munkaid6s egyenértékben kifejezve, ii) feligyelet
alatt vagy fellgyelet nélkill, iii) ezen iranymutatasok alkalmazasanak kezdetét
megel6z8éen legalabb 1 évig.

A kriptoeszkdz-szolgaltatdknak a tanacsadas targyat képez6 kriptoeszkdzdk és
kriptoeszk6z-szolgaltatasok jellege alapjan meg kell hatarozniuk a kriptoeszkdoz-
szolgaltaton keresztll elérhetd kriptoeszkdzokre vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokra
vonatkozé tanacsadast nyujtdé személyzet altal teljesitend6é folyamatos szakmai
tovabbképzési vagy képzési 6rak megfelelé minimalis éves szamat, figyelembe véve a
kovetkezbket:

a. a kriptoeszk6zokkel vagy  kriptoeszkdz-szolgaltatdsokkal  kapcsolatos
tanacsadast nyujté személyzet meglévé ismeretei és szakértelme;

b.  szabalyozasi valtozasok, kulcsfontossagu piaci fejlemények és Ujonnan
megjelend technolégiak, beleértve a befektetéket érinté lehetséges kapcsolddd
kockazatokat is.

A személyzet azon tagjainak példaul, akik a legkevésbé dsszetett tipusu kriptoeszkdzdk
vagy kriptoeszkodz-szolgaltatasok korlatozott kdrével kapcsolatos tanacsadast nyujtanak,
20 oranyi folyamatos szakmai tovabbképzést kell elvégeznilk.

A kriptoeszkdz-szolgaltatoknak gondoskodniuk kell arrdl, hogy a kriptoeszk6zdkkel vagy
kriptoeszkoz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadast nyujté személyzeti tagjaik
minden évben elvégezzék a kriptoeszkdz-szolgaltaték altal meghatarozott megfeleld
6raszamu folyamatos szakmai tovabbképzést, akar egy elismert képesitést nyu;jté kiilsé
szakmai oktatasi intézmény altal mikodtetett folyamatos szakmai tovabbképzési
programban vald részvétellel, akar sajat folyamatos szakmai tovabbképzési oéraik
megszervezésével. A folyamatos szakmai tovabbképzés mindkét megszervezési
lehetéségének magaban kell foglalnia a résztvevék megszerzett ismereteinek és
szakértelmének ellen6rzését. Az illetékes hatésagok kdzzétehetik az elismert képesitést
nyujto kulsé szakmai oktatasi intézmények listajat.

" Példaul az Gsszetett kriptoeszkdzoket tartalmazéd tgyfélportfoliokkal kapcsolatos tanacsadast nyujtd személyzet esetében
évente tébb oranyi folyamatos szakmai tovabbképzés lehet szliikséges, mint azon személyzeti tagok esetében, akik kis érték,
havi rendszeresség kriptoeszkdz-befektetésekkel kapcsolatos tanacsadast nyujtanak.

2 Mivel a kriptoeszkozokkel vagy kriptoeszkoz-szolgaltatasokkal kapcsolatos tanacsadas Osszetettebb szolgaltatas, mint a
kriptoeszk6zokre vagy kriptoeszkdz-szolgaltatasokra vonatkozé tajékoztatds nyujtasa, a folyamatos szakmai tovabbképzés e
20 6réja lefedi a 21. bekezdésben meghatarozott 10 orat.
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Az ismeretek és szakértelem értékelésének, szinten tartasanak
és frissitésének szervezeti kovetelményei (4. iranymutatas)

A kriptoeszkdz-szolgaltatéknak meg kell hatarozniuk a személyzet felelésségi korét, és
biztositaniuk kell, hogy adott esetben a kriptoeszkdz-szolgaltatd altal nyujtott
szolgaltatasokkal és annak belsd szervezeti rendjével 6sszhangban egyértelmiien
elhataroljak a tanacsaddéi és a tajékoztatasnyujtasi szerepkoért a felelésségi kérok
leirasanal.

A kriptoeszk6z-szolgaltatoknak:

a.

biztositaniuk kell az tgyfeleknek relevans szolgaltatdsokat nyujtdé személyzet
értékelését valamely megfeleld szakképzettség sikeres megszerzése és az
ugyfeleknek a relevans kriptoeszkdz-szolgaltatasok nyujtasa soran szerzett
megfelel tapasztalat révén;

legalabb évente belsé vagy kilsé felllvizsgalat lefolytatasaval meg kell
vizsgalniuk a személyzet fejl6dését és tapasztalatbeli hianyossagait, értékelnitik
kell a szabalyozas valtozasait, és meg kell tennilk az e kdvetelményeknek valo
megfeleléshez szikséges lépéseket. Ennek a fellilvizsgalatnak biztositania kell
azt is, hogy a személyzet megfelel6 képesitéssel rendelkezzen, és folyamatos
szakmai tovabbképzés vagy képzés révén fenntartsa és frissitse ismereteit és
szakértelmét, legalabb az ezen iranymutatasokban meghatarozott vonatkozé
minimumkdvetelményeknek megfeleléen. Ennek magaban kell foglalnia a
kriptoeszkoz-szolgaltaté altal kinalt barmely Uj tipusu kriptoeszkéz vagy
kriptoeszkbz-szolgaltatas bevezetését megeldz6 egyedi képzést is;

kérésre meg kell kildenilik az illetékes hatésagnak az Ugyfeleknek relevans
szolgaltatasokat nyujtdé személyzet ismereteire és szakértelmére vonatkozé
adatokat. Ezeknek az adatoknak olyan informacidkat kell magukban foglalniuk,
amelyek lehetdvé teszik az illetékes nemzeti hatésag szamara, hogy értékelje és
ellenérizze az ezen iranymutatasoknak valé megfelelést;

biztositaniuk kell, hogy ha a személyzet valamely tagja nem sajatitotta el a
szUkséges ismereteket és szakértelmet a relevans kriptoeszk6z-szolgaltatasok
nyujtasa terén, akkor ez az alkalmazott ne nyujthassa a relevans
szolgaltatasokat. Ugyanakkor ha a személyzet egy tagja nem szerezte meg a
relevans kriptoeszkdz-szolgaltatasok nyujtasahoz  szikséges megfeleld
szakképzettséget vagy megfelel6 tapasztalatot, vagy egyiket sem, akkor a
relevans szolgaltatasokat felligyelet alatt nyujthatja. A felligyelet szintjének és
intenzitasanak igazodnia kell a felligyelet alatt all6 személyzeti tag relevans
szakképzetiségéhez és tapasztalatahoz, és maga a felligyelet adott esetben

15



<

ESMA

European Securities and Markets Authority

kiterjedhet az ugyfelekkel folytatott megbeszélések vagy mas kommunikacios
formak (pl. telefonhivasok vagy e-mailek) fellgyeletére is. A kriptoeszkdz-
szolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a személyzet azon tagja, aki nem
szerezte meg a sziukséges ismereteket és tapasztalatot, legfeljebb 4 évig
feligyelet mellett dolgozhasson, kivéve, ha az illetékes hatésag ennél rovidebb
idészakot hataroz meg;

biztositaniuk kell, hogy a d. pontban szerepl6 helyzetekben a felligyeletet ellatd
személyzeti tag rendelkezzen az ezen irdnymutatasok altal el6irt szikséges
ismeretekkel és szakértelemmel, valamint az ahhoz sziikséges készségekkel és
eréforrasokkal, hogy kompetens felligyel6ként tudjon eljarni;

biztositaniuk kell, hogy a felligyelet igazodjon az adott személyzeti tag altal
nyujtandd szolgaltatasokhoz, és kiterjedjen ezen iranymutatasoknak az emlitett
szolgaltatasok szempontjabdl relevans elveire;

biztositaniuk kell, hogy amikor a felligyelet alatt all6 személyzeti tag relevans
szolgaltatasokat nyujt valamely ugyfélnek, a felligyeld olyan mdédon vallaljon
felel6ésséget a relevans szolgaltatasok nyujtasaért, mintha 6 maga nyujtana a
relevans szolgaltatasokat, ideértve tanacsadas esetén a megfeleléségi jelentés
zaradékolasat is.
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Melléklet: Szemléltetd példak az iranymutatasok bizonyos
elemeinek alkalmazasahoz

Az iranymutatasok hatalyahoz kapcsolodoé példak

29. A kovetkez6 példak olyan eseteket mutatnak be, amikor a személyzet valamely tagja
nem tartozik az iranymutatasok hatalya ala:

a. azok a munkavallalok, akik csak arrol nyujtanak tajékoztatast az tgyfeleknek,
hogy hol talaljak meg a kriptoeszkdz-szolgaltato altal biztositott informaciokat;

b. azok a munkavallaldk, akik brosurakat és szérélapokat adnak at az tigyfeleknek,
anélkil, hogy azok tartalmara vonatkozéan tovabbi tajékoztatast adnanak, vagy
ezen Ugyfeleknek tovabbi kriptoeszkdz-szolgaltatast nyujtananak;

C. azok a munkavallaldk, akik csak informacidkat adnak at az Gigyfeleknek kérésére,
anélkil, hogy azok tartalmara vonatkozéan tovabbi tajékoztatast adnanak, vagy
ezen ugyfeleknek tovabbi kriptoeszkdz-szolgaltatast nydjtananak; valamint

d. azok a munkavallalék, akik az Ugyfeleket kozvetlenil nem érintd belsd
Ugyintézési feladatokat latnak el, és akik nincsenek kézvetlen kapcsolatban az
ugyfelekkel.

Az 1. irdnymutatashoz kapcsolodo altalanos példak:

30. Valamely kriptoeszkdz-szolgaltatd rendszeres kotelez6 képzést nyujt a
szemeélyzetének a MiCA szerinti Uzletvitel és a szervezeti kovetelmények terén.

31. Akriptoeszk6z-szolgaltato etikai kddexet fogad el, amelyben meghatarozza a relevans
szolgaltatadsok megfelel6 nyujtdsahoz sziukséges Uzletviteli és viselkedési normakat,
és irasbeli nyilatkozatot kér a személyzetétél arrdl, hogy elolvastak, megértették és
betartjak azt.

Az 1., 2. és 3. iranymutatashoz kapcsolodo példak:

32. Valamely kriptoeszkdz-szolgaltatd rendszeres kotelez6 képzést nyujt a
személyzetének a szolgaltatd altal kinalt kriptoeszk6zdk jellegzetességeirdl és

3 Az ugyfelek szamara kdzvetlen jelentéséggel bird informaciok (pl. a kriptoeszkézokre vonatkozd informaciok, beleértve a
szolgéltatok platformjan elérhetd kriptoeszk6zok vasarlasara vonatkozé ajanlasokat) megszovegezéséért és kozzétételéért
felel6s munkavallalok ugyanakkor ezen iranymutatasok hatalya ala tartoznak, még akkor is, ha nem feltétlenul kertilnek kézvetlen
kapcsolatba tigyfelekkel.
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tulajdonsagairdl, beleértve azok potencialis kockazatait is. Ez magaban foglalja a
kriptoeszk6z-szolgaltato altal ujonnan kinalt termékekrdl sz6l6 képzést is.

Valamely kriptoeszkdz-szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy személyzete tisztaban
legyen az Osszeférhetetlenséget okozd helyzetekkel, valamint azzal, hogyan kell
alkalmazni a kriptoeszkdz-szolgaltatd altal a MiCA 72. cikke szerint létrehozott, az
Osszeférhetetlenség azonositasara, megel6zésére, kezelésére és nyilvanossagra
hozatalara vonatkozé szabalyzatokat és eljarasokat.

Valamely kriptoeszkdz-szolgaltatdé gondoskodik arrél, hogy a személyzete tisztaban
legyen azokkal a helyzetekkel, amikor valamely kriptoeszkdz-szolgaltatd 6sztonzét
fizethet vagy fogadhat el, valamint az 6szténzékre vonatkozé jogi kbvetelményekkel.

A folyamatos szakmai tovabbképzések keretében a képzés és a vizsgak soran is
ellenérzik azt, ahogyan a résztvevék gyakorlati helyzetekben tgyfelekkel foglalkoznak
és tanacsot adnak. Ez kiterjed példaul az tgyfél befektetési céljainak felmérésére, a
kilonb6zbé termékek Osszehasonlitasara és a kriptoeszkdzokkel kapcsolatos
kockazatok ugyféllel valé ismertetésére is.

A 3. és 4. iranymutatashoz kapcsolodo példak

36.

37.

Valamely kriptoeszkdz-szolgaltaté rendszeresen nyomon koveti a személyzet altal
biztositott megfeleléségi értékelést annak ellenérzése érdekében, hogy a személyzet
a megfeleléségi kovetelmények valamennyi szempontjat figyelembe vette-e a
kriptoeszk6z konkrét részleteit illetéen.

Valamely kriptoeszk6z-szolgaltatd rendszeresen nyomon koéveti, hogy az adott
tanacsado személyzeti tag:

a. képes-e a megfelel§ kérdéseket feltenni az tUgyfélnek ahhoz, hogy megismerje a
befektetési céljait, a pénzlgyi helyzetét, az ismereteit és a tapasztalatat;

b. képes-e elmagyarazni az tgyfélnek valamely konkrét kriptoeszkdz vagy stratégia
kockazatait és hasznat;

C. képes-e dsszehasonlitani a kivalasztott kriptoeszkdézoket a kulcsfontossagu
jellemzék és kockazatok szempontjabdl, és ez alapjan kivalasztani az
ugyfélprofilnak leginkabb megfelel6 kriptoeszkdzt.

A 4. iranymutatashoz kapcsolodo példak

38.

A kriptoeszkdz-szolgaltatd dokumentalja a személyzet szerepeit és feladatait, és a
felel6sségi korok leirasaban szerepl6 feltételrendszer alapjan értékeli teljesitményiket.
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A kriptoeszkdz-szolgaltatok nyilvanosan, kdvetkezetesen és az ugyfelek szamara
ertheté modon kommunikaljak, mely kritériumok alapjan bizonyitjak, hogy a személyzet
megfelel ezeknek az iranymutatasoknak.

Ahhoz, hogy a személyzet rendelkezzen a ,megfeleld szakképzettséggel”, folyamatos
vagy folytonos szakmai fejl6dés sziikséges. E folyamatos értékelés magaban foglalja
a frissitett anyagok biztositasat és a személyzetnek példaul a szabalyozéas
valtozdsaval és a piacon elérhet6 U kriptoeszkdzdkkel és szolgaltatasokkal
kapcsolatos ismereteire vonatkozé ellen6rzést is. E folyamatos értékelés:

a. magaban foglalhat tanfolyamok, szeminariumok, 6nallé tanulmanyok vagy
tanulas formajaban megvalosuld képzést; és

b. magaban foglal egy vizsgat, amelynek célja annak ellenérzése, hogy a
személyzet megszerezte-e a szikséges ismereteket és szakértelmet.

A kriptoeszkdz-szolgaltaték ellenérzik, hogy a relevans szolgaltatasokat nyujté
szemeélyzet folyamatos tovabbképzésben részesul-e.
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