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1 Reguleerimisala

Kellele?
1. Kaesolevaid suuniseid kohaldatakse jargmistele:
a. padevad asutused ja

b. kriptovarateenuse osutaja, nagu on maaratletud kriptovaraturgude maaruse
artikli 3 16ike 1 punktis 15.

Mis?

2. Kaesolevaid suuniseid kohaldatakse kriptovaraturgude maaruse artikli 3 [6ike 1
punktis 16 loetletud kriptovarateenuste osutamise suhtes.

Millal?

3. Suuniseid hakatakse kohaldama kuus kuud parast nende avaldamist ESMA veebilehel
koigis ELi ametlikes keeltes.
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2 Viited oigusaktidele, luhendid ja moisted

2.1 Viited digusaktidele

ESMA maarus Euroopa Parlamendi ja ndéukogu maarus
(EL) nr 1095/2010, 24. november 2010, millega
asutatakse Euroopa Jarelevalveasutus (Euroopa
Vaartpaberiturujarelevalve), muudetakse otsust
nr 716/2009/EU ning tunnistatakse kehtetuks
komisjoni otsus 2009/77/EU"

Kindlustustoodete turustamise direktiv. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv
(EL) 2016/97, 20. jaanuar 2016, mis kasitleb
kindlustustoodete turustamist2

Kriptovaraturgude maarus Euroopa Parlamendi ja ndéukogu maarus
(EL) 2023/1114, 31.mai 2023, mis kasitleb
kriptovaraturge ning millega muudetakse maarusi
(EL) nr1093/2010 ja (EL) nr1095/2010 ning
direktiive 2013/36/EL ja (EL) 2019/1937>

Finantsinstrumentide turgude teine Euroopa Parlamendi ja ndukogu

direktiiv (MiFID 2) direktiiv 2014/65/EL, 15. mai 2014,
finantsinstrumentide turgude kohta ning millega
muudetakse direktiive 2002/92/EU ja 2011/61/EL

2.2 Luhendid
EL Euroopa Liit
ESFS Euroopa Finantsjarelevalve Sisteem
ESMA Euroopa Vaartpaberiturujarelevalve

"ELT L 331, 15.12.2010, Ik 84.
2ELT L 26, 2.2.2016, Ik 19-59.
3 ELT L 150, 9.6.2023, Ik 40—205.
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Moisted

Kui ei ole margitud teisiti, on suunistes kasutatud moistetel sama tahendus Kkui
kriptovaraturgude maaruses. Lisaks kasutatakse jargmisi mdaisteid:

a.

,100tajad” — flusilised isikud, kes osutavad kriptovarateenuse osutaja nimel
klientidele asjaomaseid teenuseid.

»<Asjaomased teenused” — klientidele kriptovara voi kriptovarateenuste kohta ndu
voi teabe andmine.

.reabe andmine“ — kriptovara voi kriptovarateenuste teabe otsene andmine
klientidele kas kliendi taotlusel vdi kriptovarateenuse osutaja algatusel, kui tootaja
osutab kliendile kriptovaraturgude maaruse artikli 3 16ike 1 punktis 16 loetletud mis
tahes teenust.

»1eadmised ja padevused” — asjakohase kvalifikatsiooni ja kogemuse omamine
kriptovaraturgude maaruse artiklites 68 ja 81 satestatud kohustuste taitmiseks, et
osutada asjaomaseid teenuseid.

»1Asjakohane kvalifikatsioon“ — omandatud kvalifikatsioon v6i muu sooritatud eksam
vOi labitud koolituskursus, mis vastab nendes suunistes satestatud kriteeriumidele.

~Asjakohane kogemus® — tddtaja on edukalt tdendanud oma suutlikkust osutada
asjaomaseid teenuseid, tuginedes eelnevale tddkogemusele. Lisaks nendes
suunistes esitatud asjakohase kogemuse miinimumsuunistele vdib padev asutus
eristada tdodkogemuse pikkust soltuvalt tédétaja omandatud asjakohasest
kvalifikatsioonist ja ka osutatavatest asjaomastest teenustest.

.Jarelevalve all — asjaomaste teenuste osutamine klientidele sellise tooétaja
vastutusel, kellel on nii asjakohane kvalifikatsioon kui ka asjakohane kogemus.

3 Eesmark

5.

Need ESMA valja to6tatud suunised pohinevad kriptovaraturgude maaruse artikli 81
I6ike 15 punktil a ja ESMA maaruse artikli 16 16ikel 1. Suuniste eesmark on kehtestada
Euroopa Finantsjarelevalve Sisteemis jarjepidevad, téhusad ja tulemuslikud
jarelevalvetavad ning tagada kriptovaraturgude maaruse artikli 68 16ike 5 ja artikli 81
I6ike 7 satete Uhtne, Uhetaoline ja jarjepidev kohaldamine.

Eelkdige eeldab ESMA, et suunised edendavad kriptovara voéi kriptovarateenuste
kohta ndu voi teavet andvate to6tajate teadmiste ja padevuste hindamise kriteeriumide
suuremat Uhtlustamist ja nende kohaldamist. Need suunised annavad olulisi juhiseid,
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et aidata krlUptovarateenuse osutajatel taita oma kohustust tegutseda klientide
parimates huvides ning aidata padevatel asutustel adekvaatselt hinnata, kuidas
kriptovarateenuse osutajad neid kohustusi tdidavad. Kaesolevate suuniste jargimisel
eeldab ESMA investorite kaitse vastavat tugevnemist.

Lisa sisaldab mitmeid selgitavaid naiteid, kuidas krlptovarateenuse osutaja voib
suuniseid kohaldada.

4 Jargimis- ja aruandluskohustus

4.1

4.2

10.

11.

12.

Suuniste staatus

Kooskdlas ESMA maaruse artikli 16 Ioikega 3 peavad padevad asutused ja
kriptovarateenuse osutajad tegema kdik endast oleneva, et neid suuniseid jargida.

Padevad asutused, kellele suuniseid kohaldatakse, peaksid neid jargima, lisades
suunised asjakohasel viisil oma riiklikesse 06igus- ja/vdi jarelevalveraamistikesse,
sealhulgas juhul, kui teatavad suunised on suunatud peamiselt finantsturu osalistele,
st krlptovarateenuse osutajatele. Sel juhul peavad padevad asutused jarelevalve
kaudu tagama, et finantsturu osalised jargivad suuniseid.

Aruandluskohustus

Padevad asutused, kellele neid suuniseid kohaldatakse, peavad kahe kuu jooksul
alates koigis ELi ametlikes keeltes suuniste avaldamisest ESMA veebilehel ESMA-le
teatama, kas nad i) jargivad suuniseid, ii) ei jargi suuniseid, kuid kavatsevad hakata
jargima, vai iii) ei jargi suuniseid ega kavatse neid hakata jargima.

Teate vorm on ESMA veebilehel. Kui vorm on taidetud, tuleb see edastada ESMA-le.

Kriptovarateenuse osutajad ei pea teatama, kas nad jargivad kaesolevaid suuniseid
vOi mitte.



<

ESMA

European Securities and Markets Authority

5 Teadmiste ja padevuste hindamise kriteeriumide
suunised*

5.1

13.

14.

15.

16.

17.

Uldpdhimétted (1. suunis)

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et asjaomaseid teenuseid osutavatel
tootajatel oleksid vajalikud teadmised ja padevused, mis vastaksid asjakohastele
regulatiiv- ja digusnduetele ning arieetika nduetele.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et to6tajad teavad, mdistavad ja jargivad
kriptovarateenuse osutaja sise-eeskirju ja menetlusi, mille eesmark on tagada
kriptovaraturgude maaruse jargimine. Teadmiste ja padevuste nduete
proportsionaalse rakendamise tagamiseks peaksid kriptovarateenuse osutajad
tagama, et tdodtajatel on kohustuste taitmiseks vajalikul tasemel teadmised ja
padevused, vottes arvesse asjaomaste osutatavate teenuste ulatust ja keerukusastet.

Kriptovarateenuse osutaja juhtorgan peaks vahemalt kord aastas hindama
kriptovaraturgude maaruse artikli 68 I6ike 5 ja artikli 81 I6ike 7 ning kaesolevate
suuniste jargimiseks kehtestatud poliitikate ja menetluste tulemuslikkust ja need labi
vaatama ning rakendama asjakohaseid meetmeid tuvastatud puuduste
kdrvaldamiseks.

Kriptovara ja kriptovarateenuste kohta ndu andvate tdotajate teadmiste ja padevuste
tase ja sligavus peaksid olema kdorgemad kui neil, kes annavad Uksnes teavet
kriptovara ja kriptovarateenuste kohta.

Kui kriptovara voi kriptovarateenuseid kasitlevat teavet voi ndu antakse automaatselt
vOi poolautomaatselt, peaksid kriptovarateenuse osutajad tagama, et kaesolevaid
suuniseid kohaldatakse td6dtajatele, kes vastutavad klientidele antava teabe vdi néu
sisu kindlaksmaaramise eest. Tdotajatel, kes maaravad kindlaks edastatava teabe voi
ndu andmise parameetrid ja tingimused, peaksid olema ka piisavad teadmised ja
padevused, et tagada asjakohase teabe vdi ndu tapne andmine sobivates tingimustes
Oigetele saajatele.

4 Kaesolevaid suuniseid kohaldatakse, ilma et see piiraks muid suuniseid finantsteenuseid osutavate td6tajate teadmiste ja
padevuste kohta, naiteks MiFID 2 suuniseid teadmiste ja padevuste hindamiseks (ESMA71-1154262120-153).
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5.2 Kruptovarade ja kruptovarateenuste kohta teavet andvate

18.

tootajate teadmiste ja padevuste kriteeriumid (2. suunis)

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et tootajatel, kes annavad
kriptovarateenuse osutaja kaudu teavet kriptovara voi kriptovarateenuste kohta, on
vajalikud teadmised ja padevused, et mdista jargmist:

a.

kriptovarateenuse osutaja pakutavate kriptovarateenuste ja nende kaudu
kattesaadavaks tehtavate kriptovarade pdhiomadused, riskid ja tunnused, samuti
hajusraamatu tehnoloogia toimimine ning kasutatavate eri protokollide pdhiomadused
ja toimimine ning nende vdimalik moéju kriptovara voi kriptovarateenustega
tehtavatele tehingutele; erilist tdhelepanu tuleks pddrata teabe andmisele
kriptovaradega seotud riskide kohta, mida iseloomustavad suurem keerukus ja
volatiilsus;

kliendil seoses kruptovaratehingute vdi kliendile kriptovarateenuste osutamisega
tekkivate kulude ja tasude liigid ning nende osakaal kogusummas, sealhulgas tasud,
mida kriptovarateenuse osutajad votavad oma teenuste eest, ja muud kulud, naiteks
asjaomase hajusraamatu tehnoloogia vérgu kaudu tekkivad kulud (nt teenustasud);

kuidas kruptovaraturud toimivad ja kuidas need mdjutavad nende kriptovarade
vaartust ja hinnakujundust, mille kohta to6tajad klientidele teavet annavad, sh:

e eri liiki kriptovarade omadused, toimimine ja riskid;

e investorite arvamuste ja sotsiaalmeedia vdimalik méju kriptovara kiiretele
hinnamuutustele vaga lUihikese aja jooksul (,suur hinnavolatiilsus®), mida
vOib olla raske prognoosida;

e suure hulga kriptovara omanike voéimalik moju kriptovaraturgude
likviidsusele ja hinnavolatiilsuseles;

majandusnaitajate, oluliste riiklike/piirkondlike/Ulemaailmsete slindmuste moju
turgudele ja nende kriptovarade vaartusele, mille kohta nad teavet annavad;

erinevus varasema ja tulevase tootluse stsenaariumide vahel ning prognoosimise
piirangud;

5 Naiteks mis puudutab likviidsust, siis hoiavad investorid, kellel on suur hulk kriiptovara, sageli oma osalusi pikema aja jooksul,
vahendades seega kriiptovara kattesaadavust turul teiste investorite jaoks. Volatiilsusega seoses voivad suure hulga kriiptovara
omanikud p&hjustada turul markimisvaarseid hinnakéikumisi, kui nad muivad ootamatult suure osa vdi kogu oma osaluse.
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f.  kriptovarasse investeerivate ja krlptovarateenuseid kasutavate klientide ning
finantsinstrumentidesse investeerivate ja MIFID 2 raamistikuga reguleeritud
investeerimisteenuseid kasutavate klientide investorkaitse kaitsemeetmete
erinevused ning nende erinevuste moju kriptovarasse investeerivate ja
kriptovarateenuseid kasutavate klientide kaitsele;

g. turu kuritarvitamise ning rahapesu ja terrorismi rahastamise tékestamise kiisimused;

h. nende kriptovarade andmed, mille kohta td6tajad klientidele teavet annavad, naiteks
valgetes raamatutes, finantsaruannetes voi finantsandmetes esitatud teave;

i. nende kriptovarade konkreetsed turustruktuurid, mille kohta td6tajad klientidele
teavet annavad, ja vajadusel nende kauplemisplatvormid® véi jarelturgude olemasolu;

j.  pohilised hindamismehhanismid, mida rakendatakse kriptovara suhtes, mille kohta
teavet antakse.

Punkti a kohaldamisel peaksid peamised arvestatavad riskid hdlmama vahemalt jargmist:
e volatiilsus;

e kuberturberiskid, naiteks klientide kriiptovarade hakkimise ja varguse riskid;

e riskid, mis on seotud kliendi kriptograafiliste privaatvdotmete sobimatu hoidmisega;

e |T-programmeerimise riskid, naiteks IT-programmide talitlushaired, mis tulenevad
tarkvara programmeerimise puudustest (vead), vbivad viia klientide kriptovara
kaotuseni;

e krUptovarallekannetega seotud riskid, naiteks kriptovara kaotamise risk, kui kliendid
valivad hajusraamatu tehnoloogia vérgu, mida kriptovaraulekannete jaoks ei toetata.

Punkti a kohaldamiseks ja konkreetsemalt konkreetsete protokollide pdhiomaduste ja
toimimise mdistmiseks peaksid krlptovara voi kriiptovarateenuste kohta teavet andvatel
tootajatel olema eelkdige pohiteadmised vahemalt jargmisest:

e protokollile kohaldatav konsensusmehhanism ja selle tagajarjed;

e protokolli kohaste tehingute valideerimise eeskirjad;

6 Naiteks kriiptovara kauplemisplatvormid, mis on avatud 24 tundi.
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protokolli skaleeritavus;

detsentraliseerimistasand ja juhtimisstruktuur, meetmed vorgu kaitsmiseks riinnakute
vOi pettuste eest;

selle koostalitlusvoime,

selle kasutusjuht (p&hieesmark voi -rakendus, mille toetamiseks protokoll on loodud,
naiteks maksesUsteemid, tarneahel, nutilepingud);

kriptovara reguleeriv majandusmudel, sh pakkumine, levitamine ja
valideerimisstiimulid.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et téotajad, kes annavad nende nimel
teavet kriptovara voi kriptovarateenuste kohta, on enne sellise teabe andmist
omandanud asjakohased teadmised ja padevused punktis 18 satestatud kisimustes.
Seda tuleks tbéendada kriptovarateenuse osutaja enda vdi valise asutuse tehtud
hindamise ja naiteks jargmise labimisega:

a. vahemalt 80-tunnine kutsekvalifikatsioon ja vahemalt 6-kuuline asjakohane
jarelevalve all t66tamise kogemus; voi

b.  vahemalt Uheaastane asjakohane jarelevalve all té6tamise kogemus.

Kriptovarateenuse osutajad vdivad pidada kaesolevate suuniste kohaldamise
alguskuupaeval kriptovara vdi kruptovarateenuste kohta teavet andvaid
olemasolevaid t66tajaid” oma kohustuste taitmiseks vajalike teadmiste ja padevustega
tootajateks, kui nad i) on edukalt andnud teavet kriptovara voi kriptovarateenuste
kohta taistddaja ekvivalendi alusel, ii) jarelevalve all voi ilma ning iii) vahemalt Uhe
aasta jooksul enne nende suuniste kohaldamise algust.

7 See hdélmab tootajaid, kes andsid klientidele kriiptovara véi kriiptovarateenuste kohta teavet virtuaalvarateenuse osutajate nimel
kriptovaraturgude maaruse eelse riikliku digusraamistiku alusel.

1"
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Kriptovarateenuse osutajad peaksid selle kriptovara ja nende kriptovarateenuste
laadi pdhjal, mille kohta nad teavet annavad, kindlaks maarama piisava minimaalse
pideva kutsearengu vo6i -koolituse tundide arvu aastas, mille kriptovara voi
kriptovarateenuste kohta teavet andvad tddtajad peaksid I&bima, vottes arvesse
jargmist:

° kriptovara voi kriptovarateenuste kohta teavet andvate to6tajate olemasolevad
teadmised ja padevused; ja

° kohaldatavad regulatiivsed muudatused, peamised turusuundumused ja uued
kujunemisjargus tehnoloogiad, sh voimalikud seotud riskid investoritele.

Naiteks peaksid tddtajad, kes annavad teavet piiratud hulga kriptovarade voi vahem
keerukate kriptovarateenuste kohta, labima 10 pideva kutsearengu tundi.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et nende t6dtajad, kes annavad teavet
kriiptovara voi kruptovarateenuste kohta, labivad kriptovarateenuse osutajate
kehtestatud asjakohase arvu pideva kutsearengu tunde aastas, kas osaledes
tunnustatud kvalifikatsiooni andva valise kutseharidusasutuse korraldatavas pideva
kutsearengu kavas vdi korraldades oma pideva kutsearengu tunnid ise. Pideva
kutsearengu programmi (ks kahest korralduslikust véimalusest peaks hdélmama
osalejate omandatud teadmiste ja padevuste kontrolli. Padevad asutused voivad
avaldada tunnustatud kvalifikatsiooni andvate valiste kutseharidusasutuste loetelu.

Kriuptovara voi kriptovarateenuste kohta néu andvate tootajate
teadmiste ja padevuste kriteeriumid (3. suunis)

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et kriptovara voi kriptovarateenuste
kohta ndu andvad td6tajad jargivad suunise nr 2 punkti 18, sest sellised juhised on
asjakohased ka kriiptovara voi kriiptovarateenuste kohta néu andvate td6tajate jaoks.

Lisaks peaksid krUptovarateenuse osutajad tagama, et kriptovara voi
kriptovarateenuste kohta néu andvad t66tajad mdistavad jargmist:

a. kliendil seoses pakutava ndustamisega tekkivate kulude ja tasude kogusumma,
sealhulgas tasud, mida kriptovarateenuse osutajad vétavad oma teenuste eest
(sh ndustamise eest), ning muud kulud, naiteks asjaomase hajusraamatu
tehnoloogia vérgu kaudu tekkivad kulud (nt teenustasud);

b. kriptovarateenuse osutajate kohustused seoses kriptovaraturgude maaruse
artikli 81 kohaste sobivusnduetega, sealhulgas kohustused, mis on satestatud

12
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suunistes kriptovaraturgude maaruse kohaste portfellivalitsemise tegevuste
sobivusnduete ja perioodilise aruande vormi teatavate aspektide kohtas;

C. mis juhul kriptovara vo6i konkreetne kriptovarateenuse osutaja pakutav
kriptovara ei pruugi kliendile sobida, olles hinnanud kliendi esitatud asjakohast
teavet voimalike muutuste suhtes, mis vdivad olla toimunud parast selle teabe
kogumist;

d. portfelli valitsemise pdhialused, sh véime moista mitmekesistamise moju
individuaalsetele investeerimisvbéimalustele ja

e. nduandes kasitletava kriiptovara suhtes kohaldatavad hindamismehhanismid.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et tootajad, kes annavad
kriptovarateenuse osutaja nimel ndu kriptovara voi krliptovarateenuste kohta, on
enne sellise ndu andmist omandanud asjakohased teadmised ja padevused
punktides 22 ja 23 satestatud kusimustes. Seda tuleks tdendada kriptovarateenuse
osutaja enda vdi valise asutuse tehtud hindamise labimisega, olles omandanud
jargmise:

a. 3-aastase nominaalGppeajaga kolmanda taseme haridus °, mis on vajalik
kriptovara voi kriptovarateenuste kohta ndu andmiseks, ning vahemalt
Uheaastane asjakohane kogemus asjaomaste krlptovarateenuste osutamisel
jarelevalve all; voi

b. keskharidus ja vahemalt 3-aastane erialane ettevalmistus ning vahemalt
Uheaastane asjakohane kogemus asjaomaste krlptovarateenuste osutamisel
jarelevalve all; voi

C. vahemalt 160-tunnine erialane ettevalmistus ja vahemalt Gheaastane asjakohane
kogemus asjaomaste krlptovarateenuste osutamisel jarelevalve all; voi

d. vahemalt 2-aastane t6dkogemus, mis on omandatud MiFID2 voi
kindlustustoodete turustamise direktiivi alusel ndustamisteenuse osutamisel
enne Kkruptovara ja krlptovarateenuste alase ndustamise algust, ning vahemalt
6-kuuline asjakohane kogemus asjaomaste kruptovarateenuste osutamisel
jarelevalve all.

8 Kattesaadav siin
9 Naiteks ulikoolikraad v6i samavaéarne kraad majanduse, diguse voi arijuhtimise valdkonnas.
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25.

26.

European Securities and Markets Authority

Kriptovarateenuse osutajad vodivad pidada kaesolevate suuniste kohaldamise
alguskuupaeval kriptovara vdi kriptovarateenuste kohta néu andvaid olemasolevaid
to6tajaid™® oma kohustuste taitmiseks vajalike teadmiste ja padevustega tdotajateks,
kui nad i) annavad edukalt ndu kriptovara vdi kriptovarateenuste kohta taistddaja
ekvivalendi alusel, ii) jarelevalve all véi ilma ning iii) vahemalt Ghe aasta jooksul enne
kaesolevate suuniste kohaldamise algust.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid selle kriptovara ja nende kriptovarateenuste
laadi pohjal, mille kohta nad ndu annavad, kindlaks maarama piisava minimaalse
pideva kutsearengu voi koolituse tundide arvu aastas, mille kriiptovarateenuse osutaja
kaudu kattesaadavate kriptovarade vdi kriptovarateenuste kohta néu andvad t66tajad
peaksid labima, vottes arvesse jargmist:

a. kriptovara vdi kriptovarateenuste kohta ndu andvate tddtajate olemasolevad
teadmised ja padevused;

b. regulatiivsed muudatused, peamised turusuundumused ja uued kujunemisjargus
tehnoloogiad, sealhulgas vdimalikud seotud riskid investoritele.

Naiteks peaksid tootajad, kes annavad nou piiratud hulga kriptovara véi kdige vahem
keerukate kriptovarateenuste kohta, labima 20 pideva kutsearengu tundi.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et nende toodtajad, kes annavad ndu
kriptovara vbi kriptovarateenuste kohta, labivad kriptovarateenuse osutajate
kehtestatud asjakohase arvu pideva kutsearengu tunde aastas, kas osaledes
tunnustatud kvalifikatsiooni andva valise kutseharidusasutuse korraldatavas pideva
kutsearengu kavas vOi korraldades oma pideva kutsearengu tunnid ise. Pideva
kutsearengu programmi Uks kahest korralduslikust véimalusest peaks hdélmama
osalejate omandatud teadmiste ja padevuste kontrolli. Padevad asutused voivad
avaldada tunnustatud kvalifikatsiooni andvate valiste kutseharidusasutuste loetelu.

0 See hdlmab tootajaid, kes andsid klientidele kriiptovara véi kriiptovarateenuste kohta ndu virtuaalvarateenuse osutajate nimel
kriiptovaraturgude maaruse eelse riikliku digusraamistiku alusel.

" Naiteks vdivad tootajad, kes annavad ndu keeruka kriiptovara kohta, mis sisaldab kliendiportfelle, vajada aastas rohkem pideva
kutsearengu tunde kui téotajad, kes annavad ndu regulaarsete vaikeste igakuiste kriiptovarainvesteeringute kohta.

2 Kuna kriiptovara véi kriiptovarateenuste kohta ndu andmine on keerukam teenus kui kriiptovara voi kriiptovarateenuste kohta
teabe andmine, sisaldavad need 20 pideva kutsearengu tundi punktis 21 satestatud 10 pideva kutsearengu tundi.
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5.4

27.

28.

ESMA

European Securities and Markets Authority

Organisatsioonilised nouded teadmiste ja padevuste
hindamiseks, sailitamiseks ja ajakohastamiseks (4. suunis)

Kriptovarateenuse osutajad peaksid satestama tdotajate vastutusalad ja tagama, et
vajaduse korral tehakse kooskdlas kriptovarateenuse osutaja osutatavate teenuste ja
tema sisemise korraldusega kohustuste kirjelduses selget vahet ndustamise ja teabe
andmise rollide vahel.

Kriptovarateenuse osutajad peaksid:

a.

tagama, et klientidele asjaomaseid teenuseid osutavaid tootajaid hinnatakse
asjakohase kvalifikatsiooni eduka omandamise ja Kklientidele asjaomaste
kriptovarateenuste osutamisel vastava kogemuse omandamise kaudu;

viima vahemalt kord aastas labi tddtajate arengu ja kogemustega seotud
vajaduste sise- voi valishindamise, hindama regulatiivseid muutusi ja vétma
kohaldatavate nouete taitmiseks vajalikke meetmeid. See hindamine peaks
Uhtlasi tagama, et tdotajatel on asjakohane kvalifikatsioon ning nad sailitavad ja
ajakohastavad oma teadmisi ja padevusi pideva kutsearengu voi koolituse kaudu
vahemalt kooskdlas kaesolevates suunistes satestatud asjakohaste
miinimumsuunistega; see peaks hdélmama ka erikoolitust enne
kriptovarateenuse osutaja uut liiki kriptovara vdi kriiptovarateenuse pakkumist;

tagama, et nad esitavad oma padevale asutusele ndudmise korral klientidele
asjaomaseid teenuseid osutavate tdotajate teadmiste ja padevuste dokumendid;
need peaksid sisaldama teavet, mis vdimaldab padeval asutusel hinnata ja
kontrollida vastavust kdesolevatele suunistele;

tagama, et kui tddtaja ei ole omandanud vajalikke teadmisi ja padevusi
asjaomaste krUptovarateenuste osutamiseks, ei saa ta asjaomaseid teenuseid
osutada. Kui to6taja ei oma asjakohast kvalifikatsiooni voi asjakohast kogemust
vBi mdlemat asjaomaste kruptovarateenuste osutamiseks, peaks tal olema
lubatud osutada asjaomaseid teenuseid jarelevalve all. Jarelevalve tase ja
intensiivsus peaksid kajastama jarelevalve all oleva tédtaja asjakohast
kvalifikatsiooni ja kogemusi ning see vdiks vajaduse korral hdlmata jarelevalvet
klientidega kohtumistel ja muudes suhtlusvormides, nt telefonikdned ja e-kirjad.
Krlptovarateenuse osutajad peaksid tagama, et t66taja, kes ei ole omandanud
vajalikke teadmisi ja kogemusi, voib tootada jarelevalve all maksimaalselt neli
aastat, valja arvatud juhul, kui padev asutus maarab Iihema ajavahemiku;
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e. tagama, et teisi tdotajaid juhendaval tddtajal oleks kaesolevates suunistes
osutatud vajalikud teadmised ja padevused ning padeva jarelevalve tegijana
tegutsemiseks vajalikud oskused ja vahendid;

f. tagama, et osutatav jarelevalve on kohandatud selle td6taja osutatavatele
teenustele ja hdlmab kaesolevate suunistes nende teenuste kohta satestatud
pdhimédtteid;

g. tagama, et jarelevalve tegija votab vastutuse asjaomaste teenuste osutamise
eest, kui jarelevalve all olev tootaja osutab kliendile asjaomaseid teenuseid nii,
nagu neid teenuseid osutaks kliendile jarelevalve tegija, sealhulgas allkirjastab
ndu andmisel sobivusaruande.
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Lisa: Suuniste teatud aspektide rakendamist illustreerivad
naited

Suuniste reguleerimisalaga seotud néited

29. Allpool ndidetes esitatakse juhud, kus t66taja ei kuulu suuniste reguleerimisalasse:

a. tootajad Uksnes osutavad sellele, kust kliendid vdivad leida kruptovarateenuse
osutaja esitatud teavet;

b.  tdodtajad jagavad klientidele broSuure ja voldikuid, ilma et nad annaksid lisateavet
nende sisu kohta voi osutaksid neile klientidele kruptovaraga seotud
jarelteenuseid;

C. toéotajad annavad teabe Ule Uksnes kliendi taotlusel, ilma et nad annaksid selle
sisu kohta lisateavet vOi osutaksid neile Kklientidele kriptovaraga seotud
jarelteenuseid; ja

d. tootajad taidavad tugilksuste funktsioone, mis ei ole klientide jaoks otseselt
olulised, ja neil ei ole klientidega otsest kontakti.™

1. suunisega seotud lildised néited

30. Kriptovarateenuse osutaja pakub toodtajatele regulaarset kohustuslikku koolitust
kriptovaraturgude maaruse aritegevuse ja organisatsiooniliste nbuete valdkonnas.

31. Kriptovarateenuse osutaja votab vastu eetikakoodeksi, et kehtestada aritava ja -
kaitumise standardid, mis on vajalikud asjaomaste teenuste nduetekohaseks
osutamiseks, ning votab tdotajatelt kirjalikud kinnitused, et nad on eetikakoodeksi labi
lugenud, sellest aru saanud ja jargivad seda.

1., 2. ja 3. suunisega seotud néited

32. Kriptovarateenuse osutaja pakub tootajatele korraparast kohustuslikku koolitust
teenuse osutaja pakutava kriptovara omaduste, sh vdimalike riskide kohta. See
hdlmab koolitust kriptovarateenuse osutaja pakutavate uute toodete kohta.

3 Kaesolevate suuniste kohaldamisalasse kuuluvad siiski t66tajad, kes vastutavad klientide jaoks otseselt olulise teabe
koostamise ja avaldamise eest (naiteks teave kriiptovara kohta, sh soovitused osta nende platvormil kattesaadavat kriiptovara),
kuigi nad ei pruugi olla klientidega otseses kontaktis.
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33.

34.

35.

3. ja 4.

36.

37.

ESMA

European Securities and Markets Authority

Kriptovarateenuse osutaja tagab, et tema téotajad tunnevad olukordi, kus tekivad
huvide konfliktid, ning seda, kuidas kohaldada kriptovarateenuse osutaja poolt
kriptovaraturgude maaruse artikli 72 kohaselt kehtestatud pohimdtteid ja menetlusi
huvide konfliktide tuvastamiseks, ennetamiseks, juhtimiseks ja avalikustamiseks.

Kriptovarateenuse osutaja tagab, et tema tdd6tajad tunnevad olukordi, kus
kriptovarateenuse osutaja voib maksta vdi saada hiivesid, ja hlvesid reguleerivaid
asjakohaseid digusndudeid.

Pideva kutsearengu kursused hdlmavad osaleja koolituse ja eksamihindamiste osana
ka kliendiga suhtlemist ning ndustamist praktilises kontekstis, mis naiteks hdlmab
kliendi investeerimiseesmarkide valjaselgitamist, erinevate toodete vdrdlemist ja
kliendile kriptovaraga seotud riskide selgitamist.

suunisega seotud néited

Krlptovarateenuse osutaja jalgib korraparaselt tootajate esitatud sobivuse hindamisi,
et hinnata, kas t66taja on votnud arvesse koiki sobivusnduete aspekte, vorreldes neid
kriptovara konkreetsete Uksikasjadega.

Kriptovarateenuse osutaja jalgib regulaarselt, et ndu andvad asjaomased t66tajad
tdendaksid jargmist:

a. voimet esitada kliendile asjakohaseid kusimusi, et mdista tema
investeerimiseesmarke, finantsseisundit ning teadmisi ja kogemusi;

b. vBimet selgitada kliendile konkreetse kriptovara voi strateegia riske ja huvesid;

C. vdimet vdrrelda valitud krlptovarade pdhiomadusi ja riske, et oleks vdimalik
valida kliendiprofiilile kdige sobivam kriptovara.

4. suunisega seotud néited

38.

39.

Kriptovarateenuse osutaja dokumenteerib todtajate rollid ja kohustused ning hindab
nende tulemuslikkust kohustuste kirjelduses esitatud pohikriteeriumide alusel.

Kriptovarateenuse osutajad avalikustavad klientidele jarjepideval ja sisukal Vviisil
kriteeriumid, mille alusel nad tdendavad, et td6tajad jargivad kdesolevaid suuniseid.
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40.

41.

ESMA

European Securities and Markets Authority

Asjakohase kvalifikatsiooni tagamiseks peab tddtaja ennast kutsealaselt pidevalt voi
regulaarselt edasi arendama. See pidev hindamine sisaldab ajakohastatud materjale
ja selle kaigus kontrollitakse naiteks tootajate teadmisi regulatiivsete muudatuste, uute
kriptovarade ja turul kattesaadavate teenuste osas. See pidev hindamine:

a. voib hdlmata koolitust kursuste, seminaride, iseseisvate dpingute vdi dppimise
vormis; ja

b. sisaldab eksamit, et kontrollida, kas t66tajad on omandanud vajalikud teadmised
ja padevused.

Kriptovarateenuse osutajad kontrollivad, kas asjaomaseid teenuseid osutavatele
tootajatele pakutav pidev kutsealane areng on asjakohane.
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