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|. Piemérosanas joma
Kam?
1. Sis pamatnostadnes attiecas uz kompetentajam iestadém un sabiedribam.
Par ko?

2. Sis pamatnostadnes pieméro attieciba uz atalgojuma prasibam, kas noteiktas FITD II
delegétas regulas 27. panta, ka arl, no vienas puses, attiecibd uz prasibam par
intereSu konfliktiem saskana ar FITD Il 16. panta 3. punktu un 23. pantu un FITD Il
delegétas regulas 34. pantu atalgojuma joma; un, no otras puses, profesionalas
darbibas étikas noteikumiem, kas izklastiti FITD Il 24. panta 1. un 10. punkta. Turklat
Sajas pamatnostadnés tiek precizéta parvaldibas prasibu pieméroSana atalgojuma
joma saskana ar FITD Il 9. panta 3. punktu.

Kad?

3. So pamatnostadnu piemérosanu sak seSus meénesus péc dienas, kad tas ir publicétas
ESMA timekla vietné visas ES oficialajas valodas.

4. Taja paSa diena beidz piemérot Pamatnostadnes par atalgojuma politiku un praksi
(FITD)!, kas izdotas saskana ar FITD .

1 ESMA/2023/606.



Normativas atsauces, saisinajumi un definicijas

Normativas atsauces

AIFPD

CRR

ESMA regula

FITD Il

FITD Il delegéta regula

PVKIU direktiva

Saisinajumi
ESMA

ES

Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 8. junija
Direktiva 2011/61/ES par alternativo ieguldijumu fondu
parvaldniekiem un par grozijumiem Direktiva 2003/41/EK,
Regula (EK) Nr. 1060/2009 un Regula (ES) Nr. 1095/2010>

Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. jinija Regula
(ES) Nr. 575/2013 par prudencialajam prasibam attieciba uz
kreditiestadem un ieguldijumu brokeru sabiedribam, un ar ko
groza Regulu (ES) Nr. 648/20123

Eiropas Parlamenta un Padomes 2010. gada 24. novembra
Regula (ES) Nr. 1095/2010, ar ko izveido Eiropas Uzraudzibas
iestadi (Eiropas Veértspapiru un tirgu iestadi), groza Lemumu
Nr. 716/2009/EK un atcel Komisijas Leémumu 2009/77/EK*

Eiropas Parlamenta un Padomes 2014.gada 15. maija
Direktiva 2014/65/ES par finanSu instrumentu tirgiem un ar ko
groza Direktivu 2002/92/EK un Direktivu 2011/61/ES®

Komisijas 2016. gada 25. aprila Delegéta regula (ES) 2017/565,
ar ko papildina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu
2014/65/ES attieciba uz ieguldijumu brokeru sabiedribu
organizatoriskam prasibam un darbibas nosacijumiem un
jédzienu definicijam minétas direktivas mérkiem

Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 13. julija Direktiva
2009/65/EK par normativo un administrativo aktu koordinaciju
attieciba uz parvedamu vértspapiru kolektivo ieguldijumu
uznémumiem (PVKIU)

Eiropas Vértspapiru un tirgu iestade

Eiropas Savieniba

20V L 174,1.7.2011., 1.-73. Ipp.
30V L 176, 27.6.2013., 1.-337. Ipp.
40V L 331, 15.12.2010., 84. Ipp.
®OV L 173, 12.6.2014., 349. Ipp.



Definicijas

5. Janav noradtts citadi, FITD Il un FITD Il delegétaja regula lietotajiem terminiem ir tada
pati nozime art $ajas pamatnostadnes.

6. Turklat Sajas pamatnostadnés pieméro $adas definicijas:

“sabiedribas” ir iequldijumu brokeru sabiedribas (ka definéts FITD Il 4. panta
1. punkta 1) apakSpunkta), kreditiestades (ka definéts CRR
4. panta 1. punkta 1) apakSpunkta), kas sniedz ieguldijumu
pakalpojumus un veic ieguldijumu darbibas FITD Il 4. panta
1. punkta 2) apakSpunkta nozimé, kas pardod strukturétos
noguldijumus vai konsulteé klientus par tiem, PVKIU
parvaldibas sabiedribas un argjie alternativo ieguldijumu
fondu parvaldnieki (AIFP) (k& definéts AIFPD 5. panta
1. punkta  a) apakSpunktd), kas sniedz ieguldijumu
pakalpojumus vai blakuspakalpojumus, kuri uzskaititi PVKIU
direktivas 6. panta 3. punkta un AIFPD 6. panta 4. punkta;

“kvalitativi kritéeriji” ir galvenokart tadi kritériji, kas nav kvantitativi kritériji. Sis
jédziens var attiekties arT uz skaitliskiem vai finansu datiem,
kurus izmanto, lai novértétu attiecigas personas snieguma
un/vai klientam sniegta pakalpojuma kvalitati, pieméram, pelna
par klienta ieguldijumu, loti zems sudzibu skaits ilga laika
perioda u. c.

“kvantitativi kritériji” ir galvenokart skaitliski vai finanSu dati, kurus izmanto, lai
noteiktu attiecigas personas atalgojumu (pieméram, pardoto
instrumentu véertiba, pardoSanas apjoms, pardoSanas apjoma
vai jaunu klientu mérku noteik3ana u. c.);



Merkis

7. Sis pamatnostadnes ir sagatavotas, pamatojoties uz ESMA regulas 16. panta

1. punktu. So pamatnostaddnu meérkis ir nodroSinat, ka tiek kopigi, vienoti un
konsekventi piemérotas gan FITD Il atalgojuma prasibas, kas noteiktas FITD Il
delegétas regulas 27.pantd, gan arl, no vienas puses, prasibas par interesu
konfliktiem atalgojuma joma saskana ar FITD Il 16. panta 3. punktu un 23. pantu un
FITD Il delegétas regulas 34. pantu un, no otras puses, profesionalas darbibas étikas
noteikumiem, kas izklastiti FITD Il 24.panta 1. un 10. punkta. Turklat S$ajas
pamatnostadnés tiek precizéta parvaldibas prasibu pieméro3ana atalgojuma joma
saskana ar FITD Il 9. panta 3. punktu.

ESMA paredz, kas S8is pamatnostadnes veicinas labaku konvergenci attieciba uz
FITD Il atalgojuma prasibu interpretaciju un uzraudzibas pieejam, ka ar1 FITD Il
prasibam attieciba uz intereSu konfliktiem un profesionalas darbibas étikas normam
atalgojuma joma, uzsverot vairdkus svarigus jautajumus, tadéjadi paaugstinot spéka
esoSo standartu veértibu. Palidzot nodroSindt, ka sabiedribas ievéro Sos
reglamentéjoSos standartus, ESMA vélas atbilstosi pastiprinat iegulditaju aizsardzibu.

Pamatnostadnés nav paredzéti absoliti pienakumi. Tadel biezi tiek lietota véléjuma
izteiksme (“batu” vai “vajadzétu”). Tomer, aprakstot FITD Il prasibas, darbibas vardi
tiek lietoti vajadzibas izteiksmé (noradijums ir “jaievero”).



V. Atbilstibas un zinoSanas pienakumi

Pamatnostadnu statuss

10. Saskana ar ESMA regulas 16. panta 3. punktu kompetentajam iestadém un finansu
tirgu dalibniekiem ir jadara viss iesp&jamais, lai ievérotu Sis pamatnostadnes.

11. Kompetentajam iestadem, uz kuram attiecas §is pamatnostadnes, janodroSina
atbilstiba, attiecigi ieklaujot tas sava valsts tiesiskaja reguléjuma un/vai uzraudzibas
sistema, tostarp gadijumos, kad konkrétas pamatnostadnes galvenokart paredzéetas
finansu tirgu dalibniekiem. Sados gadijumos kompetentajam iestddém ar savu
uzraudzibu badtu janodrosina, ka finansu tirgu dalibnieki ievéro pamatnostadnes.

Prasibas sniegt zinojumus

12. Divu ménesu laika no dienas, kad Sis pamatnostadnes publicétas ESMA timekla vietné
visds ES oficialajas valodas, kompetentajam iestadém, uz kuram attiecas Sis
pamatnostadnes, japazino ESMA, vai tas i) ievéro, ii) neievéro, bet plano ievérot, vai
iif) neievéro un neplano ievérot Sis pamatnostadnes.

13. Neievérosanas gadijuma kompetentajam iestadém art divu ménesu laikd no dienas,
kad STs pamatnostadnes publicétas ESMA timekla vietné visas ES oficialajas valodas,
japazino ESMA pamatnostadnu neieveérosanas iemesli.

14. Pazinojumu veidne ir pieejama ESMA timek|a vietné. Kad veidne ir aizpildita, to nostta
ESMA.

15. Finansu tirgu dalibniekiem nav jazino, vai vini ievéro 8is pamatnostadnes.



V. Pamatnostadnes par noteiktiem FITD Il atalgojuma
prasibu aspektiem

V.l ATALGOJUMA POLITIKAS UN PRAKSES IZSTRADE

Attiecigie tiesibu akti: FITD Il 16. panta 3. punkts, 23. pants un 24. panta 10. punkts un

FITD Il dele§étas regulas 27. un 34. pants.

1. pamatnostadne

16.

17.

18.

19.

Izstradajot atalgojuma politiku un praksi saskana ar FITD Il delegétas regulas 27. panta
prasibam, un, jo Tpas$i, ja atalgojums satur mainigas komponentes sastav no dazadiem
komponentiem, sabiedribam buatu jadefiné pieméroti kritériji, lai saskanotu attiecigo
personu un sabiedribu intereses ar klientu interesém. Sadiem kritérijiem, kas saskano
attiecigo personu un sabiedribu intereses ar klientu interesém, bitu janodroSina
sabiedribam iespé&ja novertét attiecigo personu sniegumu.

Lai to izdarTtu un saskana ar FITD Il delegétas regulas 27. panta 4. punktu, sabiedribas
izskata kvalitativos kritérijus, kas mudina attiecigas personas rikoties klienta labakajas
interesés. Piemeérotu kvalitativo kritériju pieméri ir regulativo prasibu, pieméram,
profesionalas darbibas étikas normu, ievéroSana (jo Tpasi parskats par attiecigo
personu klientiem pardoto instrumentu piemérotibu (attiecigajos gadijumos)) un
iekSéjo procediiru ievéroSana, godiga attieksme pret klientiem un klientu
apmierinatiba.

Kvalitativajiem kritérijiem, kurus sabiedribas izmanto sava atalgojuma politika un
praksé, butu jabit pietiekosi un skaidri definétiem un dokumentétiem, lai nodroSinatu,
ka tie netiek izmantoti, lai no jauna netieSi ieviestu kvantitativus komercialos kritérijus,
kas var radit intereSu konfliktus vai stimulus, kuru dél attiecigas personas var dot
priekSroku savam vai savas sabiedribas interesém, potenciali kaitéjot klientiem.
Pieméram, ja sabiedribas izmanto klientu apmierinatibu ka kvalitativo kritériju, nosakot
attiecigo personu mainigo atalgojumu, atalgojuma politikda batu skaidri janosaka, ka
sabiedriba izvértés darbinieku sniegumu Saja aspekta ar atalgojuma politiku, noradot
izmantojamos datus, piemérojamos sliek8nus u. c., lai izvairitos no neskaidriem
kritérijiem, kurus sabiedriba varétu izmantot, lai motivétu vai piespiestu darbiniekus
pardot konkrétus produktus (lai arT atalgojuma politika Sadi kvantitativi komercialie
kritériji nebltu noraditi kd snieguma raditaji).

Attieciba uz kvantitativiem kritérijiem sabiedribam butu janodro$ina, ka tiek nemti véra
kritériji, kuri nerada intereSu konfliktus vai stimulus, kuru dé| attiecigas personas varétu
dot priek8roku savam vai savas sabiedribas interesém, potenciali kaitéjot klientiem.
Pieméram, sabiedribas var noteikt pardoSanas apjoma mérkus darbiniekiem, ar
nosacijumu, ka sadi komerciali mérki nestimulé pardosSanas darbiniekus ieteikt tikai
konkrétus produktus, kas varétu kaitét klientu interesém (pieméram, grupas produkti
vai produkti, kas ir ienesigaki sabiedribai vai grupai), un ka jebkadi atlikusie intereSu
konflikti tiek pienacigi noversti, izmantojot citus vienlidz svarigus kritérijus, pieméram,
darbinieku sniegumu attieciba uz ilgtspé&jas prasibam vai klientu apmierinatibu.



20. Atalgojuma noteikSanai izmantotajiem kritérijiem pieskirtais svérums nedrikstétu but
tads, ka dazi kritériji (it 1pasi kvalitativie) tiek padariti maznozimigi vai ka citi (it TpaSi
kvantitativi komercialie kritériji) tiek padariti parlieku nozimigi.

21. Izstradajot atalgojuma politiku un praksi saskana ar FITD delegétas regulas 27. panta
prasibam, sabiedribam batu jaizverté visi attiecinamie faktori, taja skaita, bet ne tikai,
attiecigo personu amats, piedavato produktu veids un izplatiSanas metodes
(pieméram, ar vai bez konsultacijam, klatiené vai ar telesakaru/elektronisko sakaru
ltdzekliem), lai novérstu tadus potencialus profesionalas darbibas étikas un interesu
konfliktu riskus, kas varétu negativi ietekmét klientu intereses, un nodroSinat, ka
sabiedriba adekvati parvalda attiecigos atlikuSos riskus.

22. Neskarot prasibu, kas noteikta FITD Il delegétas regulas 27.panta 4. punkta,
ieviestajai atalgojuma politikai un praksei batu japaredz elastiga politika attieciba uz
mainigo atalgojumu, tostarp attiecigajos gadijumos — iespéja vispar nemaksat mainigo
atalgojumu.s

23. Attieciba uz mainigu atalgojumu sabiedribam butu jaizvairas no tadu snieguma mérku
noteikSanas, kas var stimulét attiecigas personas 1stenot darbibas, kuras koncentréjas
uz Tstermina ieguvumiem, lai sasniegtu attiecigos sliekSnus, pieméram, “visu vai neko”
meérki, ja tie var radit intereSu konfliktus vai kaitét klientu interesém. Sabiedribam batu
jadod priekSroka tadai atalgojuma politikai, kura atalgojuma mainigd dala tiek
aprékinata un pieskirta lineari vai ir atkariga no vairakiem snieguma mérkiem, kas
noteikti dazados limenos un paredz tiesibas uz dazaddam summam, vai, vélams,
dazadam mainiga atalgojuma likmem.

24. I1zstradjot un T1stenojot savu atalgojuma politiku, sabiedribam butu janem véra
iespéjamie intereSu konflikti vai riski kaitét klientu interesém, kas izriet no kombinétas
pardosanas mérkiem, kas tiek noteikti attiecigajam personam. Pieméram, ipaSa
uzmaniba batu japievérs situacijam, kad attiecigas personas tiktu mudinatas pieskirt
labakus hipotekara kredita nosacijumus klientiem ar nosacijumu, ka tie iegadasies
noteiktu finanSu instrumentu, kas ir dala no attiecigas personas pardoSanas mérkiem.

25. Nemot véra jédziena “atalgojums” plaso definiciju FITD Il delegétaja regula, sabiedribu
atalgojuma politikai un praksei bitu art janodrosina tas, ka kritériji, kas tiek izmantoti
algas palielinajumu un paaugstindjumu amata izvértéSanai, atbilst FITD Il atalgojuma
prasibam. Pieméram, sabiedribas karjeras izaugsmes parvaldibas sistémas
nedrikstétu izmantot, lai no jauna ieviestu kvantitativus komercialos kritérijus, no
kuriem varétu bat atkariga attiecigo personu karjeras izaugsme un kuri varétu ietekmét
to (fikséto un/vai mainigo) atalgojumu, ja tas var radit intereSu konfliktus, kuri varétu
mudinat Sadas attiecigas personas rikoties pret savas sabiedribas klientu interesém.

26. Neskarot valsts ligumtiesibu vai darba tiesibu pamatprincipus, sabiedribam batu
jaizverté iespéja ieklaut sava atalgojuma politikd un praksé ex-post korekciju kritériju,
lai attiecigas personas batu vél mazak ieinteresétas nenemt véra klientu intereses vai

6 Nosakot atalgojumu saistitajiem agentiem, sabiedribas var nemt véra saistito agentu Tpaso statusu (parasti — pagnodarbinati
komercadenti) un attiecigo nacionalo specifiku.



27.

28.

29.

30.

31.

32.

dot priek8roku savam interesém (pieméram, ieguldot produktos ar augstaku Tstermina
pelnu, bet lielakiem riskiem ilgtermina, vai produktos, kas nav pieméroti klienta
ieguldijumu horizontam), lai sasniegtu Tstermina snieguma mérkus. Ex-post korekciju
kritérijiem butu janodroSina iespé&ja sabiedribam vél labak saskanot sabiedribas un
attiecigo personu intereses ar klientu interesém, korigéjot mainigo atalgojumu, ja péc
atalgojuma pieskirsanas vai izmaksas atklajas parkdpums. Lai $adi kritériji butu
efektivi, sabiedribam atkariba no sava darbibas veida, apjoma un sarezgitibas bitu
jaizvérté iespéja ieklaut sava atalgojuma politikd un praksé piemérotus ex-post
korekciju mehanismus, pieméram, malus piemérosanu (t. i., pilnigas vai daléjas atliktas
mainiga atalgojuma dalas vértibas samazinasana, nemot véra ex-post riska korekcijas,
pirms tas iegtuSanas) un atgusanu (t. i., pie noteiktiem apstakliem TpaSumtiesibas uz
mainigd atalgojuma summu, kas izmaksata agrak vai uz kuru jau pieskirtas
neatsaucamas tiesibas, tiek atgrieztas iestadei).

Ex-post korekciju mehanismus, kas minéti iepriek8€ja punkta, batu jaaktivizé
attiecigiem notikumiem, kuri ietekmé sabiedribas vai attiecigo personu atbilstibu
piemérojamajiem noteikumiem saskana ar FITD Il un tas delegétajiem tiesibu aktiem,
kuru mérkis ir godiga attieksme pret klientiem un klientiem sniegtu pakalpojumu
kvalitate. Attiecigajiem notikumiem, kuri ietekmé&, ka sabiedribas un attiecigas
personas ievéro piemérojamos noteikumus, nebltu jaaprobezojas ar tiem, par kuriem
tiek piespriesta uzraudzibas riciba, naudas sods vai sankcijas, bet batu janem véra
apstiprinatas kludas vai parkapumi. Ex-post korekciju mehanismi bdtu japieméro
attiecigajam personam, kuras ir tieSi iesaistitas parkapuma, tomér sabiedribam batu
janem vera art tas, vai batu pamatoti piemérot Sos mehanismus ari lielakai grupai,
pieméram, attiecigajam personam, kuru atbildiba ietilpst jomas, kuras attiecigie
notikumi ir atklati.

Ex-post korekciju mehanismu pieméroSana batu janem véra to kltdu vai parkapumu
smagums, kuri kait&jusi klientu interesém.

Lai ex-post korekciju mehanismi batu jégpilni, sabiedribam badtu jaizverté iespéja
maksat mainigo atalgojumu daléji uzreiz un daléji ka atliktu maksajumu piemérota
lidzsvara starp dalu, kas tiek samaksata uzreiz, un dalu, kas tiek maksata ka atlikts
maksajums, un saskana ar piemérotu atlikS8anas grafiku, kas dod iespé&ju saskanot
attiecigo personu un sabiedribu intereses ar klientu interesém.

Turklat sabiedribam batu jaievie$ un jaisteno pasakumi, kas dod tam iespé€ju efektivi
apzinat gadijumus, kad attieciga persona nerikojas klienta interesés, un Tstenot
korektivus pasakumus.

Attiecigas personas jau sakuma batu skaidri jainformeé par kritérijiem, kas tiks izmantoti,
lai noteiktu atalgojuma apmeéru, katram kritérijam pieSkirto svérumu un sekam par to
neizpildi, veiktajiem pasakumiem un snieguma izskatiSanas laikiem. Kritérijiem, kurus
sabiedribas izmanto, lai novértétu attiecigo personu sniegumu, bitu jabat pieejamiem,
saprotamiem un fiksétiem.

Sabiedribam bdtu jaizvairas no nevajadzigi sarezgitas politikas un prakses (pieméram,
dazadu politiku un prakSu kombinacijas vai daudzu aspektu vai [imenu shémam, kas
palielina risku, ka attiecigo personu riciba nebus vérsta uz klientu intereSu TstenoSanu



un ka jebkadas ieviestas kontroles nespés efektivi apzinat kaitéjuma klientam risku).
Tas potenciali var izraisit atbilstibas uzraudzitaja nekonsekventu pieeju un traucét tam
pienacigi parzinat vai kontrolét $adu politiku. So pamatnostadnu pielikuma ir izklastiti
ilustrativi pieméri tadai atalgojuma politikai un praksei, kas rada riskus, kurus varétu
bat grati parvaldit to sarezgitibas dé| un kas rada spécigus stimulus pardot konkrétus
produktus.

33. Sabiedribam butu janodroSina, ka organizatoriskajos pasakumos, kurus tas pienem
attieciba uz jaunu produktu vai pakalpojumu ievieSanu, tiek pienacigi nemta véra
atalgojuma politika un prakse, ka art riski, ko Sie produkti un pakalpojumi varétu radit.
It Tpadi pirms jauna produkta ievieSanas sabiedribam bdtu janoverté, vai atalgojuma
aspekti saistiba ar attieciga produkta izplatiSanu atbilst sabiedribas atalgojuma politikai
un praksei un nerada profesionalas darbibas étikas un intereSu konfliktu riskus.
Sabiedribam bitu pienacigi jadokumenté Sis process.

34. Lai izvairitos no intereSu konfliktiem attieciba uz savu lomu sabiedribas atalgojuma
politikas un prakses izstradé un/vai parraudziba, ta atalgojuma politika un prakse, kas
attiecas uz sabiedribas kontroles funkcijam (riska parvaldibas un iek$€jas revizijas
funkcijas, ja tadas ir ieviestas)’, parvaldes struktdru un augstako vadibu, nedrikstétu
ietekmét to objektivitati un neatkaribu.

35. Kontroles funkcijas darbinieku atalgojumam bdtu jabat atkarigam no funkcijas
specifiskajiem mérkiem. Turklat atalgojuma mainiga dala kontroles funkciju
darbiniekiem (ja tada ir) nedrikstétu bat saistita ar to attiecigo personu kvantitativo
komercialo sniegumu, par kuru atalgojuma izstradi un/vai kontrolésSanu tie ir atbildigi.
Ja kontroles funkciju darbinieku atalgojums ietver komponentu, kas ir balstits uz
sabiedribas komercialo sniegumu (pieméram, pardoSanas apjomu), var palielinaties
intereSu konflikta risks, un tas ir pienacigi jarisina, izmantojot piemérotus kvalitativos
snieguma vai korekciju kritérijus.

36. Ja sabiedribas drikst apvienot iek§€éjas kontroles funkcijas ar darbibas funkcijam, uz
tam vienalga attiecas FITD |l paredzétie pienakumi intereSu konflikta un profesionalas
darbibas étikas joma. Tomeér tiem piemérotajai atalgojuma politikai un praksei bitu
japaredz tadas iek3€jas kontroles funkcijas, lai tas batu efektivas (ka noteikts FITD II
delegétas regulas 22. panta 4. punkta attieciba uz atbilstibas uzraudzitaju).

37. Sabiedribam batu janodrosina art tas, lai sabiedribas vadibas struktiras un augstakas
vadibas atalgojuma struktdra, ka ari to snieguma novértéSanas kritériji neraditu
intereSu konfliktus vai stimulus, kas varétu sabiedribas vadibas struktiras vai
augstakas valdibas loceklus vai attiecigas personas pamudinat dot priekSroku savam
vai sabiedribas interesém, potenciali kaitgjot klientiem.

38. Tam attiecigajam personam (arm kopiju pardevéjiem (attiecigajos gadijumos))
piemérotajai atalgojuma politikai un praksei, kuras nav sabiedribas darbinieki, bet
vienalga atbilst FITD Il atalgojuma prasibam, jo ir:

"FITD Il delegétas regulas 22. panta 3. punkta e) apak$punkts tiek piemérots attieciba uz atbilstibas uzraudzitaju.



i) fiziskas personas, kuru pakalpojumi tiek nodoti sabiedribas vai sabiedribas saistita
agenta riciba un kontrolé un kas ir iesaistitas sabiedribas sniegtajos ieguldijumu
pakalpojumos un darbibas?®, vai

i) fiziskas personas, kas ir tieSi iesaistitas arpakalpojuma sniegSana sabiedribai vai
tas saistitam agentam, lai veiktu sabiedribas ieguldijumu pakalpojumus un
darbibas?;

art batu jaievéro FITD Il atalgojuma prasibas un §is pamatnostadnes.
39. Labas prakses pieméri

a. Attiecigo personu mainigd atalgojuma aprékinos izmantotds atsauces ir vienadas
visiem pardotajiem produktiem.

b. Attieciba uz atklatiem beztermina ieguldijumiem atalgojumu atliek uz noteiktu gadu
skaitu vai lTdz samaksai par produktu.

40. Sliktas prakses pieméri

a. Sabiedriba ir sakusi piedavat konsultantiem konkrétu papildu
atalgojumu, lai tie mudinatu klientus pieteikties jauniem fondu
produktiem, kuros sabiedribai ir konkréta interese. Tas biezi vien
nozimé, ka attiecigajai personai ir jaiesaka saviem klientiem
pardot produktus, kurus citos apstaklos vini ieteiktu paturét, lai vini
varétu ieguldit Sajos jaunajos produktos.

b. Parvaldnieki un darbinieki sanem lielu piemaksu, kas saistita ar
konkrétu produktu. Rezultdtd sabiedribas konsultanti iesaka So
konkréto produktu neatkarigi no ta piemérotibas attiecigajam
klientam. 10 Risku parvaldnieka bridinajumi tiek ignoréti, jo
ieguldijumu produkti generé sabiedribai lielu pelnu. Kad Tstenojas
apzinatie riski, produkti jau ir pardoti un prémijas jau ir izmaksatas.

C. Kopéja atalgojuma mainiga dala ir balstita tikai uz pardosanas
apjomiem un veicina attiecigas personas koncentrédanos uz
Tstermina ieguvumiem, nevis klienta interesém.

d. Attiecigas personas iesaistas bieza finansu instrumentu pirkSana
un pardosana klienta portfelt, lai gltu papildu atalgojumu, nenemot
véra So darbibu piemérotibu klientam. Ta vieta, lai izvertétu
produkta piemérotibu klientam, attiecigas personas koncentréjas
uz tadu produktu pardoSanu, kuriem ir 1ss ieguldijumu termins, lai
nopelnttu atalgojumu par atkartotu ieguldiSanu péc Tsa termina.

8 FITD Il delegétas regulas 2. panta 1. punkta c) apak3punkts.
° FITD Il delegétas regulas 2. panta 1. punkta d) apak3punkis.
10 Sada gadijuma sabiedriba parkaptu ari piemérojamas piemérotibas prasibas.



e. Reguléjuma parkapumus saskana ar FITD Il un tas delegétajiem
tiesibu aktiem, kas kaité klientu interesém, atklaj kompetenta
iestade, kas uzrauga sabiedribu, tomér sabiedribai netiek
piemérotas nekadas finansialas sankcijas, jo neatbilstiba kop$ ta
laika ir novérsta. Sabiedriba pienem lémumu pieskirt maksimalo
fikséto un mainigo gada atalgojumu saviem valdes locekliem,
nemot véra to, ka ir izpilditi paréjie kritériji, tadejadi nesaistot
sabiedribas normativo pienakumu neievéroSanas sekas un tas
valdes loceklu lomu taja.

V.l PARVALDIBA

Attiecigie tiesibu akti: FITD Il 9. panta 3. punkts un FITD Il delegétas requlas 27. panta

3. punkts

2. pamatnostadne

41.

42.

43.

44,

45,

Papildus periodiskai savas rakstveida atalgojuma politikas parskatisanai sabiedribam
bdtu japarskata ta art péc attiecigiem un bitiskiem grozijumiem sabiedribas darbiba
vai struktira. Ja parskatiSana tiek atklats, ka atalgojuma politika nedarbojas pareizi vai
joprojam pastav no tas izrietoSi kaitéjuma riski sabiedribas klientiem (atklati vai
neatklati), atalgojuma politika bltu jagroza savlaicigi un efektivi.

Pareiza dokumentacija par atalgojuma politiku un [Bmumu pienemsSanas procesu un
procediru tas apstiprind8anai vai grozidanai batu jauztur skaidra un parredzama veida
un bitu jadara pieejama parvaldes struktGrai un augstakajai vadibai, ka ari citam
kontroles funkcijam, kas ir iesaistitas atalgojuma politikas un proceddru izstrade,
uzraudziba un/vai parskatisana.

Sabiedribam butu janodroSina tas, ka atbilstibas uzraudzitdjam ir piekluve visiem
attiecigajiem dokumentiem un informacijai, kas dod tam iesp€&ju pienacigi un neatkarigi
veikt savus pienakumus saskana ar 22. panta 3. punkta a) apakSpunktu attieciba uz
atalgojuma politiku un praksi saistiba ar attiecigajam personam, tostarp parvaldes
struktlras un augstakas vadibas locekliem.

Sabiedribam batu janodro$ina tas, ka to parvaldes struktiras péc konsultéSanas ar
atbilstibas uzraudzitaju apstiprina visas batiskas izmainas sabiedribas atalgojuma
politika.

Atkariba no sabiedribas apméra, darbibas modela sarezgitibas un sniegtajiem
ieguldijumu pakalpojumiem un darbibam atalgojuma politikas parskatiS8ana var bat
jaiesaista ari citas kontroles funkcijas (pieméram, riska parvaldibas un/vai ieksgjas
revizijas funkcija), lai nodroSinatu to, ka tiek izmantoti pieméroti snieguma un riska
korekciju kritériji.

11 Saskana ar FITD Il delegétas regulas 9. panta 3. punktu un 27. panta 3. punktu.



46.

47.

Augstaka vadiba ir atbildiga, un tai vienmér vajadzétu saglabat galigo atbildibu par
atalgojuma politikas ikdienas TstenoSanu un atbilstibas risku novértéSanu saistiba ar
So politiku.

Sabiedribam bdtu janodroSina, ka tam ir ieviesta piemérota un parredzama parskatu
snieg8anas kartiba visa sabiedriba vai grupa, lai palidzétu eskalét jautajumus, kas
saistiti ar FITD Il atalgojuma, intereSu konflikta un profesionalas darbibas étikas
noteikumu neievéroSanas riskiem.

V.l AR ATALGOJUMA POLITIKU UN PRAKSI SAISTITU RISKU KONTROLE

Attiecigie tiesibu akti: FITD Il 9. panta 3. punkts un FITD Il delegétas requlas 27. panta

3. punkts.

3. pamatnostadne

48.

49.

50.

51.

Sabiedribam butu jaievieS piemérotas kontroles, lai novértétu savas atalgojuma
politikas un prakses ievéroSanu un nodroSinatu, ka §1 politika sasniedz vélamos
rezultatus. Kontroles bitu jaievie$ visa sabiedriba un periodiski japarskata. Sadam
kontrolem bdtu jaietver klientam sniegto pakalpojumu kvalitates novértéSana,
pieméram, pardoSanas pa talruni uzraudziba, sniegto ieteikumu un klientu portfelu
paraugu izvertéSana, lai parbauditu piemérotibu, vai periodiska citas klientu
dokumentacijas parbaude.

Lai Tstenotu Sadas kontroles efektivi un bez riska, sabiedribam bitu jaizmanto plass
informacijas klasts par uznémuma kvalitates parraudzibu un pardo$anas tendencém,
taja skaita tendencu un célonu analize, lai apzinatu paaugstinata riska jomas un
atbalstitu uz riska pamata noteiktu pieeju pardoSanas parraudzibai, Tpasi
koncentréjoties uz attiecigajam personam ar labu sniegumu (pieméram, attieciba uz
pardoSanas apjomu).

Sabiedribam batu janodroSina, ka Sadas analizes un kontroles rezultati tiek skaidri
dokumentéti un zinoti augstakajai vadibai kopad ar ierosingjumiem korektivam
darbibam, ja tadas ir nepiecieSamas. Atbilstibas uzraudzitajam batu arT japalidz
augstakajai vadiba efektivi parraudzit atbilstibas riskus saistiba ar sabiedribas
atalgojuma politiku (balstoties ari uz ex-post kontrolém, kas veiktas atbilstoSi Sim
pamatnostadném). Ja atalgojuma politikas un prakses konkrétu aspektu rezultata
varétu rasties potencials vai faktisks kaitéjums klientiem, sabiedribam bdtu javeic
attiecigi pasakumi, lai parvaldttu potencialos profesionalas darbibas &tikas un intereSu
konfliktu riskus, parskatot un/vai grozot Sos konkrétos aspektus, un jaievie$ pieméroti
kontroles un zinoSanas mehanismi, lai pienacigi rikotos potencialo profesionalas
darbibas étikas un intereSu konfliktu risku mazinasanai.

Slédzot arpakalpojumu llgumus par ieguldijumu pakalpojumu sniegSanu, sabiedribam
butu janem véra klientu intereses. Ja sabiedriba vélas izmantot citu sabiedribu
pakalpojumu snieg8anai, tai butu japarbauda, vai Sis citas sabiedribas atalgojuma
politika un prakse atbilst 8Tm pamatnostadném. Turklat sabiedribai bdtu jaizvairas no
parak sarezgitam arpakalpojumu vai izplatiSanas struktdram (tostarp, izmantojot
saistitos agentus), ja atalgojuma politika vai prakse, ko pieméro $adam struktdram,



apgrutina sabiedribai So pamatnostadnu, ka arT intereSu konfliktu un profesionalas
darbibas étikas politikas un proceduras ievéroSanas uzraudzibu atalgojuma joma3, vai
ar1 paaugstina risku kaitét klientu interesém.

52. Sabiedribam batu regulari jaizverté, vai informacijas parvaldibas riki, kurus tas
izmanto, adekvati fiksé kvalitativos datus, kas nepiecieSami mainiga atalgojuma
noteik$anai, ko tas maksa attiecigajam personam.

53. Labas prakses pieméri

a. Lai sabiedriba novértétu, vai tas motivacijas shémas ir piemérotas, sabiedriba
Isteno programmu, kuras ietvaros sazinas ar klientu izlasi driz péc pardosanas,
kas notikusi klatienes pardoSanas procesa, ja ta nevar parraudzit ierakstitas
pardoSanas pa talruni sarunas, lai parbaudttu, vai pardevéjs ir rikojies godigi,
taisnigi un profesionali, saskana ar klienta intereseém.

b. Personas, kuras nopelna visvairak un kuram ir labakais sniegums, tiek atzitas par
potenciali augstaka riska personam, tadé| tam tiek pievérsta papildu uzmaniba;
prasibu ievéroSanas parbaudes procesa tiek izmantota, pieméram, informacija par
iepriekSejiem atbilstibas rezultatiem, sidzibam vai anuléSanas datiem. Rezultati
ietekmeé atalgojuma politikas un prakses izstradi un parskatisanu.

54. Sliktas prakses piemérs

a. Sabiedriba galvenokart palaujas uz kvantitativiem komercialajiem datiem ka
kritériju mainiga atalgojuma izvertésanai.

b. Augstakad vadiba ir noteikusi dazadus stratégiskos mérkus, kas sabiedribai
jasasniedz konkréta gada. Visi merki, Skiet, koncentréjas tikai uz finansialajiem vai
komercialajiem aspektiem, nenemot véra potencialo kaitéjumu sabiedribas
klientiem. Atalgojuma politika atbilst Siem stratégiskajiem mérkiem un tadeél
galvenokart koncentréjas uz Tstermina finansialajiem un komercialajiem mérkiem.

c. Neraugoties uz rapigi izstradatu un izvértétu atalgojuma politiku un praksi, dazi
politikas un prakses aspekti vienalga izraisa kaitejumu klientam, radot riskus, kas
ir jaapzina un janovers.

d. Laiizplatitu savus produktus, sabiedriba izmanto vairaku limenu pardosanas tiklu,
kas sastav tikai no tadiem darbiniekiem vai izplatitajiem, kas ir treSas personas un
kas sanem atalgojumu atbilstosi darfjumu apjomam par paSu piesaistitiem
klientiem, un to reitings sabiedribas pardoSanas struktlra ar sviras efektu ir
atkarigs no izplatiSanas [imenu skaita zem tiem un izplatitaju skaita katra l[imeni1.12
Sadas pardo$anas struktiras kombinacija ar iepriek$ aprakstito atalgojuma

12 §3das pardo$anas struktiras individu grupas vairakos lTmenos koordiné cits individs, kuru sauc par “uzraugu” vai “parvaldnieku”
un kurs atbild par struktdras atbalstu, apmacibu, koordinaciju un uzraudzibu. Siem uzraugiem un parvaldniekiem ir pienakums art
pienemt darba citas personas.



politiku un praksi var apgratinat sabiedribai So pamatnostadnu ievéroSanas
uzraudzibu visos ITmenos (it 1padi vistalakajos) un visa struktara.

55. So pamatnostadnu pielikuma ir ieklauti ilustrativi atalgojuma politikas un prakses
pieméri, kas raditu spécigu stimulu pardot konkrétus produktus un par kuriem tapéc
sabiedribam batu grati pieradit FITD prasibu ievéro$anu. Profesionalas darbibas étikas
un interesu konfliktu riski saistiba ar $adiem piemériem sabiedribam batu janem vera,
izstradajot un Tstenojot savu atalgojuma politiku un praksi.



V1. Pielikums. llustrativi atalgojuma politikas un prakses
piemeéri, kas rada grati parvaldamus konfliktus

1. Noteikti atalgojuma aspekti (pieméram, maksasSanas pamatojums, uz faktisko sniegumu
balstiti konkursi attiecigajam personam) ir saistiti ar augstaku potenciala kaitéjuma risku
klientiem neka citi (proti, kas ietver tadus aspektus, kuri varétu bat izstradati ta, lai
ietekmétu attiecigo personu, it ipasi pardevéju, ricibu). Augsta riska atalgojuma politikas
un prakses pieméri, kas parasti ir grati parvaldami un kas sabiedribam radttu gratibas
pieradit FITD ievéroSanu, ir, piemé&ram:

2. prémiju sistémas, kas var stimulét attiecigas personas pardot vai “uzspiest” vienu produktu
vai produktu kategoriju, nevis citu, vai veikt nevajadzigus/nepiemérotus pirkS8anas vai
pardoSanas darijumus iegulditaja varda, it pasi situacijas, kad sabiedriba ievie$ jaunu
produktu vai uzspiez konkréta produkta pardosanu (pieméram, ménesa produkts vai “pasa
uznémuma produkts”) un ar prémiju sistému motivé personas pardot So attiecigo produktu.
Ja prémiju sistéema atsSkiras dazadiem produktu veidiem, pastav liels risks, ka attiecigas
personas dos priekdroku ta produkta pardosanai, par ko var iegut augstaku atalgojumu,
nevis citam produktam, pienacigi nenemot véra klienta intereses.

a. Piemérs Sabiedribai ir atalgojuma politika un prakse, kas saistita ar viena produkta
pardoSanu, kura attieciga persona sanem dazada limena prémijas atkaribd no
konkréta produkta vai produktu kategorijas, ko persona pardod.

b. Piemérs Sabiedribai ir atalgojuma politika un prakse, kas saistita ar viena produkta
pardosanu, kura attiecigd persona sanem tada pasa limena prémiju par visu produktu
klastu. Tomeér konkrétos ierobezotos gadijumos, lai sakristu ar reklamas vai marketinga
aktivitati, sabiedriba palielina prémiju, kas tiek izmaksata par konkrétu produktu
pardoSanu.

c. Piemérs Premiju sistémas, kas varétu stimulét attiecigas personas (pieméram, kuras
varétu tikt atalgotas tikai ar komisijas maksu) pardot kopieguldijumu fondus, nevis
ieguldijumu trastus, lai gan abi produkti ir vienlidz pieméroti klientiem, jo par
kopieguldijumu fondu pardoSanu tiek maksata batiski augstaka komisijas maksa.

3. Nepamatotas prasibas, kas ietekmé to, vai prémijas tiek izmaksatas: atalgojuma politika
un prakse, kas ietver, pieméram, prasibu sasniegt minimala pardoSanas apjoma kvotas
visa produktu klasta, lai vispar nopelnitu prémiju, visticamak nav saderigas ar pienakumu
rikoties klienta interesés. Nosacijumi, kas jaievero, lai prémija tiktu izmaksata, var mudinat
attiecigas personas veikt pardoSanu nepiemérota veida. Pieméram, ja par pardoSanu
nevar nopelnit prémiju, ja netiek sasniegts minimalais mérkis vairakas atskirigas produktu
kategorijas, tas var ietekmét to, vai tiek piedavati piemeéroti produkti. Cits piemérs ir
nopelnitas piemaksas vai prémijas samazindjums, ja nav sasniegts sekundarais mérkis vai
slieksnis.

a. Piemérs Sabiedribai ir attiecigés personas, kuras pardod dazadus produktus, kuri
atbilst dazadam klientu vajadzibam, un produktu klasts ir sadalits tris “komplektos”,
nemot vera Kklientu vajadzibu veidu. Attiecigas personas var sanemt prémiju
maksajumus par katru pardoto produktu, tomér méneSa beigds prémija netiek



izmaksata, ja personas nav sasniegusas vismaz 50 % no pardo$anas apjoma, kas
noteikts katram komplektam.

Piemérs Sabiedriba pardod produktus ar dazadam brivpratigam papildu opcijam.
Attieciga persona sanem prémijas maksajumus par visiem pardoSanas darjjumiem un
papildu maksajumu, ja klients iegadajas papildu opciju. Tomér ménesa beigas prémija
netiek izmaksata, ja persona nav sasniegusi vismaz 50 % limeni no produktiem, kas
pardoti ar papildu opciju.

4. Mainiga alga, kura pamatalgu maina (uz augsu vai uz leju) attiecigas personas sniegums
saistiba ar pardosanas meérkiem: $ados gadijumos visa attiecigas personas alga péc
batibas var klut par mainigu atalgojumu.

a.

Piemérs Sabiedriba batiski samazina attiecigas personas pamatalgu, ja persona
nesasniedz konkrétus pardoSanas meérkus. Tadél pastav risks, ka persona veiks
nepiemérotus pardosanas darijumus, lai izvairitos no $ada iznakuma. Tapat attiecigas
personas var but |oti motivétas pardot, lai palielindtu pamatalgu un saistitos papildu
ieguvumus.

5. Atalgojuma politika un prakse, kas rada neproporciondlu pelnu par nenozimigu
pardoSanas apjomu: ja attiecigajam personam ir jasasniedz minimalais pardo$anas
[Tmenis, lai nopelnTtu prémiju maksajumus, vai ari prémijas tiek palielinatas, palielinas ar1
risks. Vél viens piemérs ir shémas, kas ietver “akseleratorus”, kur noteikta limena
parsniegSana palielina nopelnitas piemaksas proporciju. DaZos gadijumos prémijas tiek
izmaksatas retrospektivi, nemot véra visus pardosanas darifjumus, nevis tikai tos, kas
parsniedz noteiktu lTimeni, potenciali radot batisku motivaciju attiecigajam personam pardot
konkrétu produktu konkrétos apstaklos.

a.

Piemérs Sabiedriba veic akselerétus prémijas maksajumus attiecigajam personam par
katru pardoto produktu ceturkdna perioda $adi:

0-80 % no meérka maksajumi netiek veikti

80-90 % no mérka 50 € par katru pardoSanas darijumu
e 91-100 % no mérka 75 € par katru pardosanas darijumu
e 101-120 % no mérka 100 € par katru pardosanas darfjumu
e >120 % no mérka 125 € par katru pardo$anas darijumu

Sis piemérs attiecas arf uz tiem gadijumiem, kad attieciga persona sanem aizvien
lielaku dalu komisijas maksas vai generéto ienakumu.

Piemérs Sabiedribai ir tada pati akseleréta sistéema ka iepriek§8€ja pieméra, bet
maksajumu pieaugumu par katru pardoSanas darfjumu piemeéro retrospektivi visiem
ceturkSna pardoSanas darijumiem, pieméram, parsniedzot 91 % no mérka, prémijas
maksajums, kas sasniegts [1dz attiecigajam datumam ar likmi 50 € par darijumu, tiek
palielinats I1dz 75 € par dartjumu. Tas rada vairakus “kraujas malas” punktus, kad viens



papildu pardosanas darijums, kas nepiecieSams, lai sasniegtu augstaku mérka Iimeni,
neproporcionali palielina prémijas maksajumu.



VIl. 1zmainu tabula starp pamatnostadnu jauno redakciju un

2013. gada redakciju

Jaunas pamatnostadnes

2013. gada pamatnostadnes

Atalgojuma politikas un prakses izstrade

1. pamatnostadne

Parvaldiba

2. pamatnostadne

V.l Atalgojuma politikas un prakses
parvaldiba FITD profesionalas darbibas
étikas un intereSu konfliktu prasibu
konteksta

Ar atalgojuma politiku un praksi saistitu
risku kontrole

3. pamatnostadne

V.. Ar atalgojuma politiku un praksi
saistitu risku kontrole

nav attiecinams (n/a)

V.llIl. Pamatnostadne par kompetento
iestazu veikto atalgojuma politikas un
prakses uzraudzibu un izpildes
panaksanu
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